Visokosolski zavod

STANDARD 1: Uresni¢evanje poslanstva in vizije VisokoSolskega zavoda Noa

VisokoSolski zavod Noa wuspe$no uresniCuje svoje poslanstvo v slovenskem in mednarodnem
visokoSolskem prostoru. NasSe poslanstvo je izobrazevati klju¢ne kadre v stimulativnem okolju, kjer lahko
izrazajo svojo inovativnost in odli¢nost, ter pridobivajo konkuren¢ne kompetence. Tako prispevamo k
razvoju trajnostne logistike in transporta, kar je na$ cilj uveljaviti na globalnem merilu. Nasa vizija je
postati prepoznaven in cenjen regionalni center znanja, ki s pomocjo visokih akademskih standardov

povezujemo teorijo in prakso.
1. Usklajenost strateskega nacrtovanja s poslanstvom, nacionalnimi in evropskimi usmeritvami

Strateski nacrt Noa za obdobje 20262030 je zasnovan na temeljih poslanstva in vizije zavoda. V nacrtu
so jasno opredeljene usmeritve, prioritete in cilji, ki se usklajujejo z nacionalnimi in evropskimi
politikami v visokem Solstvu, vklju¢no s smernicami ESG, digitalizacijo in zeleno transformacijo. Zavod
Noa tako jasno sledi aktualnim trendom ter prilagaja svoje programe zahtevam trga dela in potrebam

druzbe.

Analiza preteklega obdobja (2020-2025) dokumentira dosezke, ki izhajajo iz usklajenih strateskih ciljev.
V preteklem akreditacijskem obdobju je Noa uspesno pridobil akreditacije za svoje Studijske programe in
vzpostavil trdne povezave z mednarodnimi institution. Rezultati evalvacij in povratne informacije vseh
deleznikov potrjujejo, da zavod uspeSno uresniuje svoje poslanstvo ter se razvija v skladu z

zastavljenimi cilji.
2. lzvedljivost in celovitost strateSkega nacrtovanja

Strategija razvoja zavoda Noa temelji na celovitem pristopu k naértovanju in upravljanju visokosolske
dejavnosti. Uvedba devetih kljucnih strateSkih podro€ij v nacrtu omogoca sistematicno in strukturirano
izvajanje letnih nacrtov z jasno vezjo med cilji in merljivimi kazalniki uspeha. Pomembno je, da
aktivnosti vkljuCujejo redne ocene in prilagoditve, kar zagotavlja fleksibilnost in odzivnost na

spremenjene okolis¢ine.

Nacrt vkljuCuje konkretne akcije, povezane z razvijanjem inovativnih Studijskih programov, izboljSanjem
raziskovalnih zmogljivosti ter krepitvijo povezav z gospodarstvom. V preteklosti je Noa uspesno izpeljal
Stevilne projekte, povezan z industrijo, in sklenil partnerstva, ki so prispevala k rasti prepoznavnosti in

stroS$kovni ué¢inkovitosti.

3. Ustreznost na¢ina preverjanja uresni¢evanja strateSkega nacrtovanja

1/152



Sistemati¢no spremljanje uresnicevanja ciljev in splo$ne kakovosti delovanja zavoda temelji na rednih
samoevalvacijah, analizah zadovoljstva Studentov, izobrazevalnih rezultatih in povratnih informacijah
deleznikov. Vkljuceni so tako notranji kot zunanji delezniki, kar zagotavlja Sirok spekter mnenj, ki so

kljucna za odlocitve in prihodnje smernice v razvoju zavoda.

Zavod Noa je vzpostavil mehanizme za redno ocenjevanje kakovosti Studijskih programov, kar vkljucuje
proces dokumentiranja in analize vseh pomembnih aktivnosti. Sem spadajo izvedbe anket, evalvacij in
pogovorov s Studenti in zaposlenimi, ki dajejo vpogled v u¢ne postopke ter proces prilagajanja u¢nih

nacrtov potrebam trga. S tem zagotavljamo trajno uresnicevanje poslanstva in vizije zavoda.

Zavod Noa se je v obdobju od zadnje akreditacije (2020-2025) izkazal za uspeSnega pri uresnicevanju
svojih poslanstev v slovenskem in mednarodnem visokoSolskem okolju. Aktivnosti, ki so bile izvedene v
preteklih letih, so vkljucevale organizacijo mednarodnih seminarjev, delavnic in konferenc, ter

kakovostno zaloznisko dejavnost, kar je pomembno prispevalo k Sirjenju strokovnega znanja.

Strateski cilji so se izkazali kot dosegljivi in relevantni, saj zavod aktivno sodeluje z industrijo, s ¢imer
zagotavlja povezovanije teorije in prakse v uénem procesu. Studenti, ki so se vklju¢eni v razli¢ne projekte,
pridobivajo znanje, ki ustreza aktualnim potrebam trga, kar povecuje njihov poklicni potencial.

Sodelovanje notranjih in zunanjih deleznikov

Uspeh zavoda Noa je brez dvoma povezan tudi z aktivnim sodelovanjem vseh deleznikov, ki vkljucuje
vodstvo, visokoSolske ucitelje, zaposlene, Studente ter zunanje sodelavce iz gospodarstva in javnih
institucij. Ta participacija je klju¢nega pomena v strateSkem nacrtovanju in odlo¢anju, saj zagotavlja

vpogled v aktualne trende in potrebe vseh vkljucenih.

Nacrtovanje prihodnjih aktivnosti temelji na strukturiranih posvetovanjih in analizah, ki vkljucujejo
povratne informacije vseh relevantnih deleznikov. S tem zagotovimo §iroko usklajen in analitiCen pristop

do razvoja izobrazevalnih in raziskovalnih programov, kar omogoca ucinkovito prilagajanje in izboljsave.

Na podlagi zgoraj navedenega lahko zaklju¢imo, da VisokoSolski zavod Noa u¢inkovito uresnicuje svoje
poslanstvo v slovenskem in mednarodnem visokoSolskem prostoru. Ustvarjanje kakovostne visokoSolske
dejavnosti je rezultat kombinacije dobro zasnovanega strateSkega nacrtovanja, usklajenosti z nacionalnimi

in evropskimi usmeritvami ter aktivnega sodelovanja vseh deleznikov.

Z vstopom v obdobje 20262030 si zavod prizadeva k nadaljnjemu razvoju in izpopolnjevanju, zlasti na
podro¢ju mednarodnega sodelovanja, raziskovalnih zmogljivosti ter inovativnih uénih metod.
UresniCevanje teh ciljev ne le prispeva k dvigu kakovosti izobrazevanja, ampak tudi k vecji mednarodni

prepoznavnosti in polozaju zavoda Noa v visokoSolskem prostoru.
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STANDARD 2: Notranja organiziranost visokoSolskega zavoda zagotavlja sodelovanje
visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, znanstvenih delavcev in nepedagoskih delavcev, Studentov in

drugih deleZnikov pri upravljanju in razvijanju dejavnosti visokoSolskega zavoda

Notranja organiziranost Noa predstavlja temelj za kakovostno izvajanje visokoSolske dejavnosti ter
zagotavljanje sodelovanja vseh klju¢nih deleznikov pri strateSkem upravljanju in operativnem vodenju
institucije. Ta organizacijska struktura izhaja iz jasno opredeljenih pravnih temeljev in se razvija v skladu

z zahtevami sodobnega visokoSolskega okolja ter specificnostmi nase institucije.

Formalna pravna podlaga za organiziranost Noa temelji na Aktu o ustanovitvi samostojnega in zasebnega
visokoSolskega zavoda Noa, dostopnem v javnih evidencah AJPES-a pod mati¢no Stevilko 8568197000,

ter na Statutu Noa, objavljenem na spletni strani www.mynoa.com/noa. Ta dokumenta predstavljata

celovito pravno podlago, ki zagotavlja strukturirano sodelovanje vseh deleznikov pri upravljanju in
razvijanju institucije ter hkrati omogocata prilagodljivost organizacijske strukture spreminjajo¢im se

potrebam akademskega okolja.

Statut Noa v svojih dolo¢bah natancno opredeljuje organizacijo zavoda, organe zavoda in njihove
pristojnosti, nacin dela zavoda ter druga vpraSanja, pomembna za poslovanje. Ta dokumenta skupaj
predstavljata pravni okvir, ki presega zgolj formalne zahteve in omogoca dejansko uresni¢evanje nacel

visokoSolske avtonomije, sodelovanja ter zagotavljanja kakovosti.

Organizacijska struktura Noa je zasnovana kot veCplastni sistem organov, ki zagotavlja predstavnistvo
vseh kljucnih skupin deleznikov ter omogoca njihovo aktivno sodelovanje pri vseh pomembnih
odlo¢itvah. Statut Noa v 11. ¢lenu natan¢no doloca, da so organi Noa: ustanovitelj, direktor, namestnik
direktorja, dekan, prodekan, akademski zbor, senat, Studentski svet ter delovna telesa Noa, kot sta

komisija za $tudijske zadeve in habilitacijska komisija.

Noa ima tudi Strateski svet, ki ga sestavljajo predstavniki zunanjih partnerjev iz poslovnega okolja ter je
posvetovalni organ, namenjen kakovostni izvedbi in razvoju Studijskih programov. Ta organizacijska
struktura omogoca Noa, da lahko ima tudi druge organe v skladu s statutom, kar zagotavlja prilagodljivost

in odzivnost na spreminjajoce se potrebe institucije.

Ustanovitelj ima v organizacijski strukturi Noa kljuéno vlogo, ki presega obicajne ustanoviteljske
pristojnosti. Statut v 18. ¢lenu doloca, da ustanovitelj opravlja nadzor nad delom in poslovanjem Noa ter
ima pristojnosti na podro¢ju imenovanja organov, sprejemanja strateSkih odlocitev ter zagotavljanja

materialnih pogojev za delovanje zavoda.

Pristojnosti ustanovitelja vkljucujejo imenovanje direktorja, dekana in prodekana za obdobje Stirih let z
moznostjo ponovnega imenovanja. Ustanovitelj sprejema klju¢ne odlocitve o organizacijskih enotah Noa,

o uvedbi, organizaciji in financiranju novih S$tudijskih programov ter o vseh drugih programih ali
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projektih razvojne, znanstvene, raziskovalne, svetovalne, zalozniske ali kakrSnekoli druge narave s

podrocij dejavnosti, za katere je registrirana Noa.

Posebej pomembna je vloga ustanovitelja pri zagotavljanju avtonomije Noa, saj mora pri svojih
odlocitvah upostevati nacela visokoSolske avtonomije in strokovnosti. Ustanovitelj mora zagotavljati
pogoje za svobodo znanstvenega ustvarjanja ter samostojno izvajanje dejavnosti Noa, hkrati pa skrbeti za

zakonitost in uc¢inkovitost delovanja institucije.

Direktor je zakoniti zastopnik Noa in predstavlja zavod v pravnem prometu. Statut v 19. in 20. ¢lenu
doloca, da direktor na podlagi sklepa ustanovitelja ter v imenu in za ra¢un Noa podpisuje materialne akte
o poslovanju in druge akte Noa. Podpisuje vse pogodbe, ki se nanasajo na denarne ali druge obremenitve
Noa.

V direktorjevi odsotnosti ali po njegovem pooblastilu izvaja naloge zakonitega zastopnika namestnik
direktorja, ki ga imenuje direktor. Mandat namestnika direktorja traja eno koledarsko leto, praviloma od
1. januarja do 31. decembra. Ta ureditev zagotavlja kontinuiteto vodenja in omogoca ucinkovito izvajanje

vseh nalog zakonitega zastopanja.

Direktor ima osrednjo vlogo pri koordinaciji dela vseh organov Noa ter pri zagotavljanju usklajenega
delovanja institucije. Je odgovoren za implementacijo strateskih odlocitev ter za zagotavljanje pogojev za

kakovostno izvajanje vseh dejavnosti Noa.

Dekan ima pooblastila in odgovornosti v skladu z Aktom o ustanovitvi in je strokovni vodja Noa ter jo
predstavlja v strokovnem pogledu. Statut v 22. ¢lenu doloca, da dekan na podlagi pooblastila ustanovitelja
usklajuje izobrazevalno, razvojno, znanstveno-raziskovalno in drugo delo. Skrbi in odgovarja za kakovost

ter zakonitost delovanja Noa.

Dekan sprejema in podpisuje dokumente, vezane na izvajanje pedagoskega procesa, kar vkljucuje vse
akte, pomembne za izvedbo Studijskih programov, ocenjevanje znanja ter zagotavljanje akademskih
standardov. O svojem delu tekoce poroca ustanovitelju, po potrebi pa tudi senatu Noa.

Funkcija dekana je kljucna za zagotavljanje strokovnosti in kakovosti visokosolske dejavnosti. Dekan
koordinira delo akademskega zbora in senata, zagotavlja izvajanje Studijskih programov ter skrbi za
razvoj akademske skupnosti. Dekan in prodekan se imenujeta za dobo Stirih let, kar zagotavlja stabilnost

strokovnega vodenja.

Noa ima enega ali ve¢ prodekanon. Prodekan pomaga dekanu glede nalog, ki jih doloci direktor. Ta
ureditev omogoca specializacijo vodstvenih funkcij ter ucinkovitejSe izvajanje kompleksnih nalog,
povezanih z razliénimi podrocji delovanja Noa. Prodekan lahko prevzame specifi¢ne naloge, kot so
mednarodno sodelovanje, zagotavljanje kakovosti, koordinacija raziskovalnega dela ali vodenje dolocenih
organizacijskih enot.
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Akademski zbor sestavljajo vsi visokoSolski ucitelji, znanstveni sodelavci in visokoSolski sodelavci, ki v
tekocem semestru Studijskega leta opravljajo pedagosko, razvojno ali znanstveno-raziskovalno dejavnost
na podlagi veljavnega pogodbenega razmerja z Noa. Pri njegovem delu sodelujejo tudi predstavniki
Studentov tako, da je njihovo Stevilo najmanj ena petina ¢lanov akademskega zbora. Akademski zbor ima
naslednja pooblastila in pristojnosti in daje Senatu sploSne usmeritve v zvezi s Studijskimi programi in
njihovim izvajanjem, obravnava porocCila o delu in porocila o kakovosti visokoSolskega zavoda ter
opravlja druge naloge dolocene s tem Statutom in pravilniki Noa. Akademski zbor odloca na sejah, ki so
lahko tudi korespondencne. Sejo Akademskega zbora sklice in vodi predsednik, ki ga izmed svojih ¢lanov
izvoli Akademski zbor.

Akademski zbor predstavlja temeljni strokovni organ Noa, ki zagotavlja neposredno sodelovanje vseh
¢lanov akademske skupnosti pri kljucnih strokovnih odloc¢itvah. Statut v 21. ¢lenu doloca, da akademski
zbor sestavljajo vsi visokoSolski uditelji, znanstveni in visoko$olski sodelavci, ki v tekoCem Studijskem
letu opravljajo pedagosko ali znanstveno-raziskovalno dejavnost na podlagi veljavnega pogodbema ali

delovnopravnega razmerja z Noa.

Ta sestava zagotavlja, da so v akademskem zboru zastopani vsi tisti, ki neposredno sodelujejo pri
izvajanju temeljne dejavnosti zavoda ter imajo ustrezno strokovno kompetentnost za odlocanje o
akademskih zadevah. Akademski zbor voli ¢lane senata v skladu z dolo¢bami Akta o ustanovitvi Noa in
njegovega statuta ter daje senatu sploSne usmeritve v zvezi s Studijskimi programi in njihovim

izvajanjem.

Vloga akademskega zbora presega zgolj formalno udelezbo pri volitvah, saj predstavlja forum za
strokovno razpravo o razvoju institucije, kakovosti Studijskih programov ter drugih pomembnih
akademskih  vprasanjih. Akademski zbor obravnava vprasanja, povezana z razvojem

znanstveno-raziskovalne dejavnosti, izboljSevanjem pedagoskih metod ter mednarodnin sodelovanjem.

Senat je strokovni organ Noa in Steje najmanj devet ¢lanov. Statut v 11. ¢lenu doloca, da sestavljajo ga
tisti ¢lani akademskega zbora Noa, ki so nosilci ali so bili nosilci najmanj enega izmed pedagosko
izvajanih predmetov. Vsa $tudijska podro¢ja morajo biti ustrezno zastopana. Clani senata so po polozaju

tudi predstavnik Studentskega sveta, dekan in prodekan Noa.

Statut lahko dolo¢i, da so ¢lani senata po polozaju tudi predstojniki dolo¢enih organizacijskih enot Noa.
Ta ureditev zagotavlja, da so v senatu zastopane vse kljune komponente institucije ter da odlocitve

senata upostevajo perspektive razli¢nih organizacijskih ravni.
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Senat sprejema odlocitve na podro¢ju Studijskih programov, akademskih standardov ter drugih strokovnih
vpraSanj. Pomembno je, da statut dolofa, da so odloéitve senata, ki se sprejemajo po predhodno
pridobjienem soglasju ustanovitelja Noa, odlocitve o Stevilu vpisnih mest oziroma o omejitvah vpisa ter

vse odlo¢itve, ki zadevajo razpolaganje in uporabo finan¢nih sredstev ter vse druge poslovne odlocitve.

Ta wureditev zagotavlja uravnotezeno delovanje med strokovno avtonomijo in institucionalno
odgovornostjo. Senat lahko avtonomno odlo¢a o strokovnih zadevah, hkrati pa mora pri odlocitvah, ki
imajo Sirse institucionalne ali finan¢ne posledice, pridobiti soglasje ustanovitelja.

Studentski svet sestavljajo predstavniki $tudentov in predstavlja kljuéen element participativnega
upravljanja Noa. Statut v 29. ¢lenu doloca, da Studentski svet obravnava in daje pristojnim organom

mnenja o vseh zadevah, ki se nanaSajo na pravice in dolZnosti Studentov.

Delovanje Studentskega sveta podrobneje ureja Statut v poglavju o Studentskem svetu, kjer je doloceno,
da predstavniki Studentov v organih Noa predstavljajo najmanj petino ¢lanov akademskega zbora. Ta
dolocba zagotavlja, da imajo Studenti realno moznost vplivanja na odlocitve, ki se sprejemajo v

akademskem zboru.

Statut doloca, da se odlocitve Studentskega sveta sprejemajo z ve€ino glasov vseh prisotnih ¢lanov, pod
pogojem, da je prisotna vecina vseh ¢lanov. Delo Studentskega sveta vodi predsednik, ki ga izvolijo ¢lani
Studentskega sveta izmed sebe. V njegovi odsotnosti vodi delo Studentskega sveta podpredsednik, ki ga

izvolijo ¢lani Studentskega sveta izmed sebe.

O sejah Studentskega sveta se piSe zapisnik, ki ga podpise predsednik Studentskega sveta, ob njegovi
odsotnosti pa podpredsednik. Delovanje in nacin organiziranja Studentskega sveta natancneje doloca

poslovnik Studentskega sveta, ki ga sprejme ustanovitelj Noa po predhodnem mnenju Studentskega sveta.

Habilitacijska komisija je delovno telo senata Noa in ima klju¢no vlogo pri zagotavljanju kakovosti
akademskega osebja. Statut v 32. ¢lenu doloca, da habilitacijska komisija daje mnenje v postopku za
izvolitev v naziv visokoSolski ucitelj, znanstveni delavec in visokoSolski sodelavec. Komisija daje tudi

mnenje za odvzem naziva iz prejSnjega odstavka.

Habilitacijsko komisijo sestavljajo trije ¢lani, ki jih izvoli senat Noa izmed visokoSolskih uciteljev, ki
izpolnjujejo pogoje za izvolitev v senat Noa. Ta sestava zagotavlja, da imajo clani komisije ustrezno

akademsko kompetentnost za ocenjevanje strokovne usposobljenosti kandidatov.

Postopek habilitacije poteka v skladu z jasno opredeljenimi merili in roki. Statut doloca, da se postopek za
izvolitev v naziv visokoSolskega ucitelja, visokoSolskega sodelavca ali znanstvenega delavca zaCne na
podlagi vloge kandidata v skladu z merili Noa za izvolitve v nazive. Senat Noa najkasneje v 30 dneh po

prejemu vloge imenuje najmanj tri poro¢evalce za oceno strokovne usposobljenosti kandidata.
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Porocevalci morajo najkasneje v 30 dneh od imenovanja predloziti strokovno mnenje o kandidatu
habilitacijski komisiji. Habilitacijska komisija mora takoj po prejemu mnenj porocevalcev oblikovati

mnenje za izvolitev v naziv in svojo odlocitev predloziti senatu Noa.

Poleg habilitacijske komisije ima Noa tudi druge organe in delovna telesa, ki jih v skladu s statutom
imenuje pristojni organ in hkrati dolo¢i tudi njihovo sestavo in pristojnosti. Med te organe spadajo Se
Studijska komisija, komisija za kakovost ter druga specializirana delovna telesa, ki se ustanavljajo glede

na specificne potrebe zavoda.

Studijska komisija obravnava vprasanja, povezana s tudijskimi programi, nadini preverjanja znanja ter
drugimi vprasanji Studijskega procesa. Komisija za kakovost koordinira sisteme zagotavljanja in

izboljSevanja kakovosti na vseh ravneh delovanja Noa.

Noa ima lahko v svoji sestavi organizacijske enote, ki niso pravne osebe in nimajo subjektivitete za
nastopanje v pravnem prometu. Statut v 9. ¢lenu doloc¢a, da lahko organizacijske enote imajo v okviru
Noa samostojen poloZaj za izvajanje svojih dejavnosti, notranjo organizacijo, upravljanje in razpolaganje
z dohodkom in s presezkom dohodka nad odhodki. Lahko imajo tudi lastno rac¢unovodsko-stroskovno

mesto.

Polozaj notranje organizacijske enote se podrobneje uredi s sklepom ustanovitelja Noa. Organizacijske

enote poleg svojega naziva uporabljajo vedno hkrati tudi naziv in znak Noa.

Noa lahko ustanovi kot svoje organizacijske enote Sole, katedre, oddelke, institute, centre in druge enote,
kot so knjiznica, informacijski in dokumentacijski center ali center za §tudij na daljavo. Sole so
organizacijske enote, ki se ustanavljajo za izvajanje Studijskih programov Noa. Katedre zdruzujejo in
skrbijo za razvoj sorodnih znanstveno-raziskovalnih, strokovnih in pedagoskih disciplin, ki jih izvaja
Noa.

Instituti in centri izvajajo razvojne, znanstveno-raziskovalne, strokovne in svetovalne dejavnosti z
dolo¢enega podrocja. Organizacijska enota ima predstojnika, katerega naziv in nac¢in imenovanja se uredi

v skladu z aktom o ustanovitvi.

Posebno vlogo v strukturi Noa ima InStitut za razvoj transporta in logistike (IRTL), ki je hkrati
ustanovitelj Noa. Ta dvojna vloga omogoCa tesno povezavo med raziskovalno in izobrazevalno

dejavnostjo ter zagotavlja sinergije med teoretiénim znanjem in prakti¢nimi aplikacijami.

IRTL zagotavlja Noa strokovno pomo¢ na podrocjih, ki izhajajo iz dejavnosti zavoda, ter sodeluje pri

projektih zavoda v skladu z nacrti dela, ki jih sprejme pristojni organ zavoda. Ta povezava omogoca Noa
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dostop do sodobnih raziskovalnih spoznanj ter zagotavlja kakovostno osnovo za razvoj Studijskih

programov.

Noa sistematicno zagotavlja enakopravnost vseh deleznikov skozi jasno definirane pristojnosti in
transparentne postopke odloCanja. Organizacijska struktura je =zasnovana tako, da omogoca

reprezentativno zastopanje razlicnih skupin deleznikov v vseh klju¢nih organih.

Akademsko osebje je zastopano v akademskem zboru, ki vkljucuje vse visokosolske ucitelje, znanstvene
in visokoSolske sodelavce. Ta sestava zagotavlja, da so pri strokovnih odlo¢itvah upostevane perspektive

vseh, ki neposredno sodelujejo pri izvajanju pedagoske in znanstveno-raziskovalne dejavnosti.

Studenti so strukturno zastopani v vseh klju¢nih organih Noa. V akademskem zboru predstavljajo najman;
petino Clanov, kar zagotavlja njihov dejanski vpliv pri sprejemanju pomembnih odlocitev. Predstavnik
Studentskega sveta je po polozaju ¢lan senata, kar omogoca neposredno udelezbo Studentov pri strokovnih
odlocitvah.

Pomemben pokazatelj uspeSnega zagotavljanja enakopravnosti in spoStovanja je tudi dejstvo, da v
elektronski knjigi pritozb od ustanovitve zavoda nismo prejeli nobene pritozbe.

Postopki odlo¢anja v Noa so zasnovani tako, da omogocajo aktivno sodelovanje vseh deleznikov. Statut

doloca jasne pristojnosti posameznih organov ter postopke za sprejemanje razli¢nih vrst odlocitev.

Pri odlocitvah, ki se sprejemajo po predhodno pridobjenem soglasju ustanovitelja, je zagotovljen
vecplasten postopek, ki vkljuCuje strokovno razpravo v senatu ter koncno odobritev ustanovitelja. Ta

sistem omogoca uravnotezeno upostevanje strokovnih argumentov in institucionalne odgovornosti.

Akademski zbor ima moznost dajanja splo$nih usmeritev senatu v zvezi s Studijskimi programi in

njihovim izvajanjem, kar omogoca §irsi akademski skupnosti, da vpliva na strateske usmeritve zavoda.

Noa v praksi demonstrira uc€inkovito sodelovanje deleznikov skozi konkretne primere aktivnega
vkljuevanja $tudentov v procese odloganja. Studentski predstavniki rednej sodelujejo pri aktualnih

obravnavi.

Primer dobre prakse predstavlja vklju¢evanje Studentov v komisijo za kakovost, kjer njihove povratne
informacije neposredno vplivajo na izboljsave pedagoskega procesa. Studentski predstavniki v senatu
aktivno sodelujejo ter tako neposredno vplivajo na odlocitve Noa. Ta vkljuenost zagotavlja, da se pri
razvoju uc¢nih nacrtov upostevajo potrebe in pricakovanja Studentov ter da so Studijski programi odzivni
na njihove potrebe. Studentski predstavniki v senatu aktivno sodelujejo pri posodabljanju uénih naértov.
Ta vkljucenost zagotavlja, da se pri razvoju kurikulumov upostevajo potrebe in pri¢akovanja Studentov ter

da so Studijski programi odzivni na njihove potrebe.

8/152



Akademsko osebje sodeluje pri strateSkem nacrtovanju skozi akademski zbor in senat, kjer se
obravnavajo vprasanja razvoja Studijskih programov, raziskovalnega dela ter institucionalnih usmeritev.

Njihove strokovne kompetence in izkusnje predstavljajo kljuc¢en vir za kakovostno odlocanje.

Noa spodbuja akademsko osebje k aktivnemu sodelovanju pri razvojnih projektih in omogoca jim, da
svoje strokovne predloge predstavijo na razlinih nivojih odlocanja. Ta pristop zagotavlja, da se
institucionalni razvoj opira na najsodobnejSa strokovna spoznanja ter prakticne izku$nje akademskega

osebja.

Noa sistemati¢no vkljucuje tudi zunanje deleznike v svoje procese odlocanja. Strateski svet, ki ga
sestavljajo predstavniki poslovnega okolja, zagotavlja povezavo med akademskim svetom in prakti¢nimi

potrebami gospodarstva.

Ta povezava se odraza tudi pri razvoju Studijskih programov, kjer Noa redno pridobiva povratne
informacije od delodajalcev ter drugih zunanjih partnerjev. Te informacije se upostevajo pri posodabljanju

ucnih nacrtov ter potencialno pri oblikovanju novih $tudijskih smeri.

Statut Noa v 77. ¢lenu jasno doloca, da ima Student, ki meni, da so bile kr§ene njegove pravice, v skladu s
statutom pravico do ugovora ali pritozbe. Ta dolocba je operacionalizirana v Pravilniku o pravicah in
dolznostih $tudentov ter Pravilniku o disciplinski odgovornosti §tudentov, ki podrobno urejajo postopke

varstva pravic ter moznosti pritozb.

Sistem pritozbenih postopkov je vecplasten in omogoca Studentom, da svoje pravice uveljavljajo na
razliénih ravneh. Prvi nivo predstavljajo neformalni postopki, kjer se konflikti reSujejo v duhu partnerskih

odnosov in dobre vere. Ce neformalni postopki ne uspejo, so na voljo formalni pritozbeni mehanizmi.

Studenti imajo pravico pritozbe zoper dokonéne odlo¢itve pristojnih organov Noa, pri Gemer je
zagotovljena moznost sprozitve upravnega spora. Ta ureditev zagotavlja ustrezno pravno varstvo ter

skladnost z naceli pravne drzave.

Disciplinsko odgovornost Studentov Noa ureja poseben pravilnik, ki ga sprejme direktor Noa po prejemu
staliS¢a organov Noa in deleznikov. Ta pravilnik dolo¢a nacela ravnanja Studentov, disciplinske krsitve ter

postopke za njihovo obravnavo.

Student mora v &asu $tudija ravnati tako, da pri delu in $tudiju, v medsebojnih odnosih in v komunikaciji
uposSteva nacela postenosti, integritete in spostljivosti do svojih kolegov ter osebja Noa. S svojim
ravnanjem v Studijskem procesu ne sme ogrozati dobrega imena institucije in njenih Studentov ter

diplomantov.

9/152



Tudi akademsko osebje ima zagotovljeno pravno varstvo skozi sistem pritozbenih postopkov ter moznosti
uveljavljanja svojih pravic. Noa zagotavlja akademsko svobodo ter avtonomijo pri izvajanju raziskovalne

in pedagoske dejavnosti v skladu z veljavnimi predpisi in eticnimi standardi.

Noa uporablja ucinkovite informacijske sisteme, ki zagotavljajo transparentno komunikacijo med vsemi
delezniki. Spletni portali Noa omogocajo dostop do vseh pomembnih dokumentov, informacij o delovanju

organov ter moznosti aktivnega sodelovanja.

Referat za $tudijske zadeve preko spletnega informacijskega orodja obvesca Studente o srecanjih z nosilci
predmetov, konzultacijah in govorilnih urah pedagoskih delavcev, o vseh razpolozljivih izpitnih rokih, o

rezultatih izpitov in o vseh drugih pomembnih Studijskih zadevah.
Platformi, ki ju uporabljamo za izvedbo $tudijskega procesa:

- Canvas (by Instructure): e-ucilnica, ki je na voljo v 43 jezikih. Na voljo na Noa.instructure.com

ter preko mobilnih aplikacij (razli¢na aplikacija za Studente in visokoSolske ucitelje)

- DreamClass: administrativna platforma. Na voljo na Noa.deamclass.io.

Noa vzpostavlja redne komunikacijske kanale med razlicnimi skupinami deleznikov. Ti vkljucujejo redne
seje organov, konzultacije z delezniki ter posebne komunikacijske dogodke, kot so npr. webinarji. Dekan
tekocCe poroCa ustanovitelju o svojem delu, najmanj enkrat letno pa senatu Noa. Ta sistem porocanja
zagotavlja transparentnost vodenja ter omogoca vsem deleznikom, da so obvesceni o kljucnih razvojnih

aktivnostih.

Noa razvija sisteme kakovosti, ki omogocajo redno preverjanje ucinkovitosti svoje organiziranosti ter
identificiranje moznosti za izboljSave. Komisija za kakovost koordinira procese samoevalvacije ter

zagotavlja, da se povratne informacije deleznikov sistemati¢no upostevajo pri razvoju institucije.

Samoevalvacijski procesi vkljuCujejo redne ankete zadovoljstva Studentov, evalvacije pedagoSkega
procesa s strani akademskega osebja ter ocene zunanjih partnerjev. Rezultati teh evalvacij se obravnavajo

na vseh ravneh vodenja ter sluzijo kot podlaga za strateske odlocitve.

Noa se zaveda, da ucinkovita organiziranost presega formalne strukture in zahteva razvijanje kulture
sodelovanja, ki temelji na medsebojnem sposStovanju ter odprtem dialogu. V ta namen spodbujamo
neformalno komunikacijo med vsemi delezniki, organiziramo redne dogodke za mrezenje ter

zagotavljamo dostopnost vodstva za neformalne pogovore in predloge.

Manjsa velikost zavoda predstavlja edinstveno priloznost za vzpostavljanje pristnejsih odnosov ter bolj
odzivnega sistema upravljanja. Ta prednost sistemati¢no izkoriS¢amo za razvijanje kulture, kjer se vsak

posameznik pocuti sliSan in cenjen ter kjer se konstruktivni predlogi hitro prepoznajo in implementirajo.
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Noa aktivno sodeluje v mednarodnih mrezah visokosolskih institucij ter redno izmenjuje dobre prakse na
podroc¢ju organiziranosti in upravljanja. Ta izmenjava omogoca Noa, da spoznava inovativne pristope k
vkljuCevanju deleznikov ter da svojo organiziranost neprestano izpopolnjuje v skladu z najsodobnejSimi
trendi.

Mednarodno sodelovanje vkljucuje tudi izmenjave Studentov in akademskega osebja, kar dodatno bogati

perspektive vseh deleznikov ter prispeva k razvoju mednarodne dimenzije organizacijske kulture Noa.

Organiziranost Noa je zasnovana tako, da omogoca prilagajanje spreminjajo¢im se potrebam
visokoSolskega okolja ter zahtevam razlicnih skupin deleznikov. Statut omogoca ustanavljanje novih
organizacijskih enot ter prilagajanje obstojecih struktur glede na razvojne potrebe.

Ta prilagodljivost se kaze tudi v mozZnostih za ustanavljanje novih delovnih teles, komisij in drugih
organov, ki lahko odgovarjajo na specificne izzive ali priloznosti. Ustanovitelj ima pooblastila za
sprejemanje sklepov o organizacijskih spremembah, kar omogoca hitro in u¢inkovito odzivanje na nove

razmere.

Noa sistemati¢no spodbuja ucenje in izpopolnjevanje vseh svojih deleznikov na podro¢ju organiziranosti
in upravljanja. Organiziramo redne izobrazevalne dogodke, seminarje in delavnice, ki omogocajo
deleznikom, da spoznavajo sodobne pristope k sodelovanju ter razvijajo svoje kompetence na tem

podrocju.

Akademsko osebje se udelezuje mednarodnih konferenc in seminarjev o visokoSolskem upravljanju,
Studenti pa imajo moznosti sodelovanja pri projektih, ki se osredotoCajo na inovativne pristope k
Studentskemu sodelovaniu. Ta vlaganja v razvoj kompetenc deleznikov predstavljajo dolgorocno nalozbo

v kakovost organiziranosti Noa.

S Solskim letom 2025/26 bodo na$i Studenti in ucitelji na visokoSolskih zavodih (kot mentorji) imeli
priloznost izboljSati svoje prakti¢ne sposobnosti reSevanja problemov preko platforme RedPil, ki
ucinkovito povezuje poslovni in akademski svet. S sodelovanjem v tej pobudi, ki prav tako ponuja
moznost finan¢nih nagrad za uspes$ne rezultate, nasSim $tudentom in uciteljem omogo¢amo dodatno ucenje

in razvoj ter spodbujamo neposredno povezovanje s poslovnim sektorjem.

Noa sistemati¢no razvija strateSke povezave s poslovnim okoljem ter zagotavlja, da se perspektive
delodajalcev in drugih gospodarskih subjektov upostevajo pri oblikovanju organizacijskih pristopov.

Strateski svet predstavlja institucionaliziran mehanizem za tovrstno sodelovanje.
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Te povezave se kazejo tudi v vkljuCevanju predstavnikov poslovnega okolja v razvojne projekte,
evalvacijske procese ter druge aktivnosti, ki prispevajo k izboljSanju organiziranosti Noa. Povratne
informacije iz poslovnega okolja omogocajo Noa, da svoje organizacijske pristope prilagaja potrebam

trga dela ter druzbenim pricakovanjem.

Organiziranost Noa temelji na nacelih druzbene odgovornosti ter eti¢nosti, ki se odrazajo v vseh vidikih
sodelovanja deleznikov. Noa spodbuja razvoj eti¢ne kulture, ki presega formalne zahteve ter se kaze v
vsakodnevnih odnosih med delezniki.

Posebno pozornost namenjamo vkljucevanju marginaliziranih skupin ter zagotavljanju enakopravnega
dostopa do moznosti sodelovanja pri upravljanju. Noa razvija politike in prakse, ki omogocajo aktivno

sodelovanje Studentov s posebnimi potrebami ter drugih ranljivih skupin.

Noa investira v sodobne tehnoloske resitve, ki omogocajo ucinkovito sodelovanje deleznikov ne glede na
geografske ali ¢asovne omejitve. Spletne platforme omogocajo elektronsko sodelovanje pri sprejemanju
odloc¢itev, dostop do dokumentov ter komunikacijo med delezniki.

Digitalizacija procesov omogoca transparentno belezenje odlocitev ter zagotavlja moznosti za naknadni
pregled postopkov odloCanja. Ta pristop prispeva k odgovornosti organov ter omogoca deleznikom, da

spremljajo implementacijo sprejetih odlocitev.

Noa raziskuje in implementira inovativne pristope k sodelovanju deleznikov, ki izkoris¢ajo moznosti
sodobnih tehnologij. To vkljucuje virtualne seje organov, spletne ankete za zbiranje povratnih informacij
ter platforme za kolaborativno oblikovanje predlogov.

Ti pristopi omogocajo fleksibilen odgovor na spreminjajoce se okolje oz. potrebe, bolj intenzivno
sodelovanje deleznikov ter zagotavljajo, da se njihovi prispevki sistemati¢no upostevajo pri oblikovanju
organizacijskih resSitev. Hkrati omogocajo Noa, da vzdrzuje visoko raven participacije tudi v razmerah, ko

osebno sre¢evanje ni mogoce.

Noa vzpostavlja sisteme za redno spremljanje ucinkovitosti svoje organiziranosti ter za identificiranje
moznosti za izboljSave. Ti sistemi vkljucujejo kvantitativne in kvalitativne kazalnike, ki omogocajo

celovito oceno razli¢nih vidikov sodelovanja deleznikov.

Redno spremljamo stopnjo udelezbe deleznikov na sejah organov, kakovost njihovih prispevkov k
odloc¢itvam ter zadovoljstvo z moZnostmi sodelovanja. Te informacije omogocajo kontinuirano

izboljSevanje organizacijskih pristopov.
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Noa redno primerja svojo organiziranost z drugimi visokosolskimi institucijami ter identificira dobre
prakse, ki bi jih lahko implementirali. Ta pristop omogoc¢a Noa, da svoje organizacijske reSitve

kontinuirano izpopolnjuje v skladu z najsodobnejsimi standardi.

Primerjalne analize vkljucujejo tudi sodelovanje z mednarodnimi partnerji ter izmenjavo izkusenj na
podro¢ju upravljanja visokoSolskih institucij. Ta mednarodni vpogled omogoca Noa, da svoje

organizacijske pristope razvija v skladu z globalnimi trendi ter najboljSimi praksami.

Notranja organiziranost Noa predstavlja celovit sistem, ki uspe$no uresniCuje zahteve 2. standarda ter
omogoca ucinkovito sodelovanje vseh deleznikov pri upravljanju in razvijanju dejavnosti visokosolskega
zavoda. Formalne dolo¢be Akta o ustanovitvi in Statuta so v praksi implementirane skozi aktivne oblike
sodelovanja, ki presegajo minimalne zahteve ter omogocajo deleznikom, da dejansko vplivajo na

usmeritve in odlo¢itve zavoda.

Kljuéne prednosti organiziranosti Noa se kaZzejo v jasno opredeljenih pristojnostih vseh organov,
ucinkovitih mehanizmih komuniciranja ter sistematicnem upostevanju potreb in predlogov vseh skupin
deleznikov. Ta pristop omogoc¢a Noa prilagodljivo reagiranje na spreminjajoce se izzive ter zagotavlja
kakovostno izvajanje vseh funkcij visokoSolskega zavoda.

Organizacijska kultura Noa temelji na nacelih odprtosti, medsebojnega sposStovanja ter skupne
odgovornosti za razvoj institucije. Ta kultura se neprestano razvija ter prilagaja novim potrebam, hkrati pa

ohranja temeljne vrednote, ki zagotavljajo stabilnost in kontinuiteto delovanja.

StrateSki pogled naprej kaze na potrebo po nadaljnjem krepitvi digitalnih platform za sodelovanje, razvoju
inovativnih oblik participacije ter krepitvi mednarodnih povezav. Noa se zaveza, da bo svojo
organiziranost kontinuirano razvijala v smeri Se vecje ucinkovitosti ter odli¢nosti na vseh podrocjih

delovanja.

Pomembno je poudariti, da organiziranost Noa ni le sklop formalnih struktur, temvec ziv sistem odnosov
in procesov, ki se nenehno prilagaja in izpopolnjuje. Ta dinamicen pristop omogoca Noa, da ostane
odzivna na potrebe svojih deleznikov ter da svojo vlogo v visokosSolskem prostoru izvaja z visoko stopnjo

odgovornosti in strokovnosti.

Celotna organizacijska ureditev Noa torej zagotavlja, da se nacela sodelovanja, enakopravnosti in
medsebojnega spostovanja ne izrazajo le v formalnih dokumentih, temve¢ se dejansko uresnicujejo v

vsakodnevni praksi ter prispevajo h kakovosti delovanja zavoda na vseh ravneh.
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STANDARD 3: VisokoSolski zavod izkazuje kakovostno znanstveno, strokovno, raziskovalno
oziroma umetniSko dejavnost in z njo povezane pomembne doseZke na podrocjih in disciplinah, na

katerih jo izvaja.

Raziskovalne dejavnosti IRTL so sistemati¢no razvr$¢ene po klasifikacijah ARIS, CERIF in CORDIS, kar
omogoca jasno strukturiranost in usmerjenost. Po klasifikaciji ARIS pokriva podro¢ja ekonomije,
upravnih in organizacijskih ved ter interdisciplinarnih raziskav. CERIF klasifikacija dodatno poudarja
prisotnost ekonomije, ekonometrije, ekonomske politike ter politicnih in upravnih ved, s Cimer je
poudarjena Sirina druzboslovnega raziskovalnega okvira. Po CORDIS Kklasifikaciji temeljijo dejavnosti
instituta na treh kljuénih funkcijah: svetovanju, raziskovanju in izobrazevanju, kar omogoca prenos

znanja med akademskim in gospodarskim okoljem.

Analiza citiranosti raziskovalnih del v mednarodnih bazah WoS in Scopus potrjuje vpliv in vidnost
raziskovalnih dosezkov IRTL v globalnem znanstvenem prostoru. Visoko povprecje Cistih citatov kaze na
strokovno relevantnost in prepoznavnost raziskav, kar je kljucen indikator kakovosti ter potrjuje uspesnost
in internacionalno prepoznavnost instituta. V bazi WoS so objavljeni 2 povezani zapisa s skupno 34 citati,
kar privede do povpre¢ja 17 Cistih citatov, medtem ko baza Scopus vkljucuje 2 zapisa s 45 citati, kar

pomeni povprecje 22,5 Cistih citatov.

Kvalitativna analiza citiranosti raziskovalnih del dr. Habjanova razkriva pomemben doprinos k razvoju
znanstvene misli na podrocju logistike in upravljanja oskrbovalnih verig. Njena raziskava o vplivu
sistemov sledenja in lociranja vozil (RTLS) na ucinkovitost logisti¢nih procesov, objavljena v ugledni
reviji International Journal of Production Economics (faktor vpliva 11.236), je spremenila raziskovalni
diskurz o povezavi med digitalnimi tehnologijami in uspe$nostjo podjetij. To delo je prejelo 19 Cistih
citatov v publikacijah, indeksiranih v bazah WoS in Scopus, pri ¢emer analize citirajo¢ih del kazejo, da je
metodoloski pristop dr. Habjanove postal referencni okvir za nadaljnje raziskave odnosa med
implementacijo tehnoloskih resitev in organizacijskimi spremembami v logisti¢nih podjetjih. Podobno je
njena raziskava o ucinkovitosti informacijskih sistemov v transportu, objavljena v reviji Industrial
Management & Data Systems (faktor vpliva 5.086), s 34 Cistimi citati pomembno vplivala na razvoj
modelov za merjenje povracila nalozb v digitalne tehnologije. Ta trajni vpliv na znanstveno podrocje
dodatno potrjuje h-indeks 6 in skupno Stevilo Cistih citatov 133, kar dokazuje, da raziskovalno delo
zavoda Noa ne prispeva zgolj h kvantiteti znanstvenih objav, temve¢ bistveno sooblikuje teoreti¢ne in

metodoloske pristope v disciplini.

Izmed klju¢nih znanstvenih publikacij velja izpostaviti ¢lanek doc. dr. Andreje Habjan z naslovom "How
a Perceived Utilisation of IT-enabled Information shapes Customer Satisfaction in B2B Markets",
objavljen v reviji Business Systems Research (Vol. 14 No. 2, 2023). Ta publikacija predstavlja pomemben
prispevek k razumevanju vloge informacijskih tehnologij v B2B marketingu ter njihovega vpliva na

zadovoljstvo strank. Raziskava temelji na empiri¢ni analizi podatkov iz slovenskih podjetij ter ponuja

14/152



prakticne smernice za izboljSanje informatizacije poslovnih procesov. Metodoloski pristop raziskave
vkljucuje kvantitativno analizo vec¢jih podatkovnih nizov ter aplikacijo najsodobnejsih statisticnih metod.
Rezultati raziskave prispevajo k razvoju teoretinih modelov customer relationship management-a ter
imajo neposredno uporabnost v logisti¢ni praksi. Publikacija je bila objavljena v mednarodno priznani

znanstveni reviji, kar potrjuje njen znanstveni pomen ter metodolosko kakovost.

Med raziskovalci znotraj instituta izstopa dr. Andreja Habjan kot vodilna raziskovalka z najve¢ objavami,
kar odraza mocno raziskovalno prisotnost in kompetence, ki podpirajo razvoj kakovostnih Studijskih
programov ter raziskovalnih kultur na Noa. Od ustanovitve naprej je raziskovalka na Institutu za razvoj
transporta in logistike (v nadaljevanju: IRTL), doc. dr. Andreja Habjan, vklju¢ena v mobilnost osebja z
namenom poucevanja v okviru programa Erasmus+. Gostovala je na Cardiff University, Cardiff Business
School, kjer je med 30. aprilom in 3. majem 2025 izvajala interdisciplinarne aktivnosti s podrocja
poslovanja v logistiki. V okviru mobilnosti je izvedla interaktivno predavanje o elektronskih logisti¢nih
trgih, s poudarkom na teoreti¢nih izhodiscih in prakti¢nih primerih iz transportnega sektorja. Posebno
pozornost je namenila zlorabam in prevaram, povezanim z uporabo logisticnih platform. Vsebina
predavanja je zajemala predstavitev elektronskih logisti¢nih trgov (odprti in zaprti sistemi), spremembe v

odnosih med posiljatelji, prevozniki in prejemniki, ter vpliv uporabe platform na posamezne deleznike.

Mobilnost je pomembno prispevala k internacionalizaciji zavoda Noa, saj utrjuje povezave z uglednimi
tujimi ustanovami in odpira moznosti za nadaljnje sodelovanje ter prenos sodobnih znanj v Studijski

proces.

Doc. dr. Habjan je sicer ena najaktivnejSih raziskovalk na Noa, kar je razvidno tudi iz porocila o
znanstveno-raziskovalnem delu, kjer so vkljuene osebne bibliografije vseh predavateljev. Njeni
znanstveni in strokovni dosezki v letu 2022-2025 so posebe;j izstopajoci:

e Na 82. Mednarodno-znanstveni konferenci ESD v Tangierju (Maroko, 2022) je predstavila primer
digitalne preobrazbe slovenskega transportnega podjetja, s poudarkom na uporabi elektronskih
logisticnih trgov in integraciji teh s sistemi za sledenje poSiljk v realnem Ccasu;
https://encgt.ma/wp-content/uploads/2022/05/Programme-EDS_23-24-mai-2022-ENCGT.pdf

e Na konferenci DOBA 2022 je predstavila uc¢inkovite pristope k digitalni transformaciji podjetij in
uporabo Electronic Logistics Marketplace (ELM) za izboljSanje sodelovanja s poslovnimi
partnerji ter optimizacijo skladis¢nih procesov. Na omenjeni konferenci je sodelovala z
znanstvenim prispevkom z naslovom: “Digital transformation of transport process with use of
Electronic Logistics Marketplace (ELM) — the case of a medium-sized transport firm”, kjer je

ilustrirala koristi avtomatizirane izmenjave informacij in digitalne transformacije za prevoznika in

proizvajalca; https://www.fakulteta.doba.si/upload/sustainable entrepreneurship.pdf
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e Leta 2024 je gostovala tudi na Logisticnem kongresu, kjer je predstavila prispevek “Integracija
TMS in elektronskih logisti¢nih trznic za digitalizacijo logisti¢nih procesov med poSiljatelji in
prevozniki - primer slovenskega transportnega podjetja”;
https://logisticnikongres.si/wp-content/uploads/2024/05/L.K24 brosura-A4_web.pdf

e Pomemben znanstveni prispevek je objavila 21. aprila 2024, ko je v mednarodni znanstveni reviji
Business Systems Research izdala ¢lanek z naslovom "How a Perceived Utilisation of IT-enabled
Information shapes Customer Satisfaction in B2B Markets". V njem raziskuje vpliv zaznane
uporabe IT-podprtih informacijskih reSitev na zadovoljstvo poslovnih strank v transportnem
sektorju. Rezultati kazejo, da podjetja, ki ucinkovito uporabljajo informacijsko tehnologijo,
dosegajo viSjo zaznano kakovost storitev, kar zmanjSuje osredotoCenost strank na ceno;
https://sciendo.com/article/10.2478/bsrj-2023-0013

e V septembru 2025 bo objavljen Se en njen ¢lanek v reviji Business Systems Research (Vol. 16,
No. 2), z naslovom: “Use of IT-enabled information and an electronic logistics marketplace to
connect cross-organizational processes for shipment tracking in real time”. Poleg tega pripravlja

tudi nov znanstveni prispevek, ki je Ze oddan v recenzijski postopek.

Poleg nje so raziskovalci tudi Mladen Luki¢ in Andrej Malesi¢, ki delujeta na podro¢ju upravnih in
organizacijskih ved. Dr. Habjan ima 26 objav, medtem ko Luki¢ in MaleSi¢ trenutno nimata znanih

publikacij.

V letu 2023 je Institut za razvoj transporta in logistike vodil projekt, katerega izvajalec je bil doc. dr.
Bostjan Aver. Projekt je potekal od januarja do aprila 2023. Usmerjen je bil v pregled trga in analizo
investicij na podrocju predelave mulja iz komunalnih Ccistilnih naprav v Sloveniji, s ciljem iskanja
trajnostnih in gospodarsko upravi¢enih reSitev za ravnanje z odpadnim muljem. Zaradi zaostrene
zakonodaje in omejitev pri izvozu mulja po letu 2019 je projekt analiziral moznosti postavitve obrata za
predelavo mulja v gradbeni kompozit ali druge alternativne reSitve. Pripravljena je bila ekonomska
analiza (NSV, IRR) razli¢nih investicijskih scenarijev ter predlagani optimalni poslovni in tehnoloski

ukrepi za u€inkovito ravnanje z muljem in izboljSanje okoljskih ter gospodarskih kazalnikov v Sloveniji.

Poleg aktivnosti na podro¢ju analize investicij in trajnostnih resitev za predelavo mulja iz komunalnih
Cistilnih naprav so bili v zadnjih letih izvedeni Se Stevilni sorodni projekti, ki dodatno prispevajo k
razumevanju in izboljSanju ravnanja z odpadki v Sloveniji. Med njimi izstopa projekt podjetja Slopak
d.o.o., ki je v letu 2022 izvedlo projekt ozavesCanja in analize trga odpadne embalaze. V letu 2023 so
potekale tudi raziskave podjetia AGM NEMEC d.o.0., osredoto¢ene na izdelavo strokovnih podlag in
idejne zasnove za obmocje Marnem ter svetovanje s podrocja logistike, ter podjetia LESMARC + d.o.0.,
ki je pripravilo Studijo in analizo potencialnih naprav za sezig komunalnega blata, vklju¢no z

ekonomicnimi izracuni nalozbe in pregledom ponudnikov sezigalnic v EU. V letu 2024 pa je bilo
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zaznamovano sodelovanje z druzbo ABG d.o.o. pri izvedbi projekta Steklarna Hrastnik na lokaciji

Paracin (Srbija).

Noa aktivno sodeluje tudi v mednarodnih raziskovalnih projektih, ki predstavljajo pomemben vir
financiranja ter omogocajo dostop do najsodobnejSih raziskovalnih metod in tehnologij. Posebej
pomembno je partnerstvo v evropskem Erasmust projektu SEE-GL (Skills and Employment
Enhancement in Green Logistics), ki poteka od 1. januarja 2025 do 31. decembra 2026.

Projekt SEE-GL predstavlja strateSsko pomembno sodelovanje, saj naslavlja kljuéne izzive zelene logistike
ter prispeva k razvoju kompetenc na tem hitro rastocem podrocju. V projektu sodelujejo partnerji iz vec
evropskih drzav, kar omogoca izmenjavo dobrih praks ter razvoj komparativnih analiz razli¢nih pristopov
k trajnostni logistiki. Noa v projektu prevzema odgovornost za raziskovanje digitalnih tehnologij v zeleni
logistiki ter za razvoj izobrazevalnih gradiv za visokoSolsko izobrazevanje. Raziskovalne aktivnosti v
okviru projekta vkljucujejo analizo trenutnega stanja zelene logistike v Sloveniji in drugih partnersknih
drzavah, identifikacijo klju¢nih kompetenc za prihodnost ter razvoj inovativnih izobrazevalnih pristopov.
Pricakovani rezultati projekta bodo prispevali k posodobitvi ucnih nacrtov ter k razvoju novih

specializiranih modulov na podro¢ju trajnostne mobilnosti.

Poleg temeljnega raziskovalnega dela Noa namenja posebno pozornost strokovnemu delu ter prenosu
raziskovalnih spoznanj v prakticno uporabo. Kot primer lahko navedemo povezavo med tematiko
predavanja doc. Andreje Habjan na Univerzi v Cariffu, Logisticnim kongresom leta 2024 ter predmetom

Elektronski trgi v logistiki (redni predmet v 3. letniku dodiplomskega Studijskega programa).

Posebej pomembna je bila predstavitev prispevka na Logistiénem kongresu 2024 (27.-29. 3. 2024), kjer
je doc. dr. Andreja Habjan predstavila povezovanje Transport Management System-a (TMS) in
elektronskih logistiénih trznic. Ta prispevek predstavlja pomemben primer prenesenih raziskovalnih
spoznanj v prakticno uporabo, saj obravnava digitalizacijo logisticnih procesov med posiljatelji in
prevozniki skozi konkretni primer slovenskega podjetja. Predstavljena analiza ponuja prakti¢ne smernice
za izboljSanje ucinkovitosti logisticnih operacij ter demonstrira uporabnost akademskih raziskav za

reSevanje realnih poslovnih izzivov.

Dr. Andreja Habjan se je prav tako udelezba na 82. Mednarodno-znanstvene konferenci ESD, Tangier
(Maroko), kjer je predstavila primera digitalne preobrazbe v logistiki (23.-24. 5. 2022) oz. v slovenskem
transportnem podjetju. Poseben poudarek je bil namenjen uporabi elektronskih logisticnih trgov in

sledenju posiljk v realnem casu, kar prispeva k vecji u€inkovitosti logisticnih procesov.

Prav tako pa je dr. Andreja Habjan sodelovala na konferenci DOBA 2022 z znanstvenim prispevekom o
digitalni transformaciji logistike (ELM), (16. 11. 2022). Na konferenci DOBA je doc. dr. Andreja Habjan
predstavila prispevek o digitalni transformaciji logistike z uporabo elektronske logisti¢ne trznice (ELM).
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Prikazala je koristi avtomatizirane izmenjave informacij in digitalnih reSitev za povezovanje prevoznikov

in proizvajalcev.

Znanstveni doprinos naSih raziskav na podro¢ju optimizacije zelenih dobavnih verig je pridobil
mednarodno priznanje, kar potrjuje povabilo dr. Habjan kot glavne govornice na Evropski konferenci o
trajnostni logistiki 2024 (European Conference on Sustainable Logistics). Na tem dogodku so vodilni
raziskovalci s podrocja eksplicitno navajali metodolosko inovativnost naSega pristopa pri izraCunavanju
okoljskih vplivov opcij dostave na zadnjem kilometru. Ta metodologija predstavlja pomemben prispevek
k znanstvenemu diskurzu, saj presega obstojece kvantitativne modele z vkljucitvijo prej spregledanih

spremenljivk urbanega okolja in potrosniskih preferenc.

Noa je vzpostavila raziskovalna partnerstva z ve¢ mednarodnimi institucijami, kar omogoca skupno delo
na raziskovalnih projektih ter izmenjavo raziskovalcev in §tudentov. Med pomembnej$imi partnerji velja
izpostaviti Akademijo strukovnih studija Sumadija iz Kragujevca (Srbija), Atilim Universitesi iz Ankare
(Turéija), Universitat de Girona iz Girona (Spanija), ITS Logistica Puglia iz Taranto (Italija), University
of applied sciences (Fachhochschule) z Dunaja (Avstrija), Todor Kableshkov - University of Transport iz
Sofije (Bolgarija), Maritime University of Szczecin iz Szczecina (Poljska), Fundacion Zaragoza Logistics
Center iz Zaragoze (Spanija), National Technical University of Athens iz Aten (Gréija), University of
Bari - Centro Interdipartimentale di Studi sulle Culture di Genere iz Bari (Italija), Puc¢ko otvoreno uciliste
AUto moto centar Nova Gradiska iz Nove Gradiske (Hrvaska), Akademia Tempulli iz Pristine (Kosovo),
Visoka Skola “CEPS - Centar za poslovne studije” iz Kiseljaka (Bosna in Hercegovina) ter Pannonia

Consulting iz Nove Gradiske (Hrvaska).

Noa sistemati¢no spodbuja vkljuevanje Studentov v, do sedaj manjSe, raziskovalne projekte, kar
predstavlja pomemben element njihovega izobrazevanja ter prispeva k razvoju raziskovalne kulture. Na
platformi LMS Canvas je vzpostavljen poseben razdelek "Znanstveno-raziskovalna dejavnost", kjer
Studenti dostopajo do informacij o aktualnih projektih, hackathonih, javnih razpisih ter drugih priloznostih

za sodelovanje.

Noa zagotavlja, preko partnerstva s Centralno tehni¢no knjiznico (CTK) dostop do specializiranih
podatkovnih baz ter raziskovalnih virov. Ta dostop vkljucuje mednarodno priznane baze podatkov ter

specializirane raziskovalne platforme.

Noa je na podlagi dosedanjih dosezkov ter analiz priloznosti oblikovala jasne strateSke usmeritve za
prihodnji razvoj raziskovalne dejavnosti. Te usmeritve temeljijo na nacelih trajnostnega razvoja,

mednarodne konkurencnosti ter druzbene relevantnosti raziskovalnega dela.

Prihodnji razvoj raziskovalne dejavnosti se bo osredotoCil na krepitev interdisciplinarnih raziskav, ki

povezujejo razli¢na strokovna podro¢ja ter omogocajo celostno obravnavo kompleksnih izzivov. Posebna
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pozornost se namenja povezovanju logistike z informacijskimi tehnologijami, trajnostnim razvojem ter

druzbenimi vedami.

Noa si prizadeva za Se tesnejSo integracijo v mednarodne raziskovalne mreze ter za vzpostavitev trajnih
partnerstev z vodilnimi svetovnimi institucijami. Ta integracija omogoca dostop do najnovejsih
raziskovalnih spoznanj ter tehnologij ter prispeva k mednarodni prepoznavnosti slovenskih raziskav.

Posebna pozornost se namenja sodelovanju v evropskih raziskovalnih programih.

Raziskovalna dejavnost Noa ima kljucen vpliv na uresni¢evanje strategije internacionalizacije ter krepitev
mednarodne prepoznavnosti zavoda. Ta vpliv se odvija na ve¢ ravneh ter prispeva k doseganju strateskih

ciljev internacionalizacije.

Kvalitetne raziskovalne publikacije in uspe$ni mednarodni projekti prispevajo k vecji akademski
prepoznavnosti. Le-ta omogoca Noa lazji dostop do mednarodnih raziskovalnih projektov ter partnership
z uglednimi institucijami. Hkrati prispeva k privabljanju kakovostnih mednarodnih Studentov ter

raziskovalcev.

Raziskovalna dejavnost Noa omogoca prenos najsodobnej$ih znanj in tehnologij iz mednarodnega
prostora v slovenski kontekst ter obratno. Ta dvosmerni prenos znanja krepi polozaj Slovenije na
mednarodnem raziskovalnem zemljevidu ter prispeva k tehnoloskemu razvoju drzave. Posebej pomemben
je prenos znanja na podro¢ju digitalizacije logistike ter trajnostne mobilnosti, kjer Noa z svojimi

raziskavami prispeva k razvoju inovativnih resitev ter njihovi prakti¢ni implementaciji.

Raziskovalna dejavnost Noa izkazuje pomemben druzbeni vpliv, kar se manifestira skozi prispevek k
reSevanju aktualnih druzbenih izzivov in k trajnostnemu razvoju Slovenije. Preko prijave na razpis
Ministrstva za visoko Solstvo, znanost in inovacije, “Problemsko ucenje Studentov v delovno okolje” Noa
predstavlja kljuéni mehanizem, preko katerega Studenti pod nazorom pedagoskih in storkovnih mentorjev
razvijajo konkretne reSitve za aktualne izzive gospodarstva, kot so hitrejSe oz. ucinkovitejSe ter
sistemati¢no uvajanje voznikov tovornih vozil v slovenska transportna podjetja. Tovrstni pristop omogoca
neposredno aplikativnost raziskovalnih rezultatov v gospodarskem sektorju ter prispeva k doseganju
nacionalnih in evropskih ciljev (npr. okoljskih z manjSimi CO2 emisijami, vkljucenost itd.). Uresnicitev
projekta bi med drugim prispeval tudi h gospodarskemu razvoju skozi razvoj inovativnih tehnologij ter
pristopov, ki povecCujejo konkurencnost slovenskih podjetij. Prav tako bi razvoj doticne aplikacije
prispevek k digitalizaciji slovenskega gospodarstva, saj Noa omogoca podjetjem lazji prehod v digitalno
dobo ter izkori$Canje prednosti digitalnih tehnologij. Omenjeni druzbeni vpliv predstavlja pomemben
element v evalvaciji raziskovalne uspesnosti institucije ter utemeljuje druzbene investicije v raziskovalno
dejavnost.

Raziskave na podrocju zelene logistike ter trajnostne mobilnosti neposredno prispevajo k uresni¢evanju

ciljev trajnostnega razvoja ter k zmanjSevanju okoljskega vpliva transportnih dejavnosti. Ti prispevki so
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posebej pomembni v kontekstu podnebnih sprememb ter potrebe po zeleni transformaciji gospodarstva.
(Primer Erasmus+ projekta SEE-GL.)

Kljuéni izziv predstavlja krepitev raziskovalnih kadrov ter zagotavljanje njihovega kontinuiranega
strokovnega razvoja. Noa nacrtuje implementacijo sistemskega pristopa k razvoju raziskovalnih karier ter

zagotavljanje privlacnih pogojev za delo raziskovalcev.

Posebna pozornost se namenja mednarodni mobilnosti raziskovalcev ter njihovemu vklju¢evanju v
mednarodne raziskovalne mreze. Ta aktivnost bo prispevala k dvigu kvalitete raziskovalnega dela ter k

vecji mednarodni prepoznavnosti Noa.

Pomemben izziv predstavlja diverzifikacija virov financiranja raziskovalne dejavnosti ter zagotavljanje
trajnostne finan¢ne osnove za raziskovalno delo. Noa razvija strategije za pridobivanje sredstev iz
razli¢nih virov, vkljuéno z evropskimi raziskovalnimi programi, nacionalnimi razpisi ter sodelovanjem z
gospodarstvom. Posebna pozornost se namenja razvoju aplikativnih raziskovalnih projektov, ki
omogocajo neposreden prenos raziskovalnih rezultatov v prakticno uporabo ter zagotavljajo dodatne vire

financiranja.

Klju¢ne prednosti raziskovalne dejavnosti Noa se kazejo v njenem aplikativnem znacaju, tesnem
povezovanju s praktiénimi potrebami gospodarstva ter sistemskem vkljuevanju v mednarodne
raziskovalne mreze. Posebej pomembna je povezava med raziskovalno dejavnostjo in pedagoskim
procesom, ki zagotavlja, da Studenti pridobivajo najnovejSa znanja ter se seznanjajo s sodobnimi

raziskovalnimi metodami.
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STANDARD 4: Prakti¢no izobraZevanje Studentov v delovnem okolju, ¢e je del izobraZevalne

dejavnosti, je dobro organizirano in se tudi tako izvaja. Zagotovljeni so viri za njegovo izvedbo.

Obvezno, ce visokoSolski zavod izvaja visokosSolske strokovne Studijske programe in tiste, katerih obvezni

del je prakticno izobrazevanje.

a) sistemska ureditev prakticnega izobrazevanja Studentov in njegovega izvajanja. OpiSite ureditev
prakticnega izobrazevanja na ravni visokosolskega zavoda in priloZite morebitni dokument, iz katerega je
to razvidno (na primer letni delovni nacrt, pravilnik o tem ipd.). (Ce je objavijen, navedite spletno

povezavo in Stevilke strani, iz katerih je to razvidno.)

Prakti¢no izobrazevanje Studentov je kljucni element visokoSolskih strokovnih §tudijskih programov na
Noa, ki zagotavlja neposredno povezavo med teoretiCnim znanjem in prakticnimi ve$¢inami v realnem
delovnem okolju. Student pri delodajalcu v 240 urah praktiénega izobraZevanja samostojno opravlja
delovne naloge, ki jih je Student obravnaval tudi teoreticno in prakticno med Studijem. Med prakticnim
izobraZzevanjem S$tudent spozna delovno okolje, opremo, postopke in delovne procese ter razvija
strokovno kritiCnost za reSevanje konkretnih delovnih problemov. Prakti¢no izobrazevanje predstavlja
tudi pomembno komponento pri pripravi na pisanje diplomske naloge. Hkrati pa se Student seznani tudi s

poslovnim podrocjem podjetja, z razlicnimi vidiki poslovanja in uposteva navodila mentorja pri delu.

Sistemska ureditev prakticnega izobraZevanja na Noa temelji na strukturiranem trifaznem pristopu:
pripravljalna faza, izvedbena faza in evalvacijska faza, ki zagotavlja celovito pedago$sko vrednost
prakti¢nega usposabljanja. Prakti¢no izobrazevanje je ovrednoteno z 12 KT in je obvezen sestavni del

visokoSolskega strokovnega Studijskega programa, Management mednarodne logistike.

V pripravljalni fazi organizator prakticnega izobrazevanja na Noa predstavi Studentom moZznosti za
opravljanje prakse, Studenti izberejo organizacijo, nosilec prakticnega izobrazevanja pa v sodelovanju z
mentorjem v organizaciji pripravi individualni naért praktiénega izobrazevanja. Student lahko sam izbere
gospodarsko druzbo ali samostojnega podjetnika, pri katerem bo opravljal prakti¢no izobrazevanje, lahko
pa mu pri tem pomaga organizator prakticnega izobrazevanja na Noa, ki mu predstavi moznosti za
opravljanje prakse. Ko je izbira podjetja znana, Noa sklene tripartitno pogodbo o prakticnem

izobrazevanju s podjetjem in Studentom, ki natan¢no opredeljuje obveznosti vseh treh deleznikov.

V izvedbeni fazi Student pod vodstvom mentorja opravlja prakticne naloge v skladu z nacrtom, nosilec
prakti¢nega izobrazevanja pa spremlja napredek Studenta preko rednih posvetovanj in pregleda dnevnika
prakse. Student ves &as vodi dnevnik, v katerega vpisuje, kaj je delal in kaj se je naugil. Za uspesen
zakljucek prakti¢nega izobrazevanja mora Student opraviti 240 ur prakti¢nega izobraZzevanja, izpolniti vse
obveznosti, ki jih doloci nosilec predmeta Prakticno izobraZevanje, ter napisati in zagovarjati porocilo o

praktiénem izobrazevanju.
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V evalvacijski fazi vsi trije kljuéni delezniki (Student, mentor v organizaciji in nosilec prakti¢nega
izobraZevanja) ocenijo doseganje ucnih izidov in kakovost praktinega izobrazevanja. Poleg tega so za
spremljanje kakovosti vzpostavljena dodatna orodja, vkljuno z analizo povratnih informacij vseh

deleznikov.

Sistemska ureditev praktiCnega izobraZzevanja na Noa temelji na jasno opredeljenih vlogah in
odgovornostih vseh udelezencev. Organizator prakticnega izobrazevanja na Noa je odgovoren za
vzpostavljanje in vzdrZzevanje mreZe partnerskih organizacij, usklajevanje dokumentacije ter nadzor nad
celotnim procesom. Visokosolski ucitelj, ki nastopa kot nosilec prakti¢nega izobraZevanja, je zadolzen za
vsebinsko usklajenost prakti¢nih nalog s Studijskim programom, redno komunikacijo z mentorji v
podjetjih ter evalvacijo dosezenih kompetenc Studentov. Mentorji v podjetjih, so odgovorni za
vsakodnevno vodenje Studenta, dodeljevanje ustreznih delovnih nalog ter sprotno povratno informacijo.
Studenti aktivno sodelujejo v vseh fazah procesa: od izbire organizacije in priprave osebnega naérta
prakti¢nega izobrazevanja do refleksije pridobljenih izkusSenj v zaklju¢nem poroc€ilu. Ta jasna struktura
odgovornosti zagotavlja nemoten potek prakti¢nega izobrazevanja in doseganje predvidenih u¢nih izidov.

Za zagotavljanje kakovosti mentoriranja v delovnem okolju izvajamo skrben proces izbire in
usposabljanja mentorjev. Mentorji v partnerskih organizacijah morajo izpolnjevati formalne kriterije

(ustrezna izobrazba in delovne izkusnje).

V strukturi prakti¢nega izobraZevanja na Noa posebno pozornost namenjamo ustreznemu razmerju med
razli¢nimi oblikami ucenja v delovnem okolju. V sodelovanju z mentorji v organizacijah smo vzpostavili
okvirni model, po katerem Student prvih 20% C€asa nameni spoznavanju organizacije in opazovanju
delovnih procesov, naslednjih 70% casa aktivnemu samostojnemu in mentoriranemu delu na konkretnih
delovnih nalogah, zadnjih 10% pa refleksiji in evalvaciji pridobljenih izkuSenj. Znotraj aktivnega dela
stremimo k zagotavljanju ravnovesja med samostojnim delom Studenta (60%) in neposredno
mentoriranim delom (40%), kar Studentom omogoca razvoj avtonomnosti ob hkratni strokovni podpori.
Pogovori s Studenti in mentorji kazejo, da je to razmerje optimalno za razvoj tako strokovnih kot tudi
mehkih kompetenc, saj Studenti poroc¢ajo o visji stopnji samozavesti pri reSevanju kompleksnih nalog,

mentorji pa opazajo vi§jo stopnjo samostojnosti in iniciativnosti Studentov.

Podlago za priznavanje prakti¢nega izobrazevanja predstavljajo ECTS navodila za uporabo, Pravilnik o
pereverjanju in vrednotenju znanja ter Smernice za prakticno usposabljanje Studentov. Prijavni obrazec za
prakticno izobrazevanje in priznavanje prakticnega izobraZevanja so dostopni v Noa administrativni

platformi.

Celovit sistem dokumentiranja in evalvacije prakticnega izobrazevanja vkljucuje digitalno podprto
spremljanje celotnega procesa. Med izvajanjem prakse Studenti vodijo strukturiran dnevnik dela v

spletnem portalu, kjer belezijo opravljene naloge, pridobljena znanja in morebitne izzive.
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Za dokumentiranje prakticnega izobraZevanja se uporabljajo naslednji dokumenti:

e tripartitna pogodba med podjetjem, Studentom in Noa,

e dnevnik, ki ga piSe Student,
e porocilo o prakticnem izobraZevanju, ki ga napise Student,
e ocenjevalni list, ki ga izpolni mentor v podjetju,

e anketa o zadovoljstvu z izvedbo prakti¢nega izobrazevanja.

Zakljucna evalvacija vkljuCuje tristransko ocenjevanje: samooceno Studenta, oceno mentorja v
organizaciji ter oceno nosilca prakticnega izobrazevanja. Posebnost nasega pristopa je kvantitativno in
kvalitativno vrednotenje pridobljenih kompetenc, kjer vsi trije delezniki ocenjujejo napredek pri
specificnih kompetencah, opredeljenih v uénem nacrtu. Zbrane podatke letno analiziramo in predstavimo
v samoevalvacijskem porocilu, kar omogoca sistemati¢no izboljSevanje kakovosti prakti¢nega

izobrazevanja.

Primer ucinkovite usklajenosti prakticnih nalog s programskimi u¢nimi izidi predstavlja praksa Studentke
v podjetju Transport Samo Urdih d.o.0., kjer je Studentka v okviru 240-urnega prakticnega usposabljanja
sodelovala pri organizaciji doma¢ih in mednarodnih prevozov. Studentka je samostojno izvajala izdelavo
transportnih nalogov z uporabo specializirane programske opreme CVS, kar neposredno krepi digitalne
kompetence, opredeljene v u¢nem nacrtu predmeta, Digitalno poslovanje v logistiki. Njeno delo pri
nacrtovanju ve¢dnevnih poti, upostevanju zakonskih omejitev glede ur voznje ter dolocanju zacetnih in
konénih tock voznikov neposredno odraza razvoj klju¢nih kompetenc iz predmetov, Osnove transporta ter
Upravljanje globalnih oskrbovalnih verig, zlasti sposobnost optimizacije logisti¢nih poti ob upostevanju
regulatornih omejitev. Studentka je v svojem poro¢ilu izpostavila, kako je ele s prakso zaGela razumeti
kompleksnost in dinamiko logisti¢nih procesov, kar potrjuje naso pedagosko filozofijo povezovanja
teoretiCnega znanja s prakticnimi izku$njami. Posebej dragocena je bila tudi izku$nja reSevanja
nepredvidenih situacij, kot je bila npr. situacija s poSkodovanim blagom ob razkladu, kar je okrepilo
kompetence kriznega managementa. Mentor v organizaciji je izpostavil Studentkino sposobnost
natan¢nosti in komunikacije, kar potrjuje uspeSen prenos mehkih vescin iz akademskega v delovno

okolje.

Za zagotavljanje kakovostnega prakti¢nega izobraZevanja imamo vzpostavljen sistemski pristop k izbiri
in evalvaciji partnerskih organizacij. Organizacije, ki zelijo sodelovati pri izvajanju prakti¢nega
izobrazevanja, morajo izpolnjevati naslednje kriterije: 1) dejavnost organizacije je vsebinsko povezana s
Studijskim programom, 2) organizacija ima ustrezno tehnolosko in organizacijsko infrastrukturo za
izvajanje relevantnih delovnih nalog, 3) ima usposobljene strokovnjake, ki lahko prevzamejo vlogo

mentorjev, in 4) je pripravljena aktivno sodelovati v procesu naCrtovanja in evalvacije prakticnega
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izobrazevanja. Pred sklenitvijo sodelovanja organizator prakti¢nega izobrazevanja opravi uvodni obisk v
organizaciji, kjer preveri izpolnjevanje kriterijev in predstavi pri¢akovanja glede izvajanja prakti¢nega

usposabljanja.

Noa ima vzpostavljeno mrezo s Stevilnimi podjetji v logisticnem sektorju v Sloveniji in v tujini. Trenutno
imamo mrezo 28 aktivnih partnerskih organizacij, kar zagotavlja dovolj raznolike moznosti za prakti¢no
usposabljanje. Z vecino partnerskih organizacij sodelujemo ze vec let, kar omogoca kontinuiteto in stalno
izboljSevanje kakovosti praktiCnega izobrazevanja. V preteklih letih so Studenti opravljali prakti¢no

izobraZevanje v naslednjih podjetjih: Krka d.d., Samo Udrih Transport, LPP, Mijatovi¢ transport.

Za zaposlene Studente imamo vzpostavljen transparenten sistem priznavanja delovnih izkusenj, ki temelji
na natan¢ni vsebinski primerjavi delovnih nalog s predvidenimi u¢nimi izidi prakticnega izobrazevanja.
Postopek priznavanja vkljucuje tri kljuéne korake: 1) $tudent predlozi podrobno dokumentacijo o svojih
delovnih nalogah, vklju¢no s potrdilom delodajalca in opisom kompetenc, ki jih je pri tem razvil, 2)
Komisija za $tudijske zadeve, sestavljena iz nosilca prakti¢nega izobrazevanja in vsaj enega strokovnjaka
z relevantnega podrocja, oceni ustreznost teh izkuSenj glede na vsebino, zahtevnost in obseg
predvidenega prakti¢nega usposabljanja, 3) na podlagi ocene komisija predlaga popolno priznanje, delno
priznanje ali zavrnitev priznanja prakti¢nega izobraZevanja. V primeru delnega priznanja komisija doloci

dodatne naloge, ki jih mora Student opraviti za celovito doseganje predvidenih kompetenc.

Za spremljanje kakovosti izvajanja prakticnega izobrazevanja uporabljamo anketni vprasalnik o
prakti¢nem izobraZevanju, ki ga izpolnijo vsi udeleZenci prakti¢nega izobraZevanja; Studenti in mentorji.

Anketa je pripravljena skladno s sistemom spremljanja in zagotavljanja kakovosti na Noa.

Analiza zadovoljstva, izvedena v Studijskem letu 2023/2024, razkriva visoko stopnjo zadovoljstva
Studentov (povprecna ocena 4,6/5) s prakticnim usposabljanjem, pri Cemer posebej izpostavljajo
usklajenost prakticnih nalog z vsebinami Studijskega programa (4,7/5) in ustrezno mentorsko podporo
(4,5/5). Mentorji v podjetjih (n=18) so podobno izrazili visoko zadovoljstvo (4,4/5) s pripravljenostjo
Studentov in njihovimi kompetencami, medtem ko so nosilci prakticnega izobrazevanja na fakulteti (n=5)
ocenili, da Studenti med prakso uspesno aplicirajo teoreticna znanja (4,3/5) in razvijajo predvidene
kompetence (4,5/5).

Posebej pomembno je, da so mentorji v organizacijah visoko ocenili ustreznost dolzine prakti¢nega
usposabljanja (4,2/5) in obseg predvidenih kompetenc (4,3/5), kar potrjuje pravilnost odlocitve o obsegu
prakti¢nega izobrazevanja v nasih Studijskih programih.

Anketiranje vseh deleznikov se izvaja po zakljucku praktiCnega izobrazevanja. Rezultati anket se

analizirajo in predstavijo v samoevalvacijskem porocilu, kjer se opredeli tudi, katere ukrepe je treba
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sprejeti za izboljSanje kakovosti prakticnega izobrazevanja. Noa izvaja prakti¢no izobrazevanje v obliki,

ki jo priznava stroka in potencialni zaposlovalci.

Na podlagi povratnih informacij vseh deleznikov smo v preteklem letu implementirali nekaj klju¢nih
izboljsav: 1) razsirili smo nabor nacionalnih partnerskih organizacij na podrocju zelene logistike, skladno
s strateSkim poudarkom na trajnostnem razvoju, in 3) vzpostavili smo partnerstvo z mednarodno

organizacijo, ki omogoaca opravljanje prakticnega usposabljanja v sklopu Erasmus+ projekta.
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STANDARD 5: Visokosolski zavod spremlja potrebe po znanju in zaposlitvene potrebe v okolju.
Zagotavlja informacije o zaposlitvenih moZnostih na podro¢jih, ki so primerne kompetencam oz.

u¢nim izidom diplomantov.
Obvezno za visokosolske zavode, ki izvajajo Studijske programe prve in druge stopnje.
a) sodelovanje visokoSolskega zavoda z okoljem ali delodajalci in s svojimi diplomanti

Opisite sodelovanje z okoljem ali delodajalci in svojimi diplomanti, nacine spremljanja ustreznosti
kompetenc oziroma ucnih izidov, njihovo presojanje in uporabo izsledkov, ter pojasnite, kako usklajujete

vpis Studentov s potrebami po diplomantih:
(Navedite morebitno spletno povezavo ali naslov prilozenega dokumenta, s katerega je to razvidno.)

(Presoja se, ali je to sodelovanje ustrezna podlaga predvsem za stalno spremljanje potreb po znanju
oziroma po diplomantih, spremljanje ustreznosti pridobljenih kompetenc oziroma ucnih izidov, sprotno

obvescanje Studentov o tem in pomoc Studentom pri nacrtovanju njihove poklicne poti.)

Nacini sodelovanja in spremljanja potreb Studentov na Noa so raznoliki in usmerjeni k stalnemu
izbolj$evanju $tudijskega procesa ter podpore kariernemu razvoju. Studentom redno posredujemo
aktualna prosta delovna mesta in priloZznosti za prakso preko Studijskega informacijskega portala ter
platforme LMS Canvas. Na ta nacin so vselej sproti seznanjeni z moznostmi zaposlitve ter z aktualnimi

potrebami trga dela.

Pomemben del sodelovanja predstavljajo tudi dogovori s podjetji o izvajanju S$tudijske prakse. V
Studijskem letu 2024/2025 smo, na primer, podpisali dogovor o zagotavljanju Studijske prakse s podjetjem
AISS d.o.o0. S tem $tudente neposredno povezujemo z morebitnimi bodo¢imi delodajalci in pridobivamo

povratne informacije o ustreznosti pridobljenih kompetenc nasih diplomantov.

Poleg tega redno organiziramo webinarje s strokovnjaki iz industrije ter strokovne ekskurzije v podjetja,
kjer se Studentje seznanijo z dejanskimi zaposlitvenimi priloznostmi, sodobnimi nacini dela in zahtevami
v posameznih panogah. Vsi webinarji, izvedeni v zadnjih letih, so shranjeni in dostopni v krovni
e-udilnici »Studij na Noa/Study at Noa«, pri ¢emer so nekateri opremljeni tudi s podnapisi v angles&ini.
To zagotavlja transparentnost vsebin, sprotno obvescenost Studentov ter moznost kasnejSega vpogleda v

predstavljene teme in primere dobrih praks.

Poseben poudarek namenjamo tudi rednemu anketiranju Studentov. Preko razlicnih vprasalnikov
spremljamo njihovo zadovoljstvo s potekom Studija in kakovostjo izvedenih aktivnosti. Izsledke teh anket
sistemati¢no analiziramo in predstavljamo v naSih samoevalvacijskih poro¢ilih, ki sluzijo kot temelj za
uvajanje izboljSav in usmerjanje nadaljnjega razvoja Studijskega ter kariernega podpornega okolja na
Noa.
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V Solskem letu 2024/2025 smo v sodelovanju z Europass (CPI Center za poklicno izobrazevanje) izvedli
delavnico za Studente, katere namen je bil predstaviti kljuéna orodja in usmeritve za ucinkovito
nacrtovanje karierne poti ter spodbujanje samozavestnega vstopa na trg dela. UdeleZenci so spoznali
slovensko ogrodje kvalifikacij (SOK) s poudarkom na relevantnosti za Studente, pomen sistema Europass
in izdelavo osebnega profila, hkrati pa so bili prakticno vodeni skozi postopek vzpostavitve lastnega
Europass profila. Na ta nac¢in smo jim omogocili boljSe razumevanje strukturiranega predstavljanja znanj,

kompetenc in izkuSenj ter jih opremili z uporabnimi znanji za lazji zacetek poklicne poti.

V Studijskem letu 2023/2024 so bili vsi nasi diplomanti (prva generacija diplomantov) Ze redno zaposleni
ob zaklju¢ku S$tudija, kar potrjuje dobro usklajenost Studijskega programa s potrebami trga dela. S
Studijskim letom 2024/2025 pa smo na Noa uvedli sistemati¢no spremljanje zaposlitvenih poti in

zadovoljstva diplomantov, ki vkljucuje tudi izvajanje evalvacijskih anket po zakljucku Studija.

Ob diplomiranju od Studijskega leta 2024/2025 dalje vsak diplomant prejme evalvacijski vprasalnik, s
katerim merimo razli¢ne dimenzije njihove zaposlitvenosti in zadovoljstva s programom. Anketa zajema
informacije o predhodnih delovnih izku$njah, trenutnem zaposlitvenem statusu, povezavi zaposlitve z
dosezeno izobrazbo, hitrosti prve zaposlitve, sektorju in podrocju dela ter morebitnem napredovanju na
osnovi pridobljene izobrazbe. Pomemben del anketnega vprasalnika je tudi ocena, v kolik$ni meri je
Studijski program prispeval k osebnemu in kariernemu razvoju diplomanta ter pripravi na delo v realnem
okolju. Diplomanti dodatno ocenijo, katere kompetence so med $tudijem najbolj razvili, katere vsebine ali
ves¢ine bi bilo smiselno Se okrepiti, izpostavijo prednosti programa in moznosti za izboljSave ter podajo
splosno stopnjo zadovoljstva s Studijem na Noa. Poleg tega anketiramo tudi pripravljenost za priporocilo
Studija drugim.

Izsledki teh anket bodo celovito vkljueni v Samoevalvacijsko porocilo studijskega leta 2024/2025, v
katerem bomo temeljito analizirali zadovoljstvo diplomantov in uspe$nost pridobivanja kompetenc med
Studijem. Na podlagi zbranih podatkov bomo nacrtovali ter uvajali izboljSave, s ¢imer dodatno krepimo
ucinkovitost $tudijskih programov in povezavo med izobrazevanjem ter potrebami delodajalcev. Na tak

nacin zagotavljamo kakovostno podporo za prihodnje generacije Studentov in diplomantov.
Povzetek izsledkov prve izvedene ankete o zaposlitvenih poteh in zadovoljstvu diplomantov:

V okviru sistemati¢nega spremljanja diplomantov je bila v maju 2025 izvedena prva anketa med
diplomanti Studijskega programa. Anketa je zajemala podatke o zaposlitvenem statusu, ustreznosti

zaposlitve, kariernem razvoju, pridobljenih kompetencah ter splosnem zadovoljstvu s Studijem.

Rezultati prve ankete kazejo, da so vsi trije anketirani diplomanti Studijskega programa Noa trenutno
redno zaposleni, dva v javnem in eden v zasebnem sektorju, njihova delovna podro¢ja pa obsegajo
promet, logistiko in ravnanje z odpadno embalazo. Diplomanti so poudarili, da je $tudij na programu Noa

predstavljal odli¢no osnovo za gradnjo poklicne poti, pripravo na delovno okolje so ocenili kot zelo dobro
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oziroma odli¢no, ena oseba pa je posebej izpostavila nadgradnjo znanja s podrocja logistike. Najpogosteje
izpostavljena razvita kompetenca so bile organizacijske sposobnosti. Vsi so izrazili najvi$jo stopnjo
zadovoljstva s Studijem (ocena 5/5) in bi program priporo€ili drugim, kot pomembni prednosti pa
navajajo moznost Studija na daljavo ter ponovnega poslusanja predavanj. Rezultati tako potrjujejo, da
Studij na programu Noa diplomantom omogoca uspeSen vstop na trg dela ter zagotavlja kakovostno

osnovo za njihov nadaljnji karierni razvoj.

Na osnovi trenutnega kartiranja in razumevanja trzne situacije smo ugotovili, da potrebujemo Se bolj
strukturiran in sistemski pristop k temu podrocju. V skladu s to ugotovitvijo bomo v bliznji prihodnosti
implementirali naslednje aktivnosti:

e Letne analize trenda kompetenc: Noa bo vzpostavila sistemsko letno analizo poro¢il Gospodarske
zbornice Slovenije, Logisticne zbornice Slovenije ter evropskih studij o potrebnih kompetencah v
logistiki. Posebna pozornost se bo namenjala novim kompetencam, kot so digitalizacija,
trajnostna logistika ter uporaba umetne inteligence.

e Strukturirani intervjuji z delodajalci: Vzpostavili bomo sistem letnih strukturiranih razgovorov s
predstavniki kljuénih partnerskih podjetij o spreminjajoCih se potrebah po znanjih ter

kompetencah. Ti intervjuji bodo neposredno vplivali na posodabljanje u¢nih nacrtov.

e Analiza zaposlitvenih oglasov: Implementirali bomo redni sistem analize zaposlitvenih oglasov
na podrocju logistike za identifikacijo najceSce zahtevanih kompetenc ter spremljanje njihovega

razvoja v ¢asu.

Ta sistemski pristop bo omogocil Noa $e bolj odziven in ciljno usmerjen razvoj Studijskih programov ter

zagotavljanje skladnosti med pridobljenimi kompetencami diplomantov in potrebami trga.

b) razvitost kariernih centrov, klubov diplomantov ali drugih organiziranih oblik

(Presojajo se karierni centri, klubi diplomantov ali druge organizirane oblike in njihovo delovanje.)
Morebitno pojasnilo visokosSolskega zavoda:

VisokoSolski zavod Noa si prizadeva za celostno podporo Studentom pri njihovem strokovnem,
osebnostnem in kariernem razvoju. V ta namen aktivno razvijamo razlicne oblike podpore, kot so
digitalne platforme, karierni center, delavnice, webinarji, individualno svetovanje ter spremljanje

zaposlitvenih trendov.

V letu 2025 smo sklenili sodelovanje z digitalno izobrazevalno in sodelovalno platformo Red Pill, z
namenom okrepitve povezav med izobrazevalnim procesom in realnim gospodarstvom oz. industrijo ter
krepitve inovativnosti, podjetnosti in zaposljivosti nasih Studentov. S sodelovanjem omogocamo, da bodo

nasi $tudenti, mentorji, strokovnjaki in industrijski partnerji neposredno povezani pri iskanju resitev na
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resni¢nih projektih, reSevanju prakti¢nih izzivov ter prenosu znanja iz realnega okolja v akademsko ter
obratno. Red Pill platforma Studentom omogoca razvijanje aplikativnih znanj ter pridobivanje dragocenih
izkuSenj skozi sodelovanje v timih, udelezbo na izzivih in projektih, mreZenje in predstavitev svojih
kompetenc Sirsi strokovni javnosti. S tem Studenti Ze tekom Studija gradijo profesionalni ugled, razvijajo
podjetniSke in vodstvene sposobnosti ter dobijo priloznost za prvo profesionalno udejstvovanje.
Industrijskim partnerjem sodelovanje prinasa moznost dostopa do novih talentov, soustvarjanja vsebin in
izbora bodocih zaposlenih ali inovatorjev preko tekmovanj in odprtih izzivov. Akademskim ustanovam pa
platforma omogoca prepoznavanje talentov, nadgradnjo Studijskega procesa z realnimi industrijskimi
projekti ter dodatno krepi povezave z gospodarstvom in potencialnimi delodajalci. Mentorjem platforma
ponuja priloznost za mentorsko delo, pridobivanje novih izkuSenj in strokovne prepoznavnosti, kot tudi

razvoj lastne kariere ali raziskovalnega podrocja.

Z realizacijo skupnih aktivnosti bomo priceli z zacetkom Studijskega leta 2025/2026, ter tako Studentom
omogocili $e bolj neposreden prenos teoreticnega znanja v prakso, pridobivanje izkuSenj in vzpostavljanje
profesionalne mreze, kar neposredno prispeva k njihovi konkurenénosti na trgu dela in razvoju celovitega

profesionalnega profila.

V okviru krovne ucilnice na Studijski platformi (LMS; Canvas) imajo Studenti na voljo poseben razdelek
Karierni center. Namen tega razdelka je Studentom zagotoviti celovito podporo pri naértovanju kariere,
pripravi sodobnega Zivljenjepisa ter ucinkoviti pripravi na zaposlitvene razgovore. Skozi strukturirane
napotke, predstavitev razlicnih orodij in izbrane strokovne vire omogocamo Studentom razvoj tistih

vescin in kompetenc, ki jih sodobni trg dela zahteva in pricakuje.
V Kariernem centru so na voljo:
1. Navodila za pripravo sodobnega in aktualnega zivljenjepisa:

Studentom nudimo pregled priporoéenih orodij za izdelavo Zivljenjepisa (npr. Europass, Canva, Zety).
Podrobno predstavljamo prednosti in slabosti posameznih pristopov; od uradnih evropskih standardov do
kreativnih in sodobnih oblik. V besedilih izpostavljamo pomen jasne predstavitve znanj, vesCin in
delovnih izkusenj. Prav tako opozarjamo na pomen prilagoditve Zivljenjepisa glede na izbrano panogo
oziroma delovno mesto.

2. Smernice za pripravo na zaposlitveni razgovor:

Studentom so na voljo pripravljeni napotki in viri za temeljito pripravo na razgovor. Poseben poudarek
namenjamo raziskavi podjetja, analizi razpisanega delovnega mesta in pripravi na tipi¢na vprasanja, s
¢imer Studente spodbujamo k vecji refleksiji, samozavesti in profesionalnosti nastopa. Nanizane so tudi
konkretne prakti¢ne priprave (izbor ustrezne dokumentacije, poslovni bonton), prikazana pa so tudi
najpogostejSa vprasanja in strategije odgovorov, zlasti za podrocje logistike in transporta ter z aktualnimi

primeri iz strokovne prakse.
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3. Dostop do izbranih strokovnih virov in napotkov:

V razdelku Kariernega centra Studente usmerjamo na izbrane ¢lanke in materiale, ki pokrivajo Sirok
spekter vprasanj; od izdelave zivljenjepisa do poglobljenih priprav na razgovor. Viri vkljucujejo tudi
konkretna vprasanja in vzoréne odgovore, ki Studentom omogocajo kakovostno individualno pripravo in

poglobitev znanj, skladnih z zahtevami sodobnega trga dela.
4. Alumni:
Dostop do Noa alumni, kjer imajo nasi diplomanti priloZznost nadaljnjega mreZenja.

Vzpostavitev Kariernega centra in vkljucitev teh vsebin je odraz nase zavezanosti k celostni podpori
razvoju Studentov, tako na strokovnem kot tudi na osebnem in kariernem podrocju. S tem Zelimo
zagotoviti, da so nasi bodoici diplomanti ustrezno pripravljeni na izzive, ki jih prinaSa vstop na trg dela,
ter so sposobni ucinkovito predstavljati svoje znanje, kompetence in potencialnim delodajalcem izstopati

kot kompetentni in samozavestni kandidati.

V Solskem letu 2023/2024 smo pri Noa izvedli webinar z naslovom »Prihodnost poslovnega uspeha —
dobro pocutje zaposlenih, sodelovanje in vsezivljenjsko ucenje; Future of Business Success — Employees
Wellbeing, Collaboration and Lifelong Learning«. Dogodek je potekal v angleSkem jeziku in ga je
zaznamovalo sodelovanje treh mednarodno priznanih strokovnjakov: dr. Oleg Konovalov, ki je predstavil
globalne izzive in trende na podrocju voditeljstva, Pavel Kuvaev, ki se je osredoto¢il na karierni razvoj v
sodobnem svetu, ter mag. Tanja Bogataj, ki je govorila o osebnem in profesionalnem razvoju. Udelezenci
so pridobili vpogled v klju¢ne trende poslovnega okolja, pomen psiholoskega dobrega pocutja zaposlenih

ter moZnosti za osebno rast in uspeh v spreminjajocem se svetu.

V Solskem letu 2024/2025 smo organizirali spletni seminar »Managing Employees in an International
Environment«, kjer so svoja znanja in izkusnje delili Alessandro Pegoraro (mentor, coach, supervizor in
glasbenik), Naveed Gill (vodja prodaje in partnerstev Innovation Week Prague 2025, podjetnik,
profesionalni polo igralec in trener) ter Tanja Bogataj (predavateljica in coachinja, sodeluje z Noa).
Webinar je bil posvecen izzivom in priloznostim vodenja zaposlenih v mednarodnem okolju, gostje pa so
se posebej osredotocili na mentorstvo, pomembnost medkulturne komunikacije, timsko delo in

profesionalni razvoj v globalnem poslovnem okolju.

Oba dogodka omogocata dostop do aktualnih kariernih tem, neposreden stik z mednarodnimi
strokovnjaki, mreZenje ter pridobivanje znanj in vesc¢in, ki so klju¢ni za uspesno vkljuCevanje na trg dela
in dolgoro¢no karierno rast. Posnetek enega od obeh webinarjev je tudi trajno dostopen na spletnem

portalu Noa, kar dodatno krepi trajnostno podporo izobrazevanju in razvoju ¢lanov.

V Solskem letu 2024/2025 smo v sodelovanju z Europass (CPI Center za poklicno izobrazevanje) izvedli

delavnico za Studente, katere namen je bil predstaviti klju¢na orodja in usmeritve za ucinkovito
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nacrtovanje karierne poti ter spodbujanje samozavestnega vstopa na trg dela. UdeleZenci so spoznali
slovensko ogrodje kvalifikacij (SOK) s poudarkom na relevantnosti za Studente, pomen sistema Europass
in izdelavo osebnega profila, hkrati pa so bili prakticno vodeni skozi postopek vzpostavitve lastnega
Europass profila. Na ta nac¢in smo jim omogocili boljSe razumevanje strukturiranega predstavljanja znanj,

kompetenc in izkuSenj ter jih opremili z uporabnimi znanji za lazji zaCetek poklicne poti.

V studijskem letu 2024/2025 smo nadgradili naSe sodelovanje s predavateljico Tanja Bogataj, ki je kot
karierna svetovalka, ob koncu Solskega leta, Studentom nudila podporo pri na¢rtovanju karierne poti in
lazjem prehodu na trg dela. Kariernega svetovanja se je udelezilo 8 Studentov. Svetovanje je bilo na
individualni ravni po predhodni rezervaciji terminov. Pred. Tanja Bogataj je mednarodno priznana
coachinja, svetovalka in izkusena voditeljica, ustanoviteljica in direktorica Instituta Power for Change za
opolnomocenje druzbe ter podjetnica na podro¢ju coachinga, poslovnega svetovanja in izobrazevanja. Je
nosilka Stevilnih mednarodnih certifikatov s podro¢ja coachinga, leadershipa in nevrolingvisti¢nega
programiranja (NLP), z dolgoletnimi izku$njami z vodstvom projektov v javni upravi in nevladnih ter
zasebnih organizacijah na nacionalni in mednarodni ravni. Studentom svetuje na podro¢jih kariernega
razvoja, (samo)vodenja, razvoja osebnih in profesionalnih potencialov, kompetenc sodobnega vodenja,
iskanja vizije ter ucinkovitega prehoda v =zaposlitveno okolje. Posebno pozornost namenja tudi
empowermentu, prilagodljivosti spremembam, razvoju voditeljskih ves¢in, komuniciranju in krepitvi

psiholoske odpornosti.

Na Noa redno spremljamo zaposlitvene trende ter potrebe trga po znanju in ve$¢inah preko razli¢nih virov
na nacionalni, evropski in globalni ravni. Uporabljamo portale, kot so Bachelor’s portal in Master’s
portal, ICEF, ter Slovensko logisti¢no zvezo (v nadaljevanju: SLZ), kjer sledimo aktualnim informacijam
o nacinu poucevanja, trendih na podrocju logistike in transporta, potrebah delodajalcev ter razvoju novih
kompetenc. Portal ICEF redno objavlja informacije o trendih in potrebah na trgu dela, medtem ko nam
neposredna komunikacija s predstavniki industrije in profesorji iz prakse omogoca vpogled v konkretne
potrebe in pri¢akovanja v slovenskem prostoru. Poleg tega preko izvedenih webinarjev s strokovnjaki

tipamo trg dela, ter na tej osnovi sklepamo tudi partnerska povezovanja.

Posebno vlogo ima tudi sodelovanje s Slovensko logisti¢no zvezo (SLZ), kjer kot ¢lani redno prejemamo
azurne informacije o stanju in razvoju logisticnega sektorja na nacionalni in mednarodni ravni ter
spremljamo kljuéne trende v panogi. Studentom omogo¢amo dostop do teh vsebin tudi preko ugodnejse

¢lanarine, ki jo omogoca partnerski odnos z organizacijo.

Pri raziskovanju trga posebno pozornost namenjamo tudi podrocjem, kot so umetna inteligenca,
blockchain ter napredne logisti¢ne reSitve, kot so digitalna preskrbovalna veriga, pametna skladisc¢a
(smart warehousing), uporaba IoT v logistiki, ipd., kjer zaznavamo vecji poudarek tako na evropskem kot

globalnem trgu.
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STANDARD 6: Notranji sistem kakovosti omogoca sklenitev kroga kakovosti na vseh podro¢jih
delovanja visokoSolskega zavoda.

a) poznavanje pomena in vloge notranjega sistema kakovosti

Prilozite poslovnik kakovosti visokoSolskega zavoda ali drug ustrezen dokument: (Navedite spletno

povezavo, na kateri je objavljen.)

(Iz poslovnika mora biti razviden notranji sistem kakovosti visokosolskega zavoda. Presoja se, ali je

sklenjen krog kakovosti, kar se odraza v:

e metodolosSkem, primerljivem in preverljivem zbiranju podatkov, njihovo analiziranje in presojanje

kakovosti dejavnosti visokosolskega zavoda,

e spremljanje zadovoljstva visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, znanstvenih delavcev, strokovnih

in drugih delavcev, Studentov in zunanjih deleznikov,

® sodelovanju, odgovornosti ter uresnicevanju pravic in obveznosti deleznikov v samoevalvacijskih

postopkih,

® nacrtovanju, uresnicevanju in spremljanju ukrepov za zagotavljanje in izboljSevanje kakovosti
dejavnosti visokosolskega zavoda oziroma za izboljsanje razvoja in napredka, odpravijanje napak

in pomanjkljivosti.

Visokosolski zavod Noa je vzpostavil celovit notranji sistem kakovosti, ki omogoca sistemati¢no
zagotavljanje in izboljSevanje kakovosti na vseh podroc¢jih delovanja. Na podlagi temeljite analize
samoevalvacijskih porocil za Studijski leti 2023/2024 in 2024/2025, Poslovnika kakovosti ter Strateskega
nacrta Noa 2026-2030 lahko ugotavljamo, da je sistem kakovosti zasnovan tako, da zagotavlja sklenitev
kroga kakovosti skozi metodolosko, primerljivo in preverljivo zbiranje podatkov, njihovo analiziranje ter

presojanje kakovosti vseh dejavnosti zavoda.

Organizacijska struktura sistema kakovosti temelji na jasno opredeljenih vlogah in pristojnostih, pri ¢emer
osrednjo vlogo igra Skupina za kakovost, ki redno spremlja realizacijo aktivnosti iz letnega delovnega
nacrta ter izvajanje zastavljenih ukrepov na svojih sejah. Ta skupina pripravlja letna samoevalvacijska
porocila in jih predloza Senatu v potrditev. Samoevalvacijski procesi se izvajajo enkrat letno, pri cemer se
oceni izvajanje strateskih ciljev na podlagi indikatorjev, dolocenih v strateSkem nacrtu. Formalno podlago
sistema predstavlja Poslovnik kakovosti iz aprila 2020, ki doloca celovit okvir za obvladovanje in
izboljSevanje kakovosti izobrazevalnih in raziskovalnih dejavnosti. Komisija za kakovost deluje na
podrocju institucionalnega zagotavljanja kakovosti ter na podrocju povezovanja s partnerji iz Slovenije in

tujine z namenom trajnega zagotavljanja kakovosti, pri ¢emer Noa s pomocjo komisije redno spremlja,
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pregleduje in izboljSuje kakovost, konkuren¢nost ter ucinkovitost izobrazevalnega, znanstvenega,

raziskovalnega in strokovnega dela.

Metodoloski pristop k zbiranju podatkov predstavlja temelj za zanesljivo analizo in presojo kakovosti.
Zavod izvaja sistemati¢no, metodolosko in primerljivo zbiranje podatkov, ki vkljucuje tako kvalitativne
kot kvantitativne pristope. Pri tem uporabljamo razli¢norodne metode, med katerimi so anketni
vprasalniki klju¢nega pomena. Izvajamo anketo o zadovoljstvu s sodelovanjem z Noa za pedagosko
osebje, anketo o znanstvenem, raziskovalnem in strokovnem delu zaposlenih, anketo o pri¢akovanju
zadovoljstva s Studijem na Noa, anketo o zadovoljstvu s Studijskim procesom in splosno izkusnjo na Noa,
anketni vprasalnik o evalvaciji predmeta, anketo o zadovoljstvu Studentov s prakticnim usposabljanjem,
anketo o zaposlitveni poti in zadovoljstvu diplomantov Noa ter anketo za mentorje v delovnem okolju o
kakovosti prakticnega usposabljanja. Dodatno zbiranje podatkov poteka tudi skozi formalne pogovore z
visokoSolskimi ucitelji in drugimi sodelavci, govorilne ure za Studente, sestanke v razli¢nih oblikah,
neformalne pogovore pri vsakodnevnem delu, dneve odprtih vrat ter razli¢na priloznostna srecanja s

Studenti, zaposlenimi in zunanjimi sodelavci.

Redno spremljanje zadovoljstva deleznikov predstavlja osrednji element sistema kakovosti. VisokoSolski
ucitelji in sodelavci kazejo visoko stopnjo zadovoljstva, pri ¢emer je bila v Studijskem letu 2023/2024
dosezena 20% odzivnost pedagoskega osebja in 100% zadovoljstvo pedagosSkega osebja z delovanjem
referata. Studenti so prav tako izrazili visoko zadovoljstvo, saj je 87,5% Studentov izrazilo visoko
zadovoljstvo s Studijskim procesom, povprecna ocena zadovoljstva s predavatelji pa znasa 4,3 na lestvici
od 1 do 5. Posebej pozitivno je treba izpostaviti zadovoljstvo s prakticnim izobrazevanjem, kjer je
povprecna ocena 4,6 na lestvici od 1 do 5. Zunanji delezniki prav tako kazejo visoko zadovoljstvo, pri
cemer smo vzpostavili partnerstva z ve¢ kot 28 partnerji za Studijsko prakso, mentorji v podjetjih pa so s
prakti¢nim usposabljanjem izrazili zadovoljstvo z oceno 4,4 na lestvici od 1 do 5. V zadnjih dveh letih
smo organizirali skupaj 23 webinarjev s strokovnjaki iz prakse, kar kaze na aktivno vkljuCevanje

zunanjega strokovnega znanja v izobrazevalni proces.

Sodelovanje, odgovornost in uresniCevanje pravic ter obveznosti deleznikov v samoevalvacijskih
postopkih je sistemati¢no vzpostavljeno. VisokoSolski ucitelji in sodelavci so odgovorni za kakovost
svojih ucnih metod in raziskovalnega dela, medtem ko Studenti aktivno sodelujejo v procesu
samoevalvacije, saj njihova povratna informacija predstavlja kljuéni dejavnik pri oceni kakovosti
izobrazevalnega procesa. Skupina za kakovost pripravlja letna samoevalvacijska porocila, Senat pa jih
potrjuje na svojih sejah. Studenti imajo reprezentativno zastopstvo v vseh kljuénih organih, pri ¢emer
predstavljajo najmanj petino ¢lanov akademskega zbora, predstavnik Studentskega sveta pa je po polozaju
¢lan senata. Vsi delezniki imajo mozZnost predlaganja izbolj$av skozi razli¢éne komunikacijske kanale, kar

zagotavlja demokrati¢nost in transparentnost procesov kakovosti.
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Nacrtovanje, uresnicevanje in spremljanje ukrepov za zagotavljanje in izboljSevanje kakovosti poteka
sistemati¢no in strukturirano. Strateska nacrta za obdobji 2020-2025 ter 2026-2030 vsebujeta konkretne
aktivnosti in kazalnike, letni delovni nacrti pa vkljucujejo specificne ukrepe na podlagi ugotovitev
samoevalvacije. Samoevalvacija je integrirana v letni delovni nacrt zavoda, kar zagotavlja kontinuiteto in
sistemati¢nost procesa. Dokumentirane so Stevilne konkretne implementirane izboljSave, med katerimi je
treba izpostaviti prehod na nov Studijski informacijski sistem DreamClass v letu 2024, vzpostavitev
krovne uéilnice "Studij na Noa" na platformi Canvas, uvedbo Kariernega centra z dostopom do
zaposlitvenih priloznosti, posodobitev Studijskih naértov z vkljucitvijo naprednih tehnologij, sklenitev
sodelovanja s platformo Red Pill od Solskega leta 2025/26 dalje, uvedbo obveznega tehni¢nega testiranja
pred izpiti ter organizacijo delavnic za karierno svetovanje z Europass orodji. Skupina za kakovost redno
spremlja realizacijo aktivnosti iz letnega delovnega nacrta ter izvajanje zastavljenih ukrepov na svojih
sejah, letno pa se oceni izvajanje strateskih ciljev na podlagi indikatorjev, medtem ko samoevalvacijska

porocila dokumentirajo napredek pri implementaciji ukrepov.

Samoevalvacijsko porocilo za zadnje zakljuCeno samoevalvacijsko obdobje zajema vse zahtevane
elemente presoje. Zavod Noa dolo¢i samoevalvacijsko obdobje na podlagi lastnih potreb in ciljev, ki se
prilagajajo specificnim zahtevam in strategijam razvoja zavoda. Samoevalvacija poteka na letni ravni, kar
omogoca redno spremljanje in ocenjevanje kakovosti Studijskih programov, izobrazevalnega procesa ter
raziskovalne in strokovne dejavnosti. Vsebine Studijskih programov se sistemati¢no presojajo z vidika
aktualnosti in ustreznosti ponudbe $tudijskih programov glede na potrebe trga dela, pri cemer se vsebina
ucnih nacrtov osvezuje z vsebinami s podro¢ij naprednih tehnologij. V vsebino in izvedbo Studijskih
programov se vkljucujejo rezultati raziskovalnega in znanstvenega dela, upostevajo pa se tudi smernice

Evropske logisti¢ne zveze glede standardov vsebin na podroc¢ju logistike in trajnosti.

Spremljanje zadovoljstva s predavatelji kaZze na pozitivne rezultate, saj povprecna ocena znaSa 4,3 na
lestvici od 1 do 5. Uspesnost Studentov se analizira skozi napredek Studentov in stopnjo prehodnosti, pri
¢emer se spremlja tudi pridobivanje kompetenc oziroma ucnih izidov ter ocenjuje ucinkovitost
prakti¢nega izobraZevanja. Posebej je treba izpostaviti 86,67% rast vpisa v Studijskem letu 2023/2024,
zaposljivost diplomantov pa je odli¢na, saj so vsi diplomanti prve generacije redno zaposleni ob zakljucku

studija.

Znanstveno, strokovno in raziskovalno delo zavoda se sistemati¢no evalvira z analizo znanstvenih
publikacij in njihove citiranosti, pri ¢emer povprecje znasa 17-22,5 Cistih citatov v bazah WoS in Scopus.
Zavod sodeluje v mednarodnih raziskovalnih projektih, med katerimi je treba izpostaviti Erasmus+
projekt SEE-GL, vzpostavljeno je tudi mednarodno sodelovanje in mobilnost z Cardiff University,
Studenti pa se vkljuCujejo v raziskovalne projekte preko platforme LMS Canvas. Zadostnost materialnih
in kadrovskih virov se analizira z vidika infrastrukture in tehnoloskih resitev, ocenjujejo se kadrovske
potrebe in usposabljanja, spremlja se finan¢na uspesnost in trajnostnost delovanja, zagotovljen pa je tudi

dostop do specializiranih podatkovnih baz preko partnerstva s Centralno tehni¢no knjiznico.
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Samoevalvacijsko porocilo sistemati¢no dokumentira ugotovljene pomanjkljivosti, med katerimi so nizje
ocene pri nekaterih predmetih, kot so Projektni management z oceno 1,7 in Matematika za logiste z oceno
3,8, potreba po sistemati¢nejSem pristopu k usposabljanju pedagoskega osebja, omejena udelezba v
nekaterih anketnih raziskavah ter potreba po vecji prepoznavnosti in aktivnejs$i vpetosti v nacionalno ter
mednarodno okolje. Na podlagi identificiranih pomanjkljivosti so oblikovani predlogi za izboljsave, ki
vkljucujejo nacrt usposabljanja pedagoskega in nepedagoskega osebja, izboljSanje ucnih virov in podpore
Studentom, krepitev povezav z gospodarstvom in industrijo, razvoj spodbudnega raziskovalnega okolja ter

posodobitve vsebin u¢nih nacrtov.

Ukrepi in nacrt izboljSav temeljijo na sistemati¢nem pristopu k odpravljanju ugotovljenih pomanjkljivosti.
Med realiziranimi izboljSavami za Studente do septembra 2025 so prehod na nov §tudijski informacijski
sistem DreamClass, vzpostavitev krovne uéilnice "Studij na Noa" na platformi Canvas, uvedba
Kariernega centra, spodbujanje prakti¢nih izkuSenj z organizacijo strokovnih ekskurzij, zniZzanje ¢lanarine
v Slovenski logisti¢ni zvezi ter posodobljeni Studijski nacrti z vkljucitvijo naprednih tehnologij. Za
visokoSolske sodelavce so bile realizirane izboljSave, ki vkljuCujejo uvedbo novega Studijskega
informacijskega sistema DreamClass za predavatelje, vzpostavitev krovne ucilnice "Akademska
zbornica" na platformi Canvas, realizacijo mednarodne izmenjave strokovnega osebja v okviru Erasmus+,
spodbujanje vkljuCevanja v znanstveno-raziskovalno dejavnost ter nastajanje dveh novih znanstvenih
monografij. Nacrt izboljSav za prihodnje obdobje predvideva vzpostavitev letnih analiz trenda kompetenc,
strukturirane intervjuje z delodajalci, analizo zaposlitvenih oglasov na podrocju logistike, uvedbo CSI
ankete za celostno spremljanje zadovoljstva Studentov ter tehni¢no povezavo med DreamClass in Canvas

platformama.

Uresnicevanje vlog, pravic in odgovornosti deleznikov poteka v okviru jasno opredeljenih struktur, pri
c¢emer Skupina za kakovost pripravlja letna samoevalvacijska porocila in jih predlozi Senatu, Senat pa
potrjuje samoevalvacijska porocila na svojih sejah. VisokoSolski ucitelji in sodelavci aktivno sodelujejo
pri evalvaciji, $tudenti pa sodelujejo v anketnih raziskavah in organih upravljanja. Studenti predstavljajo
najmanj petino ¢lanov akademskega zbora, predstavnik Studentskega sveta pa je po polozaju ¢lan senata.
Akademsko osebje sodeluje pri strateSkem nacrtovanju, zunanji delezniki pa sodelujejo preko Strateskega

sveta in raziskovalnih partnerstev.

Notranji sistem kakovosti omogoca in spodbuja razvijanje, povezovanje in posodabljanje izobraZzevalne,
strokovne, razvojne ter znanstveno-raziskovalne dejavnosti. Sistem zagotavlja objektiven in kritiCen
pristop k evalvaciji vseh dejavnosti, pri ¢emer se izvaja kriticna analiza pedagoskega dela z identifikacijo
predmetov z niZjimi ocenami in sistematicno analizo vzrokov za nizje zadovoljstvo. Nacrtujejo se
konkretni ukrepi za izboljSanje, spremlja pa se tudi implementacija izboljSav. Objektivna presoja

raziskovalne dejavnosti vkljuCuje analizo citiranosti raziskovalnih del v mednarodnih bazah WoS in

35/152



Scopus, kriticno oceno h-indeksa in skupnega Stevila citatov, vrednotenje kvalitativnega vpliva raziskav
na znanstveno podroc¢je ter identifikacijo priloznosti za mednarodno sodelovanje. Celovita evalvacija
infrastrukture in virov obsega sistemsko oceno materialnih in kadrovskih virov, analizo financ¢ne
uspesnosti in trajnostnosti, kriti¢no presojo tehnoloskih resitev in njihove ucinkovitosti ter identifikacijo

potreb po dodatnih vlaganjih.

Sistem kakovosti aktivno podpira razvoj vsebin in metod skozi posodabljanje Studijskih programov z
vklju¢evanjem naprednih tehnologij, kot so umetna inteligenca in blockchain, krepitev
interdisciplinarnosti in prihodnje usmerjenosti, upostevanje smernic Evropske logisticne zveze ter
integracijo izsledkov mednarodnih projektov SEE-GL. IzboljSevanje pedagoskih pristopov poteka skozi
prehod na research-based teaching, uporabo Studijskih primerov iz realnih raziskovalnih projektov,
vkljucevanje gostujocih predavateljev iz prakse ter spodbujanje Studentov k sodelovanju v raziskovalnih
projektih. Krepitev povezav s prakso se uresniCuje skozi vzpostavitev partnerstva s platformo Red Pill,
sodelovanje z vec kot 28 partnerji za Studijsko prakso, organizacijo webinarjev s strokovnjaki iz industrije
ter sistemati¢no pridobivanje povratnih informacij delodajalcev.

Spodbujanje raziskovalne in strokovne dejavnosti poteka skozi mednarodno povezovanje, ki vkljucuje
sodelovanje v evropskem FErasmus+ projektu SEE-GL, mobilnost osebja z Cardiff University,
raziskovalna partnerstva z mednarodnimi institucijami ter izmenjavo dobrih praks na podroc¢ju
upravljanja. Prenos znanja se uresnicuje skozi neposredno vkljucitev raziskovalnih spoznanj v pedagoski
proces, povezovanje med tematiko predavanj in raziskovalnimi projekti, vzpostavitev razdelka
"Znanstveno-raziskovalna dejavnost” na LMS Canvas ter spodbujanje Studentov k sodelovanju v
raziskovalnih projektih.

Vpliv na okolje in druzbeno odgovornost se kaze skozi raziskave na podro¢ju zelene logistike in
trajnostne mobilnosti, prispevek k uresni¢evanju ciljev trajnostnega razvoja, zmanjSevanje okoljskega
vpliva transportnih dejavnosti ter zeleno transformacijo gospodarstva. Druzbeni vpliv se uresnicuje skozi
reSevanje aktualnih druzbenih izzivov, aplikativnost raziskovalnih rezultatov v gospodarskem sektorju,

prispevek k digitalizaciji slovenskega gospodarstva ter krepitev konkurencnosti slovenskih podjetij.

Zadovoljstvo deleznikov z notranjim sistemom kakovosti je visoko na vseh ravneh. Studenti so izrazili
87,5% visoko zadovoljstvo s Studijskim procesom, povprecna ocena zadovoljstva s predavatelji znasa 4,3
na lestvici od 1 do 5, pozitivne so ocene prakti¢nega izobrazevanja z oceno 4,6 na lestvici od 1 do 5,
diplomanti pa so s Studijem izrazili visoko zadovoljstvo z oceno 5 na lestvici od 1 do 5. Akademsko
osebje kaze 100% zadovoljstvo z delovanjem referata, pozitivno ocenjuje podporo raziskovalni
dejavnosti, zadovoljstvo z moznostmi strokovnega razvoja ter pozitivne izkuSnje z mednarodno
mobilnostjo. Zunanji delezniki, med katerimi so mentorji v podjetjih, so izrazili visoko zadovoljstvo z

oceno 4,4 na lestvici od 1 do 5, pozitivne povratne informacije partnerskih organizacij, uspesno
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dolgotrajno sodelovanje z vecino partnerjev ter rastoCo mrezo partnerskih organizacij, ki trenutno Steje 28

aktivnih partnerjev.

Kontinuirano izboljSevanje sistema poteka skozi sistemski pristop k evalvaciji, ki vkljucuje letno
spremljanje kvantitativnih kazalnikov, kvalitativno evalvacijo druzbenega vpliva raziskav, benchmarking
z drugimi visokoSolskimi institucijami ter primerjalne analize z mednarodnimi partnerji. Sistem kaze
visoko odzivnost na spremembe skozi prilagajanje spreminjajocim se potrebam visokoSolskega okolja,
hitro odzivanje na nove izzive in priloznosti, fleksibilnost organizacijskih struktur ter vkljucevanje

inovativnih pristopov k sodelovanju deleznikov.

Na podlagi celovite analize sistema zagotavljanja kakovosti je mozno oblikovati priporocila za nadaljnje
krepitev sistema. Krepitev analiticne globine samoevalvacije naj bo bolj kriticno reflektivna in analiticna
z vkljucitvijo kriti¢ne presoje prednosti in slabosti na podlagi pregledanih samoevalvacijskih poro¢il,
sistemati¢no analizo trendov skozi Cas, pri ¢emer 86,67% rast vpisa predstavlja dobro izhodisce, ter
poglobljeno oceno kakovosti poucevanja z velperspektivno evalvacijo, pri ¢emer trenutno povprecje
zadovoljstva s predavatelji znaSa 4,3. Strukturiranje zakljucevanja kroga kakovosti naj vkljucuje jasnejse
povezave med identificiranimi izzivi in implementiranimi ukrepami na podlagi StrateSskih nacrtov
2020-2025 ter 2026-2030, opredelitev casovnic in odgovornosti na osnovi obstojece strukture Skupine za
kakovost ter strukturiran proces spremljanja u¢inkovitosti na podlagi Poslovnika kakovosti iz aprila 2020.

Krepitev vkljuCevanja deleznikov naj obsega sistematicno dokumentiranje aktivnega sodelovanja
razli¢nih skupin deleznikov na podlagi dokumentiranih partnerstev z ve¢ kot 30 partnerji za Studijsko
prakso, demonstracijo vpliva povratnih informacij na odlocitve ter obvescanje deleznikov o rezultatih
procesov kakovosti in implementiranih izbolj$avah. Poglobitev evalvacije vsebin programov naj vkljucuje
krepitev ocene usklajenosti programskih vsebin z disciplinarnimi razvoji na podlagi dokumentiranih
aktivnosti, kot so webinarji s strokovnjaki, podrobnejSo analizo primernosti u¢nih metod na osnovi
pozitivnih ocen LMS Canvas in hibridnega poucevanja ter kriticno evalvacijo doseganja uc¢nih ciljev na
podlagi dokumentirane prehodnosti med letniki. Krepitev dokumentacije sistema kakovosti naj obsega
metodoloske, primerljive in preverljive procese zbiranja podatkov na podlagi obstojeCih sistemov
anketiranja, specifi¢ne vloge, pravice in odgovornosti deleznikov na osnovi obstojeCe organizacijske
strukture ter povezavo med procesi kakovosti in strateSkim razvojem institucije na podlagi Strateskih
nacrtov 2020-2025 ter 2026-2030.

Celovita analiza sistema zagotavljanja kakovosti na Noa visoki $oli kaze na trdne temelje za zagotavljanje
in izboljSevanje kakovosti na vseh podrocjih delovanja. Vzpostavljena organizacijska struktura, redno
izvajanje samoevalvacijskih procesov, sistemati¢no vkljucevanje deleznikov ter pozitivni rezultati
delovanja predstavljajo mo¢no osnovo za nadaljnji razvoj. Sistem kakovosti omogoca sklenitev kroga
kakovosti skozi metodolosko zbiranje podatkov, analiticno presojo ugotovitev ter sistemati¢no

implementacijo izboljsav. Dokumentirani pozitivni rezultati, ki vkljucujejo 86,67% rast vpisa, 87,5%

37/152



zadovoljstvo Studentov ter 100% zaposljivost diplomantov, potrjujejo ucinkovitost vzpostavljenega
sistema. Identifikatirane priloznosti za krepitev sistema predstavljajo naravno evolucijo zrelega sistema
kakovosti, ki stremi k ¢im vi§jim standardom odli¢nosti, predlagane izboljSave pa temeljijo na obstojecih

virih in sposobnostih ter zagotavljajo trajnostno krepitev sistema zagotavljanja kakovosti.
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STANDARD 7: VisokoSolski zavod deleZnike in javnost pravo¢asno obvesca o Studijskih programih

in svoji dejavnosti.

(Navedite spletno povezavo, na kateri so informacije objavijene, in druge oblike, kot so na primer

elektronska obvestila, brosure, zborniki:)

Spletna stran VisokoSolskega zavoda Noa: www.myNoa.com

Povezava do broSur Noa:

- https://www.myNoa.com/management-mednarodne-logistike

- https://www.myNoa.com/en/management-mednarodne-logistike

- https://www.myNoa.com/trajnostna-mobilnost-logistika

- https://www.myNoa.com/en/trajnostna-mobilnost-logistika

Na visokosolskem zavodu Noa je zagotavljanje ustreznih, pravocasnih in zanesljivih informacij razli¢nim
deleznikom, Studentom, kandidatom za vpis, diplomantom, visokoSolskim uciteljem, strokovnemu in
nepedagoskemu osebju ter §irSi javnosti, urejeno na sistematic¢en in nacrten nacin, ki presega zgoljo nabor
razlicnih komunikacijskih kanalov ter se osredotoca na vsebinsko kakovost, zanesljivost, razumljivost in

aktualnost posredovanih informacij.

Za pripravo in redno posodabljanje informacij je primarno odgovoren referat, ki pri tem sodeluje z
drugimi organi zavoda, kot je akademski svet, dekanja in po potrebi Senat. Informacije se nenehno
posodabljajo skladno z razvojem zavoda, spremembami zakonodaje in internimi usmeritvami. Pri
posredovanju informacij je posebna skrb namenjena temu, da so vsebine jasno oblikovane, vsebinsko

tocne in preverljive ter prilagojene potrebam razli¢nih ciljnih skupin.

Zavod zagotavlja Siroko dostopnost informacij, ki so objavljene na uradni spletni strani zavoda, v
elektronski obliki, na informativnih dogodkih ter po potrebi tudi v tiskani obliki. Za spremljanje
zadovoljstva in ucinkovitosti komuniciranja redno izvajamo ankete in pridobivamo povratne informacije

uporabnikov, kar omogoca stalno izboljSevanje kakovosti ter dostopnosti informacij.

Specificne informacijske potrebe razli¢nih skupin deleznikov identificiramo skozi strukturiran in
sistematiCen pristop, ki temelji na kontinuiranem spremljanju in evalvaciji komunikacijskih procesov.
Studentom, ki se prvi¢ vpisujejo na Noa, zagotavljamo celovit uvodni program na zacetku $tudijskega
leta, v okviru katerega identificiramo njihove klju¢ne informacijske potrebe, vklju¢no z urniki, izpitnimi

roki, prakti¢nimi usposabljanji ter administrativnimi postopki.

Ciljno usmerjeno obvescanje Studentov izvajamo na podlagi njihove vpetosti v Studijski proces, pri cemer

vsak Student prejema izkljuéno vsebinsko relevantne informacije, ki se nanasajo na njegovo letnik $tudija
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oziroma Studijski program. Sistematicno zbiranje povratnih informacij Studentov poteka skozi
strukturirane ankete, ki se izvajajo v klju¢nih ¢asovnih obdobjih $tudijskega procesa, kot so obdobja pred
izpitnimi roki, pred zacetkom novega Studijskega leta ter ob zakljucku posameznih Studijskih enot.
Splosne informacije institucionalnega znacaja se delijo z vsemi delezniki, medtem ko se specializirane

vsebine prilagajajo specifinim potrebam posameznih skupin.

Za pedagoSko osebje uporabljamo pristop kontinuiranega spremljanja informacijskih potreb skozi
vsakodnevne delovne procese in sistematicne povratne informacije. Takoj ko identificiramo priloZnost za
izboljsanje informacijske podpore, pristopimo k razvoju ustreznih gradiv, kot so navodila, priro¢niki in
tutoriali, ki olajSajo delo pedagoskega osebja ter zmanjSujejo moznost napak v pedagoskih in
administrativnih procesih. Enak pristop uporabljamo tudi za podporo Studentom pri njihovih Studijskih
aktivnostih. Vsa tako razvita gradiva se sistemati¢no shranjujejo v centralizirani repozitorij "Akademska

zbornica" na platformi Canvas, kar omogoca trajno dostopnost in moznost ponovne uporabe teh virov.

Glede zunanjih deleznikov, posebej mentorjev prakti¢nega usposabljanja, priznavamo, da je to podrocje
zahtevalo sistemati¢nej$i pristop. Zato bomo z zacetkom Studijskega leta 2025/2026 implementirali
strukturiran sistem zbiranja povratnih informacij od mentorjev prakse, ki bo omogocil identifikacijo
njihovih specificnih informacijskih potreb glede kompetenc Studentov, pricakovanj programa ter
podpornih gradiv za kakovostno izvajanje mentorskih aktivnosti. Ta pristop bo zagotovil, da bodo tudi
zunanji mentorji prejemali pravocasne, relevantne in uporabne informacije, ki bodo prispevale h

kakovostnemu prakticnemu izobrazevanju Studentov.

Za zagotavljanje pravocasnosti informacij na vseh platformah je vzpostavljen centralizirani sistem
obvescanja, kjer Studijski koordinator dnevno preveri in posodobi vse komunikacijske kanale. Vsaka za
Studente, visokoSolske ucitelje in Studijski proces klju¢na informacija se objavi kot globalno obvestilo
(global announcement) v Canvasu, ki je tako vidna vsem Studentom in visokoSolskim uciteljem. Canvas
predstavlja glavni komunikacijski kanal, tako da vsi delezniki vedo, da lahko tam pri¢akujejo obvestila, o
cemer jih obvestimo Zze na uvodnem dnevu. Za nujne informacije je vzpostavljen sistem takoj$njih
obvestil preko elektronske poste, ki zagotavlja, da vsi delezniki pravocasno prejmejo kriti¢ne informacije.
Studijski koordinator vodi tudi register objavljenih informacij z datumi, kar omogo¢a sledljivost in

sistemati¢no upravljanje komunikacijskih procesov.

Na Noa uporabljamo dva elektronska naslova, koordinator@mynoa.com in coordinator@mynoa.com, ki

ju spremljata Studijska koordinatorja. Na vsa prejeta vprasanja, tako s strani Studentov, predavateljev kot
tudi drugih deleznikov, praviloma odgovorimo v roku 24 ur. S tem zagotavljamo sistemati¢no in aZzurno
obvescanje vseh uporabnikov. Na omenjena naslova se uporabniki najpogosteje obracajo v primerih
posebnih vpraSanj ali izzivov, povezanih z uporabo nasih platform, postopki vpisa ter drugimi Studijskimi

vsebinami.
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Zavod zagotavlja, da so informacije jasne, pregledne, dostopne in prilagojene potrebam razli¢nih ciljnih

skupin. Informacije so dostopne prek razlicnih kanalov:

Spletna stran Noa (www.mynoa.com), vsebuje kljuéne vsebine o Studijskih programih, predmetnikih,

vpisnih pogojih, zaposlitvenih moznostih, povezavah s SOK/EOK/EOVK in drugih pomembnih podatkih.

LMS Canvas — za Studente kot orodje za obvescanje, komunikacijo s predavatelji, objavo u¢nih gradiv in

navodil.
DreamClass (SIS) — studijski informacijski sistem za osebne Studijske podatke, vpise in ocene.
Elektronska posta — uradna komunikacija z vsemi Studenti in zaposlenimi.

Z vsemi ukrepi zavod zagotavlja, da lahko delezniki ter javnost sprejemajo informirane odlo¢itve glede
Studija in kariernega razvoja ter da so informacije skladne z razvojem zavoda, zakonodajo in pri¢akovanji

trga dela.

Za spremljanje kakovosti Studijskega procesa, ucinkovitosti obvescanja ter zadovoljstva deleznikov zavod
uporablja vec sistematicnih anketnih vpraSalnikov, ki sluzijo kot pomemben instrument v notranjem

sistemu kakovosti:

e Anketni vprasalnik za evalvacijo predmeta — za oceno kakovosti posameznih predmetov, metod

poucevanja, predavateljev in ucnih izidov

e Anketa o zadovoljstvu s Studijskim procesom in splosno izkuSnjo na Noa — meri celostno

Studentsko izku$njo, administrativno podporo in akademsko okolje

e Anketni vprasalnik za mentorje v delovnem okolju o kakovosti prakticnega usposabljanja —

omogoca presojo ucinkovitosti povezave med Studijem in prakso

e Anketa o zadovoljstvu Studentov s prakti¢nim usposabljanjem — Studenti ocenijo kakovost in

uporabnost izku$enj v delovnem okolju

e Anketa o znanstvenem, raziskovalnem in strokovnem delu zaposlenih — namenjena spremljanju

aktivnosti ter razvojnih potreb akademskega osebja

e Anketa o zadovoljstvu s sodelovanje z Noa, pedagosko osebje — omogoca zbiranje povratnih

informacij za izbolj$anje kakovosti in u¢inkovitosti sodelovanja

e Anketa o zaposlitveni poti in zadovoljstvu diplomantov Noa — vkljucuje podatke o nadaljnjem
Studiju, zaposlitvi in uporabnosti pridobljenih kompetenc
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e Anketa o pricakovanju zadovoljstva s Studijem na Noa — omogoca vpogled v potrebe Studentov

ter usmerja nadaljno izboljSavo Studijskih programov

Zbrane podatke analizirajo odgovorni oddelki in jih vklju¢ujejo v letna porocila o kakovosti,
samoevalvacijska porocila in strateSke nacrte izboljSav. Tako zavod ne le sledi standardom kakovosti,

temvec jih proaktivno razvija in nadgrajuje.

Vse klju¢ne informacije o Studijskih programih in njihovem izvajanju so Studentom in kandidatom
dostopne na ve¢ nacinov, predvsem preko uradne spletne strani ter drugih komunikacijskih kanalov. Na
uradni spletni strani zavoda so objavljeni podrobni podatki o Studijskih programih, vklju¢no z opisi
programov, predmetniki, pogoji za vpis, brosuro, potekom in organizacijo Studija ter drugimi

pomembnimi informacijami za Studente in kandidate.
Studijska programa:

- Management mednarodne logistike

- Trajnostna mobilnost in logistika

Povezave do vsebin o programih:

- https://www.mynoa.com/studijska-programa

- https://www.mynoa.com/management-mednarodne-logistike

- https://www.mynoa.com/trajnostna-mobilnost-logistika

Poleg splosnih podatkov o Studijskih programih, vpisnih in izbirnih postopkih ter poteku in dokoncanju
Studija, zavod zagotavlja ustrezne in jasno predstavljene informacije tudi o naslednjih vsebinah:

1. Nacini poucevanja in §tudija ter uéni izidi (kompetence)

Studenti so seznanjeni z razliénimi pedagoskimi pristopi, metodami uéenja in oblikami ocenjevanja. Ob
vpisu, v predmetnikih ter preko u¢nih nacrtov in predstavitev so jasno navedeni cilji predmetov ter
kompetence oz. ucni izidi, ki jih diplomanti pridobijo. Ti prispevajo k strokovnemu, osebnemu in

kariernemu razvoju Studentov ter povecujejo njihovo zaposljivost.
2. MozZnosti za znanstveno, strokovno, raziskovalno ali umetnisko delo Studentov

Studenti imajo moznost vkljuéevanja v raziskovalne, strokovne in projektne dejavnosti, povezane z
gospodarstvom in prakso. Na voljo so tudi sodelovanja s podjetji, seminarske in diplomske naloge z
raziskovalnim poudarkom, kar omogoca razvoj strokovnih in raziskovalnih ves¢in. O teh priloznostih so

Studenti redno obvesceni preko razli¢nih kanalov.

42/152


https://www.mynoa.com/studijska-programa
https://www.mynoa.com/management-mednarodne-logistike
https://www.mynoa.com/trajnostna-mobilnost-logistika

3. Umestitev programov v SOK, EOK in EOVK

Na spletni strani (https://www.mynoa.com) in v $tudijski dokumentaciji je navedeno, kako so posamezni

programi umesceni v SOK (Sistem poklicnih kvalifikacij), EOK (Evropski okvir kvalifikacij) in EOVK
(Evropski okvir za visokoSolske kvalifikacije). To Studentom omogoca boljSe razumevanje evropske

primerljivosti njihove izobrazbe, kar prispeva k vecji mobilnosti in dostopnosti trga dela v EU.
4. Zaposljivost diplomantov in moznosti nadaljevanja Studija

Zavod preko svojih portalov redno objavlja Studentska dela in prosta delovna mesta, ki so relevantna za
naSe Studente. Prav tako zagotavljamo informacije o moznostih nadaljevanja Studija znotraj zavoda ter o
aktualnih potrebah na trgu dela. Poseben poudarek namenjamo karierni podpori: Studentom nudimo
individualno svetovanje, pomo¢ pri pripravi na zaposlitvene priloznosti, povezovanje z delodajalci ter
usmerjanje v nadaljnji $tudij ali zaposlitev. Stik z gospodarstvom in delodajalci spodbujamo tudi preko
organizacije webinarjev, izvajanja Studijske prakse in sistematiCnega Sirjenja mreze partnerskih podjetij
ter agencij. Sodelovanje z digitalno platformo Red Pill nam v tem pogledu omogoca dodatno povezovanje
Studentov, mentorjev in industrijskih partnerjev pri razvoju prakti¢nih projektov, reSevanju izzivov iz
prakse ter gradnji profesionalne mreze, kar prispeva k vecji zaposljivosti in podjetnosti nasih

diplomantov.

Zagotavljanje teh informacij poteka celovito in pravocasno preko razlicnih komunikacijskih poti, ki

omogoc¢ajo sprotno obvescanje ter dostopnost vsebin:

e [MS Canvas — ucna gradiva, obvestila, navodila, roki, komunikacija s predavatelji ter Studijskimi

koordinatorji
e DreamClass (SIS) — osebni Studijski podatki, vpisi, ocene, akademski napredek
e Spletna stran zavoda — osrednji vir informacij o Studijskih programih, dokumentih

e Elektronska posta — uradno obves¢anje o vseh pomembnih Studijskih in organizacijskih zadevah

preko e-naslovov koordinator@mynoa.com ter coordinator@mynoa.com (vkljucujo¢ ticketing

sistem)
e Digitalne brosure — informacije o organizaciji Studija, uporabi Studijskih platform

e Formalni in neformalni pogovori — individualno svetovanje s predavatelji, mentorji in Studijskim

koordinatorjem
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Informativni dnevi potekajo tako v spletni kot v fizicni obliki. Prijave zbiramo preko spletne strani,

dogodki pa so namenjeni vsem, ki jih zanima vpis na $tudij. Udelezba je mozna kadarkoli v ¢asu uradnih

ur, bodisi na sedezu $ole ali na daljavo prek spleta. Dostop: https://www.mynoa.com/info-dnevi.

Na Noa za ciljno in ucinkovito obves$¢anje Studentov, diplomantov ter predavateljev uporabljamo
vec¢inoma dve platformi: Canvas in DreamClass.

Canvas je napredni sistem za upravljanje ucenja (LMS — Learning Management System), ki nam
omogoca prilagodljivo komunikacijo z vsemi akterji v u¢nem procesu. Preko Canvasa lahko obves¢amo
posamezne Studente in predavatelje ali pa doloCene skupine Studentov glede na njihovo dodelitev v
posamezne predmete. Prav tako lahko posljemo globalna obvestila, bodisi vsem $tudentom ali vsem
predavateljem hkrati, kar je pomembno pri SirSi informiranosti celotne skupnosti. Vse Studente lahko
nagovorimo tudi preko globalnega obvestila ali skozi skupno »generalno ucilnico« na Canvasu z
naslovom »Studij na Noa« oziroma »Study at Noa«, kjer so na enem mestu zbrana kljuéna obvestila,

dokumenti in gradiva.

Tak sistem obvesS¢anja nam omogoca natan¢no segmentacijo in ciljno usmerjanje obvestil glede na
konkretne potrebe Studentov (tudi diplomantov) in predavateljev ter s tem bistveno prispeva k bolj

teko¢emu in preglednemu informacijskemu toku znotraj zavoda.

V Studijskem letu 2024/2025 je bilo Studentom vseh letnikov preko Canvasa (LMS — Learning
Management System) v obliki Global Announcementov (globalnih sporo¢il, ki jih vidijo vsi §tudentje)
posredovanih skupno 30 obvestil. Od tega je bilo 8 obvestil namenjenih akademskim dogodkom,
ekskurzijam in mobilnosti (vabila na ekskurzije, fokusne skupine, predstavitve, informativne dogodke), 7
obvestil je bilo povezanih z raziskovalnimi anketami in glasovanji za pridobivanje mnenj ter spodbujanje
sodelovanja Studentov, 5 obvestil je obravnavalo izobrazevanja, karierno podporo in usposabljanja, 4
obvestila so se nanasala na tekmovanja, natecaje in dosezke, 4 obvestila so pokrivala administrativne in
digitalne vsebine (npr. navodila za uporabo orodij, oddajo vlog, prijave na izpite), preostali 2 obvestili pa

sta bili splo$ne informativne narave in sta vsebovali obvestila za obves€anje in motivacijo Studentov.

V obdobju 3tudijskega leta 2024/2025 je bilo v generalni uéilnici Studij na Noa objavljenih skupno 21
obvestil, ki so jih prejeli vsi aktivni Studenti. Na enak nacin so bila ta obvestila — v angleskem jeziku —
objavljena tudi v ucilnici Study at Noa za mednarodne Studente. Na ta nacin je bilo zagotovljeno, da so
sprotne in klju¢ne informacije dostopne vsem Studentom, tako slovensko kot angleSko govorecim, ne
glede na program oziroma letnik Studija.

Obvestila so bila tematsko razdeljena:

e Izpiti, tehni¢ne zahteve, akademska integriteta: 5 obvestil (pogoji za spletne izpite, pravila,
tehni¢na podpora, posledice krsitev)
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e Izbirni predmeti, glasovanja: 3 obvestila (glasovanja, razpisi, dodeljevanje izbirnih predmetov)

e Karierni razvoj, delavnice, webinarji, izobrazevanja: 5 obvestil (Europass, karierni center,

webinarji, povabila na zunanja izobrazevanja)

e Mednarodne priloznosti, akreditacije, kakovost: 2 obvestili (akreditacija ELA, napovedi

mednarodnih sodelovanj)

e Administracija, digitalna orodja, podpora: 3 obvestila (novosti v e-u€ilnici, Al orodja, digitalna

podpora)

e Studentski svet, volitve, participacija: 2 obvestili (pozivi h kandidaturam in udeleZbi, rezultati

volitev)

e Ankete, zadovoljstvo s Studijem, Studijske pravice, peticije: 1 obvestilo (ankete, informacije o

peticijah)

Vsa tematska obvestila so bila pravo¢asno in transparentno objavljena v generalni ugilnici Studij na Noa
ter v angleski izvedbi v ucilnici Study at Noa v sistemu Canvas. Tako so sprotne in klju¢ne informacije
dostopne vsem aktivnim Studentom — tako slovensko kot anglesko govorecim, ne glede na program in
letnik Studija.

Sistem obvescanja deleznikov in javnosti na VisokosSolskem zavodu Noa predstavlja celovito strukturiran
pristop, ki presega zgoljo informiranje in se osredoto¢a na zagotavljanje pravocasnih, zanesljivih,
razumljivih in natan¢nih informacij, prilagojenih specificnim potrebam razli¢nih skupin uporabnikov.
Vzpostavljena komunikacijska infrastruktura omogoca ucinkovito povezovanje med vsemi delezniki ter

zagotavlja transparentnost delovanja zavoda na vseh ravneh.

Sistemati¢no identificiranje informacijskih potreb, centralizirano upravljanje komunikacijskih kanalov ter
redno spremljanje ucinkovitosti obveSCanja zagotavljajo kontinuirano izboljSevanje kakovosti
komunikacije. Zavod s svojim pristopom ne le izpolnjuje zahteve 7. standarda kakovosti, temve¢ aktivno

prispeva k razvoju sodobne kulture transparentnega in odzivnega visokoSolskega izobrazevanja.

Opisite kdo doloca, katere informacije in na kaksen nacin so posredovane deleznikom in sirsi javnosti,

kako jih osvezujete, kdo pri tem sodeluje in kako?

Visokosolski zavod Noa nacrtno in sistematicno obvesca razlicne deleznike, vklju¢no s Studenti, kandidati
za vpis, diplomanti, akademskim in nepedagoskim osebjem ter Siroko javnostjo, o Studijskih programih in
drugih dejavnostih zavoda. Informacije se posredujejo na ve¢ nacinov, da se zagotovi njihova dostopnost

in razumevanje za razli¢ne ciljne skupine.
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Referat za Studijske zadeve je primarno odgovoren za zbiranje, pripravo in redno posodabljanje
informacij, pri ¢emer sodeluje z razli¢nimi organi zavoda, kot so akademski svet, dekanat in po potrebi
Senat. Sodelovanje z razli¢nimi oddelki zagotavlja, da so informacije toc¢ne, relevantne in usklajene z

razvojem institucije ter zakonodajnimi spremembami.
Informacije so dostopne preko:

1. Spletne strani: Uradna spletna stran zavoda (www.myNoa.com) je glavni vir informacij o Studijskih

programih, vpisnih pogojih, predmetnikih in ostalih relevatnih podatkih.

2. Canvas (LMS): Canvas omogoca obvescanje Studentov in predavateljev o klju¢nih informacijah, kot so
pomembni datumi, navodila in u¢ni materiali. Uporabljen je za posiljanje globalnih obvestil vsem
$tudentom in predavateljem, kar je klju¢nega pomena za §irSo informiranost celotne skupnosti. Cas je
namenjen natancnemu ciljanju obvestil glede na potrebe specifi¢nih skupin Studentov ali predavateljev.
Preko globalnih obvestil in namenjenega dela "Studij na Noa" so zbrana vsa kljutna obvestila in
dokumenti na enem mestu. Studenti prek Canvas-a dostopajo do uénih gradiv, sodelujejo v razpravah in
lahko neposredno postavljajo vprasanja predavateljem. Delovanje v skupinah je podprto preko forumov in

klepetov, kar omogoca enostavno izmenjavo informacij.

3. DreamClass: DreamClass sluzi kot Studijski informacijski sistem (SIS), skozi katerega se Studenti
obvescajo o administrativnih zadevah, kot so vpisi, ocene, in akademski napredek. Osnova z njegove
strani je segmentirano obvesSCanje, kar pomeni, da se informacije prilagajajo statusu posameznega
Studenta (npr. diplomanti, aktivni Studenti). Uporablja se za komunikacijo specificnih informacij za
razli¢ne letnike in $tudijske programe, kar omogoca, da se Studenti in predavatelji obvescajo glede svojih
specificnih potreb. Uporaba DreamClass omogoca hitro posredovanje pomembnih informacij, kar
zmanjSuje potrebo po fizicnih dokumentih in udinkoviteje povezuje Studente z njihovim akademskim

napredkom.

4. Elektronska obvestila: Studenti in drugi delezniki redno prejemajo azurirane informacije preko

elektronskih sporocil.

5. Informativni dogodki: Na dogodkih, ki potekajo v spletni ali fizi¢ni obliki, se obvesca zainteresirane o

novostih in moznostih, ki jih ponuja spodnji zavod.

Zavod redno spremlja in osveZuje informacije v skladu s spremenljivkami, kot so razvoj zavoda,
spremembe zakonodaje, ter povratne informacije deleznikov. Enako pomembno je, da informacije
ostajajo Casovno relevantne, natancne in jasne. Pri tem posebna pozornost velja prilagoditvi vsebin

potrebam razli¢nih ciljnih skupin.

46/152



Za spremljanje zadovoljstva in ucinkovitosti obves€anja zavod redno izvaja ankete, kar omogoca
evaluacijo kakovosti komunikacijskih procesov in hiter odziv na ugotovljene pomanjkljivosti. Studenti in
drugi delezniki imajo priloznosti za podajanje povratnih informacij, kar prispeva k stalnemu izboljSevanju

kakovosti obves¢anja.

Navzoénost deleznikov pri pripravi in posodabljanju informacij je kljuéna. Studentki svet, senat ter
akademski zbor ter drugi organi, v katerih so zastopani Studenti in visokoSolski ucitelji, omogocajo, da se
upostevajo razlicni pogledi in potrebe, s Cimer se zagotavlja, da informacije in komunikacijski kanali

ostajajo ucéinkoviti in relevantni.
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STANDARD 8: Zagotovljeni so visokoSolski uclitelji in sodelavci ter znanstveni delavci za

kakovostno opravljanje pedagos$kega, raziskovalnega in drugega dela.

VisokoSolski zavod Noa se zavezuje k zagotavljanju visokih standardov kakovosti izobrazevalnega
procesa s sistematicnim spremljanjem in podporo strokovnemu razvoju svojih uciteljev in sodelavcev.
Zavod redno vodi ustrezne evidence o usposabljanjih, izobraZevanjih ter strokovnih aktivnostih svojih
visokoSolskih uciteljev, pri ¢emer je vsako usposabljanje in izobrazevanje dokumentirano s potrdili in
porocili. To dokazilo potrjuje aktivho sodelovanje v programih ter njihov vpliv na profesionalni razvoj

visokosolskih uciteljev.

Prav tako Noa zagotavlja akademsko svobodo in postenost svojih visokosSolskih uciteljev in sodelavceyv,
kar je klju¢no za ustvarjanje spodbudnega in odprtega akademskega okolja. VisokoSolski ucitelji imajo

prosto izbiro pri raziskovalnem delu in uéenju, ob upostevanju eti¢nih nacel in strokovnih standardov.

Nas cilj je, da visokoSolski uditelji in sodelavci, ki delujejo na Noa, nenehno rastejo in se strokovno
razvijajo. S tem zagotavljamo visok standard kakovosti izobrazevalnega procesa za nase Studente. Zavod
se zavezuje k stalnemu izobrazevanju in usposabljanju svojih uciteljev in sodelavcev, saj verjamemo, da

je razvoj njihovih strokovnih kompetenc kljuc¢en za uspesno izobraZevanje.

Izobrazevanja in usposabljanja, ki jih izvajamo za visokoSolske ucitelje ter sodelavce obsega veé kljuénih
podrocij, ki zagotavljajo podporo njihovemu strokovnemu in kariernemu razvoju, rezultati pa so

objavljeni v samoevalvacijskem poro¢ilu.

Na podro¢ju informacijskih tehnologij in pedagoskih pristopov smo izvedli usposabljanje za uporabo
Studijskega informacijskega sistema DreamClass in naprednega sistema za upravljanje ucenja LMS
Canvas. Redno izvajamo interna usposabljanja za Canvas, DreamClass in integracijo uradnih e-poStnih
sistemov. Poleg tega smo organizirali usposabljanje za uporabo platforme SOS IB (kon¢ni produkt,
Erasmus+ projekta Visoke Sole za racunovodstvo in finance) za izvajanje digitalnih u¢nih simulacij in
Studij primerov ter druge spletne seminarje, ki so objavljeni v Akademski zbornici Canvas z obravnavo
aktualnih tem na podrocju digitalizacije, trajnostnosti, internacionalizacije in inovacij, vklju¢no s

predstavitvami podjetij.

V sklopu “Akademske zbornice”, v razdelku “Znanstveno-raziskovalno delo” so vsi visokoSolski ucitelji
in raziskovalci obvesceni o aktualnih projektih in moznostih vkljuevanja v znanstveno-raziskovalne
dejavnosti ter strokovno izobraZevanje za pridobivanje novih kompetenc, predvsem na podrocjih

projektov, inovacij, internacionalizacije in trajnostne logistike.

Na mednarodni ravni smo izvedli eno mobilnost za namen poucevanja v okviru programa Erasmus+, v

katero je bila vklju¢ena doc. Andreja Habjan.
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Vzpostavili smo tudi celovite podporne sisteme, ki vkljucujejo akademsko podporo preko platforme LMS
Canvas z navodili, in$trukcijami, spletnimi seminarji in drugimi izobraZevalnimi gradivi, uporabo
pametnih tabel za akademsko osebje ter informacijskih tehnolosko podporo akademskemu osebju pri

uporabi DreamClass, Canvas, Proctorio in drugih izobraZzevalnih tehnologij.

Kot nova Sola smo se od leta 2022, ko smo zaceli z izvajanjem prvostopenjskega Studijskega programa,
osredotocali na zagotavljanje, da imajo vsi visokoSolski ucitelji vse potrebne informacije, spretnosti in
znanja za izvajanje predavanj. Nas cilj je bil zagotoviti enako Studentsko izkuSnjo pri strukturnih in

sistemskih temah (Solskih in organizacijskih) med vsemi predmeti v razlicnih jezikih.

V strateSkem nacrtu za obdobje 2026-30 smo pripravili sistemski naért za usposabljanje glede
ocenjevanja znanja Studentov, razvijanja in implementacije kakovostnih ucnih metod ter priprave
Studijskega gradiva. Prepoznavamo izziv, ki ga poudarjajo zahteve agencije glede usposabljanja na
podro¢jih ocenjevanja znanja Studentov, razvijanja in implementacije kakovostnih uc¢nih metod ter

priprave Studijskega gradiva.

Na$ odgovor v strateSkem nacrtu 2026-30 predvideva razvoj strukturiranih pedagoskih usposabljanj,
implementacijo rednih delavnic o metodologijah ocenjevanja ter sistematicno dokumentiranje razvoja

pedagoskih kompetenc.

Noa sistemati¢no spremlja potrebe svojega pedagoskega osebja preko rednih evalvacijskih procesov, kar
jasno dokumentiramo s "Porocilom o evalvaciji pedagoskega procesa Noa za Studijska leta 2022/2023,
2023/2024 in 2024/2025". Vzpostavljeni pristop temelji na metodi¢nem zbiranju povratnih informacij in
njihovi analizi za potrebe kontinuiranega izboljSevanja pogojev dela ter strokovnega razvoja

visokoSolskih uciteljev in sodelavcev.

V okviru nasega sistemskega pristopa redno izvajamo letne ankete o zadovoljstvu pedagoskega osebja, ki
so bile izvedene v vseh treh Studijskih letih z naras¢ajoCo udelezbo, in sicer s Sestimi visokoSolskimi
ucitelji v prvem letu, sedmimi v drugem ter osmimi v tretjem letu. Te ankete temeljijo na strukturirani
metodologiji s konsistentnimi vsebinskimi sklopi, ki pokrivajo klju¢na podrocja delovanja visoke Sole.
Raziskujemo zadovoljstvo s komunikacijo znotraj institucije, ocenjujemo kakovost splosne podpore, ki jo
institucija zagotavlja pedagoskemu osebju, ter spremljamo stopnjo vkljucenosti visokoSolskih uciteljev v

institucionalne procese. Prav tako sistemati¢no preverjamo izkusnje pri delu s Studenti.

V studijskem letu 2024-25 smo na$ pristop dodatno nadgradili z uvedbo z merjenjem CSI, ki omogoca
sistematicno primerjavo med pricakovanji in dejanskimi izkuSnjami visokoSolskih uciteljev. Ta
metodologija nam zagotavlja strukturiran pristop k prepoznavanju podrocij za izboljSave ter omogoca
podatkovno podprto odlocanje na podlagi konkretnih povratnih informacij, kar bistveno povecuje
zanesljivost nasih evalvacijskih procesov. S CSI-jem merimo: komunikacija in sodelovanje z zavodom,

podporao in pomo¢ s strani osebja, uporaba digitalnih orodij in platform, strokovni razvoj in
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izobrazevanja, obremenjenost z delom in usklajevanje obveznosti ter splosno zadovoljstvo z delom in

sodelovanjem.

Klju¢nega pomena je dokumentacija vpliva povratnih informacij na razvoj programov, saj na podlagi
zbranih povratnih informacij v strateSkem nacrtu 2026-30 opredelimo konkretne ukrepe. Ti vkljucujejo
naCrt za usposabljanje glede ocenjevanja znanja Studentov, razvijanja in implementacije kakovostnih
ucnih metod ter priprave Studijskega gradiva. S tem zagotavljamo, da se povratne informacije ucinkovito

pretvarjajo v konkretne akcije za izboljSanje.

Vecletna analiza podatkov za obdobje 2022-2025 nam omogoca spremljanje trendov in kontinuirano
izboljSevanje nasih procesov. To vkljuCuje prepoznavanje konstantnih prednosti, kot sta visoko
zadovoljstvo s komunikacijo in podporo institucije. Na podlagi teh ugotovitev lahko prilagajamo nase

pristope in zagotavljamo odzivnost na spreminjajo¢e se potrebe visokoSolskih uciteljev.

Ta sistemati¢ni pristop k spremljanju potreb visokoSolskih uciteljev zagotavlja, da nasi programi
strokovnega razvoja temeljijo na dejanskih potrebah visokoSolskih uciteljev in raziskovalcev. S tem
izpolnjujemo zahteve standardov, ki poudarjajo pomembnost razumevanja potreb pedagoskega osebja ter
aktivnega vkljuCevanja visoke Sole v nacrtovanje njihovega strokovnega razvoja, kar prispeva k dvigu

kakovosti pedagoskega procesa in sploSnemu razvoju zavoda.

V okviru priprav na reakreditacijo smo kriticno ovrednotili trenutno stanje nasih raziskovalnih dejavnosti
in prepoznali podrocja, kjer vidimo priloznosti za izboljSanje. Zavedamo se, da je zaradi mladosti nase
institucije ter njene relativno majhne velikosti naSa raziskovalna dejavnost trenutno Se omejena, kar
pomeni, da Se nismo v celoti izkoristili raziskovalnega potenciala, ki ga ponujajo panoge transporta,

logistike in trajnostne mobilnosti.

Kljub tem omejitvam ocenjujemo, da smo na raziskovalnem podroc¢ju Ze dosegli pomembne rezultate.
Vendar pa smo ugotovili, da so bile naSe dosedanje aktivnosti pretezno posledica individualnih pobud
posameznih clanov fakultete, zato prepoznavamo potrebo po bolj sistemskem pristopu k razvoju

raziskovalnih dejavnosti.

Z namenom sistemskega pristopa k okrepitvi raziskovalnih zmogljivosti smo v strateSkem nacrtu za
obdobje 2026-30 opredelili konkretne ukrepe:

e Razvoj programov za krepitev raziskovalnih zmogljivosti za vse visokosSolske ucitelje, ki bodo

omogocili sistemati¢no gradnjo raziskovalnih kompetenc

e Vzpostavitev interdisciplinarnih raziskovalnih skupin za boljSe povezovanje razli¢nih strokovnih

podrocij in izkoris¢anje sinergij
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e Pricakovani rezultat: doseganje bolj diverzificirane in sistematizirane raziskovalne dejavnosti z

aktivnejSim vklju¢evanjem celotne fakultete

S temi ukrepi nacrtujemo krepitev nasih raziskovalnih zmogljivosti ter vzpostavitev trajnostnega modela
raziskovalne dejavnosti, ki bo v prihodnjih letih omogo¢il bolj uravnotezeno in kakovostno raziskovalno

delo na vseh klju¢nih podrocjih nase dejavnosti.

Redno obvescamo visokoSolske ucitelje in sodelavce o priloznostih za vkljucevanje v mednarodne
aktivnosti, vklju¢no s strokovnimi srecanji in konferencami v tujini. V tem okviru se je doc. Andreja
Habjan udelezila mednarodne konference v Logisticni kongres 2024 v Portorozu, kjer je aktivno

sodelovala in prispevala k mednarodni prepoznavnosti zavoda.

Na mednarodnem logisticnem kongresu v Portorozu (Logisticni kongres 2024) je kot direktorica
druzinskega podjetja Habjan transport d.o.o0. ter docentka na Noa predstavila prenos akademskega znanja
v prakso. Dr. Habjanova, avtorica Stevilnih znanstvenih prispevkov s podrocja transporta, logistike in
operativnega odloCanja, je v svojem predavanju opisala primer skrajSevanja ¢akalnih dob in optimizacije
medorganizacijskih procesov z uvedbo avtomatizirane izmenjave IT-podatkov ter elektronske logisticne
trznice (ELM). Predstavljeni pristop je izboljsal organizacijo skladis¢nih operacij, zmanjsal delovno silo
in znizal stroske. Izsledki pa so uporabni tudi za druga podjetja, ki Zelijo nadgraditi svoje logisti¢ne

procese z naprednimi IT-reSitvami.

Poleg tega se je doc. Andreja Habjan udelezila tudi 82. Mednarodne znanstvene konference o
gospodarskem in druzbenem razvoju (Economic and Social Development — ESD), ki je potekala 23. in
24. maja 2022 v maroSkem mestu Tangier. Na konferenci je predstavila primer transportnega podjetja
Habjan, kjer je obcinstvo seznanila s temo uporabe elektronskih logisticnih trgov in povezavo le-teh z

internimi procesi podjetja za sledenje posiljk v resnicnem casu.

Konferenca "Ekonomija po Covidu v Afriki in drzavah v razvoju" je bila organizirana v sodelovanju med
Nacionalno S$olo za poslovanje in management Tangier (ENCG-T, Maroko), Razvojno-podjetnisko
agencijo in Univerzo Sever iz Varazdina (HrvaSka). Panelisti so obravnavali posledice pandemije
Covid-19 na gospodarstvo in druzbo, s posebnim poudarkom na temah, kot so vpliv tujega kapitala na
nezaposlenost, vpliv pandemije na turisti¢no industrijo, povezovanje inovativnih start-upov z malimi in

srednje velikimi podjetji v Afriki ter Covid kot priloznost za pospeSeno tranzicijo.

Partnerstvo v mednarodnem projektu SEE-GL (Skills and Employment Enhancement in Green Logistics),
Erasmus+ (1. 1. 2025 — 31. 12. 2026). Noa nastopa kot partner v evropskem Erasmus+ projektu SEE-GL,
katerega cilj je krepitev znanj in zaposljivosti na podroc¢ju zelene logistike. V projektu sodelujejo partnerji
iz ve¢ drzav, med njimi tudi visokoSolski ucitelj pred. Mladenka Luki¢-Walther. Glavni namen projekta je
transformacija poklicnega izobraZevanja in usposabljanja v sektorju transportne logistike v drzavah

Zahodnega Balkana. Projekt se osredotoca na razvoj celovitega izobrazevalnega programa, ki vkljucuje
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nacela okoljske, socialne in upravljalske (ESG) skladnosti v izobrazevanju logistike, ter si prizadeva

izbolj$ati zaposljivost delovne sile in spodbuditi trajnostne prakse v regiji.

V Solskem letu 2024/2025 okviru Erasmus+ projekta; Stevilka sporazuma o nepovratnih sredstvih:
2023-1-SI01-KA131-HED-000126649, stevilka zadeve: KA131-HED-0032/2023 je v casu od 30. aprila
do 3. maja 2025 na Erasmus mobilnosti sodelovala nasa predavateljica dr. Andreja Habjan. Obiskala je
Cardiff University, Cardiff Business School, kjer je izvedla interaktivno predavanje s poudarkom na
elektronskih  logisticnih  trznicah. V  predavanju je predstavila spremembe v odnosih
posiljatelj—prejemnik—prevoznik pri uporabi odprtih in zaprtih logisti¢nih sistemov ter izpostavila primere
goljufij in zlorab na tem podroc¢ju. Mobilnost je bila odlicna priloZznost za strokovno izmenjavo in
krepitev vsebin na nasi fakulteti, hkrati pa je predstavljala dobro prakso za nadaljnji razvoj sodelovanja z

mednarodnimi institucijami.
Spletna povezava do objavijenih meril Noa za izvolitve v nazive.

(Presoja se, ali so v merilih upostevani oziroma presezeni minimalni standardi agencije, ali so postopki za
izvolitve ucinkoviti in pregledni ter ali struktura podrocij za izvolitve zagotavija stabilno kadrovsko

strukturo in njen razvoj.)
Morebitno pojasnilo visokosSolskega zavoda:

Merila za izvolitve v nazive visokoSolskega zavoda so objavljena na naslednji spletni povezavi:

WWW.mynoa.com/noa.

Presoja vkljucuje naslednje kljucne vidike:

Splosne dolocbe: Dolocajo namen, raven izobrazbe, nazive visokosolskih uciteljev, znanstvenih delavcev
in visokoSolskih sodelavcev na Noa, trajanje naziva ter razmerja med pedagoskimi in raziskovalnimi

nazivi.

Standardi za izvolitev: Doloc¢ajo temeljne, splosne in posebne (kvalitativne in kvantitativne) standarde za

izvolitev v posamezni naziv.

Postopki za izvolitev: Opisujejo postopek za izvolitev v naziv, vkljuéno z zacetkom postopka, vlogo
kandidata, vlogo in delo dekanata, habilitacijske komisije in strokovnih porocevalcev. Posebej so urejeni
postopki za istoCasno vlogo, predCasno izvolitev, izvolitev mimo vrstnega reda, priznanje nazivov in
ugotavljanje enakovrednosti v tujini pridobljenih nazivov. Postopek se preverja glede upostevanja
minimalnih standardov agencije, ufinkovitosti in preglednosti, struktura podrocij za izvolitve pa glede

zagotavljanja stabilne kadrovske strukture.

Prenehanje naziva: Doloceni so pogoji prenechanja naziva.
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Prehodne in kon¢ne dolocbe: Ureja dokoncanje zacetih postopkov in veljavnost standardov.

Morebitno dodatno pojasnilo: VisokoSolski zavod je bil ustanovljen dne 21.1.2021, zato v letu 2022/2023
ne belezimo poteklih izvolitev v naziv. Javno objavljena odlocba:

https://www.nakvis.si/wp-content/uploads/Porocila/Drugi%20visoko%C5%A 10lski%20zavodi/Visoka so

la_za transport_in_logistiko/odlocba 1A_Visoka-sola-za-transport-in-logistiko.pdf

Morebitno pojasnilo visokoSolskega zavoda

V obdobju od prve akreditacije je NOA bistveno utrdila poloZaj v evropskem visokoSolskem prostoru na

podrocju logistike in transporta, kar dokazujejo:

e uspesno pridobljena in podaljSana mednarodna ELA akreditacija za dodiplomski program

Management mednarodne logistike, ki omogoca pridobitev certifikata cELog (raven 4);

e uspeSna mednarodna ELA akreditacija magistrskega programa Trajnostna mobilnost in logistika
(2025) z moznostjo pridobitve certifikata cELog (raven 6).

ELA okvir neposredno zavezuje Studijske programe k evropski primerljivosti, skladnosti u¢nih izidov in
posodabljanju vsebin v skladu s potrebami trga dela. Akreditacijski postopki so bili izvedeni ob hkratni
osvezitvi Studijskih vsebin v smeri ve¢je integracije ESG, digitalizacije in naprednih tehnologij (Al
blockchain), kar predstavlja dokaz sledljivosti med strateskimi cilji, mednarodnimi standardi in notranjo

prenovo kurikuluma.
Mednarodna mreza partnerstev se je razsirila z bilateralnimi sporazumi in vsebinskim sodelovanjem z:
e Atilim University (Turcija),
e Akademija strukovnih studija Sumadija (Srbija),
e Mediterranean University School (Spanija),
e ter drugimi visokoSolskimi in raziskovalnimi organizacijami v okviru Erasmus+.

Na ravni notranje organiziranosti se kakovost utrjuje skozi redno delo organov: Senata (27 sej od
ustanovitve; povprecna udelezba 97,7 %), Komisije za Studijske zadeve (45 sej), Komisije za habilitacije
(19 sej) in Skupine za kakovost (3 seje), kar zagotavlja transparentnost odlo¢anja, sledljivost sprejetih
sklepov in stalno izboljSevanje. Akademski zbor krepi vez med pedagoSkim osebjem in Studenti ter

podpira prenovo predmetnikov, digitalno podporo in razvoj novih u¢nih pristopov.

Raziskovalno-razvojno delo vodi InStitut za razvoj transporta in logistike (IRTL), kot osrednja

Wt v

raziskovalna enota, ki sistemati¢no deluje v presecis¢u ekonomije, informatike, managementa in prava.
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Dejavnosti so razvrS¢ene po klasifikacijah ARIS, CERIF in CORDIS, pri ¢emer inStitut zasleduje tri

kljuéne funkcije: svetovanje, raziskovanje in izobrazevanje. Merljive u¢inke potrjujejo tudi bibliometri¢ni

kazalniki (WoS in Scopus), s katerimi izkazujemo vpliv objav v mednarodnem prostoru.

Med izvedenimi in v teku projekti izpostavljamo:

Erasmus+ KA220 SEE-GL — Skills and Employment Enhancement in Green Logistics:

o

fokus: razvoj uc¢nih nacrtov v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju z integracijo
ESG nacel,

prispevki NOA: analiza ESG meril in praks v prometno-logisticnem sektorju, razvoj

digitalne ucne platforme ter poklicne kvalifikacije ESG-specialist v logistiki,

pricakovani ucinki: prenos izsledkov v prenovo ucnih nacrtov, dvig kompetenc na

podrod¢ju trajnostne logistike, vec¢ja usklajenost z evropsko regulativo.

PENELOPE - Promoting gender ENgagEment in LOgistics and transPort Education

(ponavljajoCe prijave):

o

fokus: spodbujanje vkljucevanja Zensk v STEM na podrocju logistike in transporta,

metodologija: igrifikacija in uporaba generativne umetne inteligence v pedagoskem

procesu,

razlogi za vztrajanje: visoka vsebinska relevantnost in dolgoroc¢ni ucinki na enakost

spolov ter inovativne didakti¢ne pristope.

Projekti IRTL in strokovne Studije:

O

Analiza investicij in trajnostnih reSitev za predelavo mulja (2023, vodja: doc. dr. Bostjan
Aver): ekonomska analiza (NSV, IRR) investicijskih scenarijev za obdelavo komunalnega
mulja; doprinos k okoljskim in gospodarskim kazalnikom.

Sorodni projekti (2022-2024): trgi odpadne embalaze (Slopak), logisticne podlage in
idejne zasnove (AGM Nemec), Studije o sezigu komunalnega blata (LESMARCH),
svetovanje v logistiki ter sodelovanje pri industrijskih projektih (npr. Steklarna Hrastnik —
Paracin, ABG).

Znanstvene monografije (Zalozba IRTL; 2026):
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o »Upravljanje varnosti in tveganj logisticnih verig v globalnem poslovanju« (avtor: doc.
dr. Gregor Veselko);

o »Preobrazba mednarodne logistike: Med izzivi, priloznostmi in prihodnostjo« (urednika:
doc. dr. Maja Rosi, doc. dr. Igor Jakomin; avtorji tudi iz tujine; recenzija mednarodno

priznane stroke).

o Ucinek: krepitev mednarodnega znanstvenega komuniciranja, vkljucitev aktualnih

globalnih tem, podpora internacionalizaciji in raziskovalni kulturi.
e Akademske objave in mobilnosti:

o doc. dr. Andreja Habjan: clanek v Business Systems Research (2023) o vplivu
IT-podprtih informacij na zadovoljstvo B2B strank; v letu 2025 sprejet Se en ¢lanek v isti
reviji; mobilnost na Cardiff University (2025) s pedagosko-raziskovalnim fokusom na
e-logisti¢nih trgih in nezakonitih praksah na platformah.

o Prenos znanja: skupni Studijski primeri, Siritev kurikuluma, povezovanje z raziskavami na

podrocju digitalizacije, e-trgov in boja proti zlorabam v logistiki.

Ta nabor projektov in objav potrjuje vzpostavljen krog kakovosti: od zaznave potreb (ESG, digitalizacija,
varnost), preko raziskav in industrijskih pilotov, do prenosa rezultatov v predmetnike, pedagoske prakse

in razvoj kompetenc Studentov.
NOA gradi dolgorocna partnerstva z industrijo in javnim sektorjem, ki omogocajo:

e zagotavljanje prakticnega usposabljanja (AISS d.o.o., Transport Samo Urdih d.o.0., Krka d.d. in
drugi),

e sodelovanje v projektih s podro¢ja trajnostne logistike in kroznega gospodarstva,

e vkljucevanje strokovnjakov iz prakse v pedagoski proces (gostujoca predavanja, spletni seminarji,

strokovne ekskurzije).
Kljuéni poudarki:

e Dogovor z AISS d.o.o. (2025) o zagotavljanju prakse; cilj je dvig aplikativnih kompetenc in

tesnejsi uvid v potrebe delodajalcev.

e Vkljucitev digitalne platforme Red Pill (2025) za krepitev povezav med izobrazevanjem in
prakso: projektno delo, timsko reSevanje izzivov, mrezenje in predstavitev kompetenc Studentov

$irsi strokovni javnosti.
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e Webinarji in strokovne delavnice (npr. Future of Business Success; Managing Employees in an
International Environment) z mednarodnimi strokovnjaki, ki nadgrajujejo kompetence vodenja,

medkulturne komunikacije, mentorstva in delovanja v globalnih okoljih.

e Hackathon Frigologika (Logisti¢ni kongres 2025 v Portorozu): nagrajena reSitev ekipe s
Studentko NOA; prenos metod optimizacije oskrbnega modela, nacrtovanja voznega parka in
informacijske podpore v ucne aktivnosti.

Vse navedeno sistemati¢no podpiramo z LMS Canvas (krovni uéilnici “Studij na NOA” in “Akademska
zbornica”), kariernim centrom, usklajenimi navodili in dokumenti (pravilniki, smernice za prakso,
tripartitne pogodbe) ter strukturiranim spremljanjem zadovoljstva (ankete za Studente, mentorje,

pedagosko osebje). S tem ohranjamo sledljivost in izboljSujemo kakovost izvajanja.

Na podlagi priporoCil ELA, analize potreb industrije in rezultatov projektov (npr. SEE-GL) izvajamo

postopno osvezitev Studijskih vsebin obeh programov:
e integracija ESG meril v ucne izide in vsebine,

e posodobitev predmetov z vsebinami Al, blockchain, podatkovne analitike (KNIME, Neo4j) ter
digitalnih logisti¢nih platform (TMS, e-marketplaces),

e premik k bolj objektivnim oblikam preverjanja znanja (kvizi, digitalne simulacije) zaradi vpliva

Al na klasi¢ne pisne naloge,

e okrepljeno projektno in Studij-primerov ucenje, z vecjim delezem sodelovanja z industrijskimi

partnerji in mednarodnimi gostujo¢imi predavatelji.

Prenova sledi nacelu »raziskave v uclilnici«: rezultate raziskav in aplikativnih $tudij neposredno
vkljucujemo v pedagoski proces (case-based learning, problemsko ucenje), kar povecuje aktualnost,
prenosljivost in zaposljivost.

Kakovost pedagoskega in raziskovalnega dela zagotavljamo s stalnim delovanjem notranjega sistema

kakovosti:

e redna samoevalvacija (letna porocila), odlo¢anje v organih, dokumentirano spremljanje

kazalnikov (vpis, prehodnost, diplomiranje, zadovoljstvo deleznikov),

e strukturirani vpraSalniki (Studenti, pedagosko osebje, mentorji v delovnem okolju, diplomanti) in
povratne informacije, ki vodijo v konkretne izboljSave (posodobitve predmetnikov, procesne

optimizacije, podpora pri digitalnih izpitih, tutorstvo in mentorstvo),
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e sistemska podpora v DreamClass (Studijski IS) in Canvas (LMS), standardizirani obrazci
(priznavanje prakse, tripartitne pogodbe, porocila o praksi) ter jasna dokumentacija, dostopna

evalvatorjem.
Ucinki na zaposljivost so merljivi:
e prva generacija diplomantov (2023/2024): 100 % zaposljivost ob zakljucku Studija,

e uvedba sistemati¢nega spremljanja diplomantov (od 2024/2025), vklju¢no z anketami o karierni

poti in zadovoljstvu s programom,

e vzpostavljen Karierni center (z usmeritvami za CV, priprave na razgovore, Europass delavnice v

sodelovanju s CPI) in svetovalna podpora Studentom (coachinja pred. Tanja Bogataj).
Ob formalnih partnerstvih in mobilnostih (Erasmus+), se internacionalizacija odraza v:
e vkljucevanju tujih strokovnjakov v webinarje in u¢ne aktivnosti,
e objavah v mednarodnih revijah (npr. Business Systems Research),
e mednarodnih projektih (SEE-GL, PENELOPE, Mobility for her),
e pripravi znanstvenih monografij v angles¢ini in s tujimi avtorji/recenzenti,
e povezovanju z industrijo v mednarodnem okolju (hackathoni, konference, raziskovalni dnevi).

Mobilnost doc. dr. Andreje Habjan na Cardiff University je emblematiCen primer prenosa znanja:
tematska podrocja (e-logisti¢ne trznice, zlorabe na platformah) smo prenesli v u¢ne primere, raziskovalne
vsebine in razprave o etiki/dobrih praksah v logistiki. Na ta nacin krepimo akademski ugled,

prepoznavnost in relevantnost Studija.

ww v

NOA izkazuje skladno delovanje na preseciscu treh stebrov kakovosti: pedagoskega, raziskovalnega in
strokovnega dela. Pridobitve ELA akreditacij, vklju¢itev v mednarodne projekte, programati¢na prenova z
ESG in digitalnimi vsebinami, mocne vezi z industrijo, stabilno delovanje organov in dokumentiran
notranji sistem kakovosti skupaj tvorijo celoto, ki Studentom, uciteljem in partnerjem zagotavlja

verodostojen okvir za razvoj znanj, kompetenc in inovacij.

Nas razvojni poudarek ostaja:
e Se vec aplikativnih projektov v sodelovanju z gospodarstvom,
e prenos raziskav v ucilnico in nazaj v prakso,

e razsiritev mreZe Erasmus+ partnerstev,
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e podpora znanstvenim objavam in zalozniski dejavnosti IRTL,
e utrjevanje Kariernega centra in sistemati¢no spremljanje diplomantov,

e nadaljnja digitalna transformacija poucevanja ter evalvacijskih procesov.
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STANDARD 9: Zagotovljeni so strokovno-tehni¢ni in upravno administrativni delavei (v

nadaljevanju: nepedagoski delavci) za uc¢inkovito pomoc in svetovanje.

Na Noa si prizadevamo za zagotavljanje kakovostne podpore razlicnim ciljnim skupinam, s posebnim
poudarkom na Studentih in visokoSolskih uciteljih. NaSa visoka Sola ponuja razli¢ne vrste podpore, ki

temeljijo na potrebah uporabnikov in naravi njihovih vprasan;.

Studenti, znanstveni delavci in visokoSolski ugitelji lahko dostopajo do $tudijskega ter administrativnega
svetovanja. Za to vrsto podpore so na voljo osebni stiki ali komunikacija preko e-poste. Svetovanje
izvajanju Studijske koordinatorki, katerih je na voljo dve, poteka ob delavnikih, s pricakovanjem, da bomo

na vprasanja odgovorili v roku 24 ur.

Poleg tega nudimo IT podporo vezano na Studijske platforme, kjer lahko uporabniki prav tako izbirajo
med osebnim stikom ali e-posto, prav tako pa je na voljo klepet v aplikaciji Canvas. Tudi ta tip podpore
zagotavljajo Studijske koordinatorke, z enakimi dosegljivostnimi pogoji kot prej, torej ob delavnikih in

odzivnim ¢asom do 24 ur.

V situacijah, ko pride do IT tezav pri spletnem nadzoru izpitov, je na voljo Proctorio z 24-urnim klepetom
ter podporo preko klicev v aplikaciji Zoom. V tem primeru je kontakt vakuanten preko telefonskega klica
do koordinatorja za Studijske zadeve. Proctorio, kot pogodbeni izvajalec, zagotavlja to podporo nekoliko
drugace, saj je njihova dosegljivost neprekinjena, 24/7, kar pomeni, da so takojsnje resitve dostopne preko

njihovega sistema.

Karierno svetovanje je Se ena pomembna vrsta podpore, ki je zaenkrat dostopna Studentom. Opravlja se
preko osebnih ali virtualnih srecanj, ob tem pa sodelujemo tudi z zunanjimi svetovalci, ki prinasajo
dodatno strokovno znanje. Terminov za karierno svetovanje so razpisani in dostopni vsem Studentom.

Le-ti pa si na podlagi svoje dosegljivosti lahko rezervirajo termin.

Noa aktivno sodeluje tudi z zunanjimi delezniki, predvsem delodajalci v okviru prakti¢nega
usposabljanja, kjer je kontakt moZen tako preko e-poste, telenoskih klicev kot tudi osebno. Studijske
koordinatorke ter dekanja so obveS¢ene o teh stikih, pri ¢emer je prav tako dosegljivost odvisna od

predhodnega dogovora.

Zaposleni v Soli imajo dostop do racunovodske podpore, ki se prav tako izvaja osebno ali preko e-poste.
V primeru kompleksnejSih tehni¢nih teZav imamo sklenjeno pogodbo s 3IT d.o.o. (Pogodba o
vzdrZzevanju racunalniS$ke strojne in sistemske programske opreme). Racunovodsko podporo nudi

racunovodkinja. Dosegljivost te podpore je omejena na delavnike.

Vse te vrste podpore so oblikovane in izvajane ter redno preverjane, da zagotavljajo kakovostne storitve,
ki ustrezajo potrebam nasih Studentov in uciteljev. Na ta nacin uresni¢ujemo nase zaveze do izboljSanja

ucne izkus$nje ter celostnega razvoja vseh nasih ¢lanov.
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V okviru Noa oblikujemo strukturirano podporo, ki vkljucuje razli¢ne delovne pozicije, ki so kljucne za
ucinkovito delovanje nase visokoSolske enote. V nadaljevanju predstavljamo pregled delovnih mest,

Stevila pogodbenih delavcev ter Stevila oseb v rednem delovnem razmerju.

Na prvem mestu se nahaja dekanja visokosSolskega zavoda. Na to pozicijo se navezuje Studijski
koordinator, kjer sta na voljo dve koordinatorki, pri ¢emer ni drugih pogodbenih delavcev na tem
podrocju. Ti koordinatorki nudita interdisciplinarno podporo Studentom in uciteljem v okviru

informacijskih tehnologij ter splosnih studijskih, administrativnih in strokovnih vprasanj.

Na podrocju informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT) imamo enega pogodbenega delavca, ki je
zadolzen za vzdrzevanje raCunalniS$ke strojne in sistemske programske opremen. Za zagotavljanje
tehniéne podpore pri izvedbi pisnih izpitov je pristojna pogodba, sklenjena s Proctoriom. Studentje lahko
dostopajo do neprekinjene 24-urne podpore prek Proctorio sistema. Dodatno sta za IT podporo na
podroc¢ju uporabe Studijskih platform odgovorni obe referentki za Studijske zadeve, ki zagotavljata
strokovno svetovanje in prakti¢no pomo¢ Studentom pri ucinkoviti uporabi informacijskih sistemov

visokoSolskega zavoda.

V okviru kariernega svetovanja imamo eno pogodbeno svetovalko, ki nudi podporo Studentom v
njihovem kariernem razvoju. Na pricakovan nacin je tudi ratunovodja, ki je isto¢asno tudo vodja

racunovodstva, ki deluje samo na rednem delovnem mestu brez dodatno zaposlenih pogodbenih delavcev.

Celotna struktura naSega kadra in ustrezna razporeditev nalog zagotavljajo visoko raven podpore
Studentom in uciteljem, kar prispeva k optimalnemu delovanju nase institucije. Med klju¢nimi elementi za
ucinkovito delovanje so tudi redni stiki in sodelovanje med razli¢nimi oddelki, kjer se zavedamo, da
interdisciplinarna podpora zagotavlja celovite resitve in odgovore na vsa vprasanja, s katerimi se soocajo
Studentje in osebje. S tem mislimo na SirSo podporo, ki jo nudijo nasi referenti za Studijske zadeve, ki se

osredotocajo na ucinkovito uporabo informacijskih sistemov visokoSolskega zavoda.

V studijskem letu 2024/2025 se nase visokoSolski zavod osredotoca na proaktiven razvoj kadrov, kjer je
klju¢no izobrazevanje in usposabljanje nepedagoskih delavcev. Na§ nacrt za usposabljanje je skrbno
zasnovan in vkljucuje razli¢ne oblike strokovnega ter IT usposabljanja, kar zdruzuje tako interne potrebe

zaposlenih kot tudi strateske cilje visokoSolskega zavoda.

Ena izmed prioritet je krepitev digitalnih, raziskovalnih in medosebnih kompetenc nasih zaposlenih. To
vkljuCuje prilagajanje izobrazevalnih vsebin glede na dejanske potrebe nepedagoskih delavcev, s
posebnim poudarkom na digitalni preobrazbi in zagotavljanju vkljucujocega delovnega okolja. V
prejsnjem Studijskem letu 2022/2023 je bila dekanja, ki je prevzela odgovornost za celotno vodenje,
aktivno vkljuCena v izobrazevanje na vseh relevantnih podrocjih. S tem je zagotovila celovit dostop do

znanj in vesc¢in, ki so bistvenega pomena za uspesno delovanje zavoda.
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Nacrtujemo tudi izobraZevanje, v okviru katerega bo ena izmed Studijskih koordinatoric imela nac¢rtovano
izmenjavo v Malti. Ta izku$nja bo prispevala k pridobivanju mednarodnih izkusen;j ter razvoju dodatnih
kompetenc, ki jih prinasa sodelovanje v okviru programa Erasmus+. Na$ cilj ostaja spodbujanje

inovativnosti in aktivnejSe vkljuevanje v razli¢ne raziskovalno-razvojne projekte.

V okviru izobrazevalnega nacrta so vkljuCeni programi usposabljanja, ki se osredotoCajo na specificne
vsebine. Strokovna sodelavka se redno udelezuje izobrazevanj, organiziranih s strani CMEPIUS v okviru
programa Erasmus+, kar ji omogoca dodatno usposabljanje na podrocju poucevanja. Predvidena so tudi
usposabljanja za uporabo $tudijske informacijske platforme Dreamclass in izobrazevalnega upravljalnega
sistema Canvas, pri Cemer je dostopnost teh znanj kljucna za zagotavljanje kakovosti podpore Studentom.
Prav tako so organizirana izobrazevanja o uporabi platforme SOS IB, ki prinasa digitalne u¢ne simulacije
in Studijske primere, kar dodatno obogati znanje nasih strokovnih sodelavcev.

Nasa strategija vkljuCuje tudi redne mehanizme povratnih informacij. Kot majhen tim posvecamo
vsakodnevno pozornost izmenjavi informacij, kar nam omogoca, da se dodatno osredoto¢imo na povratne
informacije glede dejavnosti, ki niso vsakodnevne, kot so izobrazevanja in usposabljanja. Ta pristop k
redni komunikaciji zagotavlja, da aktivno zbiramo povratne informacije o potrebah in izku$njah nasih
zaposlenih. Na ta nacin smo sposobni hitro in prilagodljivo odgovoriti na izzive, kar nam omogoca, da
programska usposabljanja ostanejo relevantna ter v skladu s stalnimi potrebami in pri¢akovanji nasSega
osebja. Nasa fleksibilnost nam omogoca, da se hitro prilagajamo in razvijamo reSitve, ki ustrezajo
dinami¢nim zahtevam, s ¢imer zagotavljamo ucinkovito podporo naSim zaposlenim in optimiziramo

njihovo strokovno rast.

Za izboljSanje prepoznavnosti podpornih storitev je institucija uvedla ve¢ strategij. Na platformi
DreamClass je posebna sekcija “O $oli”, kjer Studenti enostavno najdejo kontaktne podatke za podporne
storitve. Poleg tega so med zadnjim korakom postopka vpisa potencialnim Studentom posredovani ti
kontaktni podatki, da se zagotovi, da razumejo, kako dostopati do pomoci ze od zacetka. Dodatno se na
dan uvodnega sreCanja ponovno posredujejo kontaktne informacije za podporo, kar utrjuje njihovo
dostopnost. Te mere v celoti zagotavljajo, da so vsi potencialni uporabniki seznanjeni s ponujenimi

podporami in jih lahko u¢inkovito dostopajo, ko jih potrebujejo.

V skladu z zahtevami nacionalne agencije in za izpolnitev standarda 9 bomo v nadaljevanju predstavili
kljuéne tocke za izboljSanje izobrazevalnih aktivnosti in usposabljanj nepedagoskih delavcev. Nasa
institucija Ze zdaj aktivno dela na Stevilnih vidikih, a obstajajo priloznosti za nadaljnje izboljsave, ki jih

bomo naslovili v skladu z opredeljenimi priporocili.

Glede na majhnost nase ekipe, je dekanja in direktor aktivno vkljuCena v postopek rekrutacije, kar
zagotavlja, da so znanja in usposobljenost kandidatov ustrezno usklajena s potrebnimi nalogami. Pred

zacetkom dela na instituciji se natan¢no razjasnijo naloge in pri¢akovanja. Ko zaposleni za¢nejo delati,
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imamo tedenske sestanke, na katerih skupaj postavimo rokovnike, doloc¢imo naloge, pricakovane vsebine

in roke, kar omogoca natan¢no usklajevanje delovnih obremenitev in nalog.

Obvladovanje delovnih obremenitev se dodatno podpre s tedenskimi sestanki, kjer je stalna izmenjava
informacij kljucnega pomena, zlasti v primerih, ko pride do ovir pri izpolnjevanju nalog. Poudarek na
avtomatizaciji ponavljajo¢ih se nalog omogoca, da uravnotezimo delovne obremenitve, kar pripomore k

zadovoljstvu zaposlenih, pri cemer se obvladovanje delovnega procesa sproti prilagaja.

Na nasih rednih tedenskih sestankih se znacilno obravnavajo potek in rezultati izobrazevalnih programov.
Ustanavljamo sistem za dokumentiranje vseh izvedenih izobrazevalnih aktivnosti ter vkljucujemo
dokazila o usposabljanju, kar bo omogocilo natancno evidenco in spremljanje napredka nepedagoskih

delavcev.

Z namenom, da bi bolje razumeli zadovoljstvo nepedagoskih delavcev z obstojeimi programi
usposabljanja, bomo uvedli redne ankete in fokusne skupine. V nasem delovnem okolju se izmenjava
mnenj odvija Ze vsakodnevno, kar se izkaze za koristno pri obravnavi potreb in povratnih informacij

zaposlenih.

Ker imamo redne dnevne pogovore, so predlogi in priporocila nepedagoskih delavcev redno upostevani in
vkljuceni v delovne procese, kar pripomore k prilagoditvi vsebin izobrazevalnih programov njihovim

specificnim potrebam.

Evalvacijo programov usposabljanja izvajamo natanc¢no in sproti, kar omogoca hitro prilagoditev, ko
pride do novih spoznanj. Na primer, po vsakem seminarju, ki se ga udelezi na$ Studijski koordinator,
delimo povratne informacije ter skupaj odlocamo o pomembnosti in trajnosti teh izobrazevanj za
prihodnost. Ob upoStevanju trenutne majhnosti ekipe je nacin delovanja Se vedno trajnosten in

prilagodljiv.

Nacrtujemo redno posodabljanje programov usposabljanja na podlagi analize povratnih informacij, ki jih
prejmemo tekom evalvacij odlocitev in usmeritev, kar omogoca konstantno usklajenost z naSimi

strateskimi cilji.

Nasi nacrti vkljucujejo aktivno spodbujanje profesionalnega razvoja nepedagoskih delavcev. Ena od
Studijskih koordinatoric bo npr. v novembru 2025 sodelovala v programu izmenjav Erasmus+, kar bo

zasledovalo §iritev znanj in ves¢in.

Glede na majhnost ekipe zagotavljamo sistematicno obvesCanje o priloZznostih za izobrazevanje in
usposabljanje preko redne dnevne komunikacije, kar omogoca natancno spremljanje dostopnosti

programov zaposlenim.
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Zaradi organizacije dela v odprtem prostoru imamo neposreden dostop do sodelavcev, kar vzpostavlja
ucinkovit dialog in omogoc¢a prozno obvladovanje sprememb, prav tako kot novosti v izobraZevalnih

programih.

Ta zaveza k stalnemu izboljSevanju in zadostevanju potrebam nasih delavcev je klju¢nega pomena ne le
za izpolnjevanje zahtev nacionalne agencije, temvec tudi za razvoj naSe institucije kot celote. Tako bomo
zagotovili, da podpiramo tako strokovni razvoj nasih zaposlenih kot tudi u¢inkovitost naSe institucije v

celoti.

Strateski nacrt 2026-30 predvideva pripravo individualnih nacrtov usposabljanj nepedagoskih delavcev,

kot tudi definicijo KPI-jev za vrednotenje in evalvacijo usposabljanj.
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STANDARD 10: VisokoSolski zavod Studentom zagotavlja ustrezno pomo¢ in svetovanje.

Visoko$olski zavod Noa Studentom zagotavlja ustrezno pomoc¢ in svetovanje, pri ¢emer dosledno
uposteva raznolikost njihovih potreb in zivljenjskih okolis¢in. Ureditev tega podrocja temelji na
naslednjih dveh internih aktih, Pravilnik o pravicah in dolznostih §tudentov na Noa ter Pravilnik o statusu

Studenta s posebnimi potrebami in statusu Studenta s posebnimi potrebami.

Pravilnik o pravicah in dolznostih §tudentov na Noa celostno ureja pravni polozaj Studentov in doloca

njihova temeljna upravic¢enja in dolznosti. Kljuéni dolo¢bi vkljucujeta:

e 4. clen: omogoca podaljSanje statusa Studenta za eno leto iz utemeljenih razlogov (npr.

starSevstvo, bolezen, izredne Zivljenjske okolis¢ine) ter

e 10. ¢len: vzpostavlja nacelo enakih pravic in dolZznosti za Studente s slovenskim drzavljanstvom

in tuje Studente.

Pravilnik dolo¢a tudi pravico do ugovora in pritozbe, moznosti za prilagoditve Studijskih obveznosti ter

vklju€evanje Studentov v organe Noa.

Analiza relevanthin vprasanj iz anket o zadovoljstvu Studentov s Studijskim procesom in splosnjo
izkusnjo Studija na Noa (ankete so bile izvedene za Solska leta 2022-23, 2023-24 ter 2024-25) kaZe na
visoko stopnjo splosnega zadovoljstva, saj je priblizno 85-90% S$tudentov v vseh treh letih pozitivno
ocenilo svoje izkusnje. Zadovoljstvo s komunikacijskimi kanali, kot so obvestila preko Canvas in
DreamClass ter pravocasne informacije o akademskih in institucionalnih zadevah, je ostalo dosledno nad
88%. Povratne informacije poudarjajo, da Studenti cenijo dostopnost in jasnost informacij ter
razpolozljivost podpore s strani akademskih koordinatorjev in administrativnega osebja. Poleg tega je
redno zbiranje kvalitativnih povratnih informacij preko odprtih komentarjev v izbranih anketah
omogocilo, da smo identificirali podrocja za izboljSanje, kot so izboljSanje jasnosti v dolo¢enih postopkih
in Siritev ciljno usmerjene podpore za mednarodne Studente in Studente s posebnimi potrebami. Aktivno
vkljuCujemo te povratne informacije v nase kontinuirane izboljSave storitev in obves¢amo Studente o
ustreznih podpornih moznostih preko ve¢ kanalov, zagotavljajo¢ pravocasno in uc¢inkovito komunikacijo.
Te sistemati¢ne pobude dokazujejo moc¢no zavezanost nase institucije k zajemanju perspektiv Studentov

ter nenehnemu izboljSevanju kakovosti in dostopnosti svetovanja, pomoci in informacij.

Pravilnik o statusu Studenta s posebnimi potrebami in statusu Studenta s posebnim statusom doloca zavezo
zavoda k vkljuCujoCemu izobrazevanju ter zagotavlja Studentom s posebnimi potrebami enakovreden
dostop do kakovostnega in prilagojenega izobrazevalnega okolja. Ta pravilnik opredeljuje pogoje za
pridobitev statusa Studenta s posebnimi potrebami, ki jih Studenti lahko pridobijo na podlagi ustreznih
dokazil, kot so zdravniska potrdila, odlocbe ZPIZ in mnenja strokovnjakov. Ciljne skupine, ki jih
pravilnik zajema, vkljucujejo slepe in slabovidne, gluhe in nagluSne, Studente z disleksijo,

govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirane, dolgotrajno bolne ter tiste s psihosocialnimi tezavami ali
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motnjami avtisticnega spektra. Poleg tega pravilnik omogoca prilagoditve Studijskih obveznosti, rokov in
oblik preverjanja znanja. Vloge za pridobitev statusa lahko vsebujejo dokazila v tujem jeziku, pri ¢emer
so Studenti v primeru potrebe zaproSeni za uradni prevod, kar omogoca inkluzijo tujih Studentov. O
dodelitvi statusa odlo¢a Komisija za $tudijske zadeve, vlogo pa je mozno vloziti ob vpisu ali kadarkoli

med letom.

Z namenom zagotavljanja ¢im vecje vkljuCujocnosti ter omogocanja uspesnega Studija tudi Studentom s
posebnimi okolis¢inami, kot so zaposleni, starSi in Studenti z zdravstvenimi ali drugimi omejitvami, se
izvajajo ve¢ ukrepi fleksibilizacije. Hibridna izvedba predavanj omogoca, da se predavanja na pobudo
Studentov ali nosilcev predmetov izvajajo izklju¢no online ali pa na sedezu zavoda, hkrati pa poteka
neposreden prenos prek spletne platforme, kar omogoca socasno fizicno in virtualno udelezbo. Vsa
predavanja se snemajo, posnetki so sistemati¢no urejeni in dostopni v e-ucilnici, kjer imajo vsi vpisani
Studenti 24-urni dostop do vsebin. Gradiva so na voljo do zaklju¢ka 3. izpitnega roka. Studenti imajo prek
Canvasa prav tako zagotovljen dostop do komunikacije z nosilci predmetov in sodelovanja s sosolci preko
forumov, klepetov ter povratnih informacij. V upravi¢eno utemeljenih primerih, kot so delo, zdravstvene
tezave ali starSevske obveznosti, Noa omogoca tudi izredne izpitne roke, s Cimer zagotavlja vecjo
dostopnost do preverjanja znanja. Ta pristop omogoc¢a visoko stopnjo individualizacije Studijskega
procesa in prilagajanja glede na status Studenta, kot so Studenti s posebnimi potrebami, tuji Studenti,

Studenti s posebnim statusom in $portniki.

Ne glede na Studijsko usmeritev, drzavljanstvo, status ali posebne potrebe, so vsem Studentom na voljo
razli¢ne storitve in oblike podpore. Med njimi je individualno karierno svetovanje, namenjeno strokovni
pomo¢i §tudentom pri naértovanju njihove kariere. Studenti imajo tudi moZnost individualnega
posvetovanja z dekanjo, ki je dosegljiva preko e-poste, telefonskega klica ali osebno na sedezu zavoda.
Poleg tega nudijo pomo¢ Studijskega koordinatorja pri reSevanju tehni¢nih, administrativnih in Studijskih

vprasanj; Studentom osebno pomaga Studijska koordinatorka preko telefona, e-poste ali Canvasa.

Studenti so upravi¢eni do obravnave na Komisiji za tudijske zadeve ob oddaji vloge, kar vkljuuje
pridobitev statusa Studenta s posebnimi potrebami ali posebnim statusom, podaljSanje statusa, priznavanje
neformalno pridobljenega znanja ali izkuSenj, priznavanje opravljenih obveznosti v tujini ali na drugih
zavodih ter priznanje prakti¢nega izobrazevanja. O vseh sklepih komisije so Studenti obvesceni po
elektronski posti. Pomo¢ pri administrativnih postopkih je zagotovljena z naborom spletnih vlog, ki so
dosegljive preko DreamClass platforme, za dodatna vprasanja pa je mozno neposredno stopiti v stik s
Studijskima koordinatorkoma, preko razlicnih komunikacijskih kanalov. Poleg tega Studentom nudijo
24-urno tehni¢no podporo (Proctorio in Canvas), ki zagotavlja pomoc¢ pri dostopu do e-ucilnice ter
dosegljiva v ¢asu uradnih ur na sedezu 3ole ali preko e-poste. Studijski koordinator nudi podporo pri
zadetni organizaciji in izvedbi volitev Studentskega sveta ter pri prijavljanju in spremljanju mednarodnih

izmenjav v okviru projekta Erasmus+.
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Na Noa referat za Studijske zadeve deluje kot osrednja podporna sluzba, ki je namenjena celoviti podpori
Studentom in predavateljem tako na Studijskem kot informacijskem podrocju. Referat skrbi za azurno
reSevanje Studijskih vprasanj, tehni¢no podporo ter usmerjanje pri uporabi digitalnih orodij in platform.
Zavod Noa stremi k centralizirani in pregledni komunikaciji; za vse vidike Studijske in tehni¢ne podpore
je vzpostavljen enoten kontaktni kanal, kar pomeni, da Studentje in predavatelji vse zadeve resujejo prek
enotnega elektronskega naslova (odgovor v 24 urah), ne glede na naravo vpraSanja. Tako zagotavljamo
enostavnost, sledljivost in odzivnost v komunikaciji. Dodatne informacije lahko Studenti pridobijo tudi na
informativnih dnevih, ki potekajo na daljavo (online) ali, po potrebi, na sedezu Sole.

Podporne sluzbe so sestavni del sistema zagotavljanja kakovosti na Noa in nudijo pomo¢ na razli¢nih
podrocjih, kot so organizacija mednarodnih izmenjav ter postopki vpisa, podpora pri reSevanju Studijskih
izzivov, prilagoditve Studijskega procesa za Studente s posebnimi potrebami ali posebnim statusom,
individualno karierno svetovanje, ter dostop do knjizni¢nih virov ter uporaba informacijskih storitev in

orodij.

Namen vseh podpornih storitev je Studentom omogociti uspesno, kakovostno in sodobno izobrazevalno

izkusnjo, ki temelji na dostopnosti, jasni komunikaciji in pravocasni odzivnosti.

Za posredovanje informacij v zvezi s Studijskimi in IT-zadevami je zadolZen referat, ki predstavlja glavno
podporno tocko za Studente in predavatelje. Za kompleksnejse IT reSitve imamo sklenjeno pogodb z
zunanjim izvajalcem. Referat je dosegljiv prek notranjega sporocilnega sistema v okolju Canvasu in
DreamClassu, preko elektronske poste ali telefona. Pri svojem delovanju je referat izjemno aZuren,
Studente redno obvesca o vseh pomembnih spremembah, novostih in aktualnostih, povezanih s Studijskim
procesom. V primeru potrebe lahko Studenti rezervirajo tudi termin za individualno svetovanje, ki se
lahko izvede na sedezu Noa ali v spletni obliki. Po potrebi je za obravnavo Studentskih vprasanj na voljo
tudi dekanja, ki Studentom omogoca podporo v obliki individualnih srecanj, prav tako osebno na sedezu

Sole ali online.

Visokosolski sodelavci so Studentom na voljo v Casu predavanj, seminarjev in vaj. Po potrebi so
dosegljivi tudi preko Canvasa ali elektronske poste, prav tako pa se lahko Studenti z njimi dogovorijo za

individualni termin, ki poteka po dogovoru.

Na Noa tutorski sistem trenutno ni vzpostavljen, vendar Studentom pomo¢ in podporo zagotavljajo
referat, visokoSolski sodelavci ter po potrebi tudi dekanja, kar omogoca individualno obravnavo in

sprotno reSevanje morebitnih vprasanj ali tezav v Studijskem procesu.

Mentorsko vlogo prevzemajo visokosolski sodelavci, predavatelji in po potrebi tudi dekanja, ki §tudentom
zagotavljajo individualno pomo¢, strokovno usmerjanje ter podporo pri projektih in drugih Studijskih
obveznostih. Poleg tega so $tudentom na voljo individualna karierna svetovanja s poudarkom na osebnem

in profesionalnem razvoju ter nacrtovanju karierne poti.
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Noa Studente aktivno spodbuja k vkljucevanju v znanstveno, strokovno, raziskovalno in projektno delo.
Na platformi LMS Canvas je vzpostavljen poseben razdelek “Znanstveno-raziskovalna dejavnost” (v
sklopu uéilnice “Studij na Noa”), kjer $tudenti dostopajo do informacij o aktualnih projektih, hackathonih,
javnih razpisih, raziskovalnih pobudah in drugih priloznostih za sodelovanje. Zavod z objavami in
spodbudami krepi interes za raziskovanje, inovacije in povezovanje s prakso. Poleg tega so Studentom za
osebno svetovanje in podporo pri vkljuéevanju v raziskovalno dejavnost vedno na voljo referat, dekanja
ter visokoSolski sodelavci.

Noa S$tudentom aktivno pomaga pri organizaciji pridobivanja znanja, spretnosti in ves¢in v okviru
mednarodnih Erasmus+ izmenjav. Referat za Studijske zadeve nudi podporo pri usklajevanju Studijskih
programov, priznavanju opravljenih obveznosti ter usmerjanju Studentov skozi administrativne postopke.
Studenti so podprti pri iskanju in prijavi na ustrezne programe Erasmus+, s svetovanjem glede pogojev,
rokov in potrebne dokumentacije. V okviru krovne uéilnice “Studij na Noa” imajo $tudenti na voljo
poseben razdelek “Erasmus+”, kjer so zbrani vsi klju¢ni podatki in navodila v zvezi s potekom
mobilnosti. Studente redno obves¢amo o novih bilaterarnih sporazumih in moZnostih mobilnosti prek
elektronske poste, Canvasa ter drugih komunikacijskih kanalov. Posebej spodbujamo tudi mobilnost z
namenom opravljanja prakti¢nega usposabljanja. V Solskem letu 2024-25, nam na koncu ni uspelo poslati
dveh Studentk na prakticno usposabljanje na Malto (osebni razlogi, predvsem sta Studentki Zeleli
opravljati Studijsko prakso skupaj na koncu pa nista mogli uskladiti urnikov) in smo bili tako pred
podpisom pogodbe z agencijo, ki bi poskrbela za organizacijo in izvajanje prakse. Aktivno bomo delali,
da bo do izvedbe prislo v Solskem letu 2025-26. S temi aktivnostmi si prizadevamo povecati Stevilo

mobilnosti in omogociti Studentom kakovostne izku$nje v mednarodnem okolju.

Poleg tega se je Noa pricel aktivno ukvarjati z razvojem mikrodokazil, ki jih bomo spodbujali kot
priznano obliko dodatnega usposabljanja in pridobitve kompetenc tudi na drugih visokoSolskih zavodih. S
tem Noa zagotavlja, da Studentje pridobijo dodatne kompetence in priznanja, ki bogatijo njihov studijski
proces ter karierne moznosti.

Priznavanje znanj, spretnosti in vescin, pridobljenih na drugih visokoSolskih zavodih, je v pristojnosti
Komisije za $tudijske zadeve. Komisija obravnava prijave Studentov, preverja ustreznost pridobljenih
izpitov in drugih obveznosti ter sprejema odlocitve o priznavanju Studijskih dosezkov v skladu z
notranjimi akti zavoda in veljavno zakonodajo. Vloge, ki jih obravnava Komisija za $tudijske zadeve so
javno objavljene (v sklopu spletne strani) ali pa zasebne (so na prosnjo Studenta le-temu dodeljene s strani
Studijskih koordinatork).

Noa sistematicno varuje pravice Studentov preko delovanja vec klju¢nih organov, ki skrbijo za
spremljanje, uveljavljanje in zaiito $tudentskih interesov. Studentski svet kot posvetovalni organ zastopa
interese Studentov in aktivno prispeva k izboljSanju njihovega polozaja v akademskem okolju. Komisija

za Studijske zadeve obravnava vpraSanja, povezana s Studijskim procesom, pravicami Studentov in

67/152



pritozbami, prav tako odlo¢a o spornih primerih. Komisija za kakovost skrbi za spremljanje in
ocenjevanje kakovosti $tudijskih programov, pri ¢emer posebno pozornost namenja pravicam in potrebam
Studentov. Ti organi zagotavljajo ucinkovite poti za obravnavo pritozb in redno spremljajo skladnost z
zakonodajo ter internimi akti zavoda, s ¢imer zagotavljajo celovito zas¢ito Studentov. Prizadevamo si
ustvariti vkljucujoCe in varno okolje brez diskriminacije, kjer so vsem Studentom zagotovljene enake
moznosti ne glede na osebne okoli§¢ine. V primeru zaznane diskriminacije na podlagi etni¢ne pripadnosti,
spola, vere, spolne usmerjenosti, invalidnosti ali drugih znacilnosti imajo $tudenti moZznost, da to prijavijo
pristojnim organom zavoda. Odgovornost za odlo¢anje o disciplinskih zadevah nosita dekanja v prvi in
Senat Noa v drugi stopnji. Pravilnik o disciplinski odgovornosti §tudentov izrecno prepoveduje javno
spodbujanje sovrastva, zlorabo statusa Studenta s posebnimi potrebami, nespostljivo vedenje do drugih ter
spletno nadlegovanje. Disciplinski organi lahko izre¢ejo ukrepe od opomina do zaCasne ali trajne
izkljucitve iz Studija. Postopki lahko potekajo tudi na podlagi anonimnih prijav, pri ¢emer so zagotovljene
pravica do zagovora in pritozbe. Studenti imajo pravico do pritozbe zoper odlogitve organov zavoda v
osmih dneh, pri pomembnih zadevah pa lahko sprozijo tudi upravni spor. Kot omejeno v zgornjih tocak,
zavod Noa skrbi tudi za enake moZnosti Studentov s posebnimi potrebami,

V $tudijskem okolju Canvas, v ugilnici “Studij na Noa”, imamo razdelek “Karierni center”, kjer §tudenti
pridobijo informacije o pripravi na razgovor, urejanju zivljenjepisa in drugih pomembnih vsebinah za
uspesen vstop na trg dela. Omogoc¢amo tudi individualna karierna svetovanja s predavateljico. V Solskem
letu 2024-25 smo implementirali tudi Alumni portal, kjer so in bodo objavljeni intervjuji s strokovnjaki iz
industrije, njihova priporocila za vstop na trg dela, prosti delovni mesti in druge priloznosti za

diplomante.

Canvas omogoca ucinkovito komunikacijo med Studenti, predavatelji in strokovnim osebjem ter
zagotavlja Stevilne funkcije, ki olajSajo Studijski proces in spodbujajo nemoteno izmenjavo informacij.
Studentom omogoca enostaven dostop do razli¢nih $tudijskih gradiv, kot so predavanja, zapiski in knjige,
ki jih lahko preucujejo kadarkoli in kjerkoli. Canvas deluje kot spletna ucilnica, kjer se Studenti
povezujejo s soSolci in predavatelji, sodelujejo v razpravah, postavljajo vprasanja in delijo informacije.
Prav tako omogoca oddajo nalog, ki jih predavatelji pregledajo, ocenijo in vrnejo povratne informacije.
Studenti lahko ustvarijo svoj individualni urnik z vsemi pomembnimi roki za oddajo nalog, izpite in druge
klju¢ne datume, kar jim pomaga pravocasno slediti obveznostim. Platforma ponuja tudi interaktivna
gradiva, kot so vaje, kvizi in testi, s katerimi lahko Studenti preverijo svoje znanje, ter omogoca
spremljanje napredka, ocen in povratnih informacij. Sodelovanje v skupinah je prav tako podprto, kar
Studentom omogoca delo na skupinskih projektih in izmenjavo idej. Canvas podpira izvajanje
e-izobrazevanja, saj omogoca spremljanje predavanj in izpitov na daljavo, platforma pa je dostopna v 43
jezikih, na razlicnih napravah, kot so racunalniki, tablice in pametni telefoni (razli¢ni aplikaciji za
Studente in visokoSolske ucitelje). Poleg tsmo zavezani k pravocasnemu obvescanju Studentov o pric¢etku
predavanj, navodilih za izpite, spremembah urnikov in drugih pomembnih zadevah, povezanih z

delovanjem visokoSolskega zavoda.
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Poleg uporabe platforme Canvas, Noa svojim Studentom nudi tudi spletno stran www.myNoa.com. Na tej

spletni strani so zbrane vse pomembne informacije, povezane s sploSnimi informacijami o Studiju,
vpisnimi postopki, potrebnimi dokumenti, aktualnimi novostmi ter drugimi zadevami, ki so klju¢ne za

nemoten potek Studija in delovanje visokoSolskega zavoda.

Vsako leto na Noa izvajamo anonimno anketo o sploSnem zadovoljstvu Studentov s storitvami, ki jih
nudimo. V tej anketi Studente povprasamo o njihovem zadovoljstvu z organizacijo in kakovostjo
Studijskega procesa, dostopnostjo in odzivnostjo strokovnih sluzb, razpolozljivostjo informacij,
delovanjem e-ucilnice, tehni¢no podporo ter podporo pri prakticnem izobrazevanju in kariernem
svetovanju. V tem okviru merimo klju¢ne vidike, kot so zadovoljstvo z organizacijo in kakovostjo
Studijskega procesa, dostopnost in odzivnost strokovnih sluzb, razpolozljivost informacij, delovanje
e-ucilnice, kakovost tehni¢ne podpore ter uporabnost svetovanja pri iskanju prakse. Povratne informacije,
pridobljene iz teh anket, so kljune za neprestano izboljSevanje kakovosti storitev, rezultati pa se

predstavljajo v rednih samoevalvacijskih porocilih.

Poleg tega vsako leto izvedemo ankete o evalvaciji posameznih predmetov, kjer posebej analiziramo
obseg kontaktnih ur ter obremenitev po ECTS. Studente povprasamo, ali je bilo neposrednega
pedagoskega stika dovolj ter ali jim je omogocilo ustrezno razumevanje snovi. Zbiramo tudi podatke o
porabljenem casu za Studijske obveznosti pri posameznem predmetu, da lahko preverimo, ali so

obremenitve primerne kreditni vrednosti predmeta.

Za $tudijsko leto 2025/2026 nacrtujemo dodatno uvedbo merjenja CSI, ki jo bomo $tudentom predlozili
pred zacetkom ter po zaklju¢ku Studijskega procesa. S tem bomo lahko objektivno izmerili indeks
zadovoljstva s splo$nimi storitvami, pridobljenimi kompetencami in drugimi klju¢nimi elementi
izobrazevalnega procesa. Na podlagi rezultatov vseh omenjenih anket sproti prilagajamo Studijski proces

in uvajamo izboljSave, da kar najbolje ustrezamo potrebam Studentov.

Povratne informacije Studentov zbiramo tudi pisno, preko elektronske poste, kjer nudimo hitro resevanje
morebitnih izzivov. Na ta nacin lahko pravofasno zaznamo ter sproti reSujemo morebitne tezave ali
izboljSamo posamezne vidike Studijskega procesa. Poleg tega nacrtujemo izvajanje individualnih

posvetovanj, kjer lahko Studenti delijo svoje izkusnje in predloge.

V letu 2024/2025 je bilo Studentom vseh letnikov in njihovim predavateljem namenjenih 6 obvestil s
podroc¢ja akademskih dogodkov, ekskurzij in mobilnosti. Pet obvestil se je nanasalo na raziskovalne
ankete in glasovanja, naslovljene na Studente (tako splosno kot po posameznih programih), zaposlene in
predavatelje. Stiri obvestila so bila namenjena izobraZevalnim, karierni podpori in usposabljanju ter so
dosegla predvsem Studente in predavatelje. Tudi Stiri obvestila so zajemala podrocja tekmovanj, natecajev

in dosezkov, nagovarjajo¢ Studente in predavatelje. Prav tako je bilo Stiri obvestila posredovanih v zvezi z
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administracijo in digitalno podporo, pri ¢emer so bila usmerjena k predavateljem, Studentom ter

akademskemu in tehni¢nemu osebju.
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STANDARD 11: Studenti imajo zagotovljene ustrezne razmere za kakovosten 3tudij, znanstveno,

strokovno, raziskovalno oziroma umetnisko delo ter za obstudijsko dejavnost.

Pri¢akovanja in potrebe Studentov glede poteka Studija, organizacije, oblik in vrst Studija na Noa, redno
spremljamo z analizo rezultatov ankete “Zadovoljstvo s Studijskim procesom in splosno izkusnjo na
Noa.” Anketa obsega ocene zadovoljstva z delovanjem Studentskega referata, kakovostjo pedagoskega
procesa, jasnostjo zahtev in pri¢akovanj pri predmetih, uporabnostjo Studijskih materialov, pravi¢nostjo
ocenjevanja, ucinkovitostjo povratnih informacij, fleksibilnostjo urnikov in izbirnih predmetov, ter
izkusnjo z e-izobraZevanjem in uporabo spletnih platform. Rezultati raziskave so vkljuCeni v letna

samoevalvacijska porocila.

Izsledki za Studijsko leto 2022/2023 kaZejo, da je v anketi sodelovalo 4 od 27 Studentov, kar predstavlja
14,8 %. Vsi anketirani so izrazili zadovoljstvo z jasnostjo zahtev in pricakovanj pri predmetih, kakovostjo
Studijskih materialov ter poStenostjo postopkov ocenjevanja. Prav tako je 100 % Studentov visoko ocenilo
fleksibilnost pri izbiri urnika in izbirnih predmetov ter uporabnost spletnih platform, e posebej Canvas,
kar so izpostavili kot kljuéne dejavnike za uspe$no spletno ucenje. Vecina Studentov je bila zadovoljna z
ucinkovitostjo povratnih informacij, vendar je 25 % anketirancev izrazilo Zeljo po Se veéji sprotni
obravnavi nalog in izpitov. 75 % Studentov je izrazilo zadovoljstvo s potekom spletnih testov in izpitov
ter z razpolozljivostjo prostorov. Pri oceni komunikacije z referatom in prijaznosti osebja so vsi
anketiranci izrazili najvisje zadovoljstvo, kar se odraza v uc¢inkovitem reSevanju tezav in minimalnem
Stevilu tehnicnih zapletov, saj je bilo 25 % zaznanih tezav hitro odpravljenih. Glede pridobljenega znanja
na podrocju prometa in logistike je 75 % Studentov menilo, da je bilo znanje uporabno, 100 % pa jih je
prepoznalo vlogo programa v razvoju klju¢nih vescin, kot so reSevanje problemov, sprejemanje odlocitev

in u¢inkovita komunikacija.

Izsledki anket za Studijsko leto 2023/2024 kazejo, da je splosno zadovoljstvo s Studijskim procesom zelo
visoko, saj je 87,5 % anketiranih izrazilo najvi§jo stopnjo zadovoljstva, preostali pa zmerno zadovoljstvo.
Jasnost zahtev in priCakovanj pri predmetih je bila ocenjena kot zelo dobra s strani 87,5 % Studentov,
medtem ko je ostala zmerno zadovoljna. Uporabnost in relevantnost Studijskih materialov je bila zelo
zadovoljiva za 75 % vpraSanih, medtem ko je 25 % to podro¢je ocenilo kot zmerno zadovoljivo. Kar se
tice poStenosti in transparentnosti ocenjevanja, je 87,5 % Studentov izrazilo veliko zadovoljstvo, 12,5 %
pa zmerno zadovoljstvo. U¢inkovitost povratnih informacij je bila zelo dobra za 75 % Studentov, medtem
ko sta preostala dva to podrocje ocenila zmerno dobro, nekateri pa si Zelijo ve¢ podrobne obravnave nalog
in izpitov. Fleksibilnost urnikov in moznost izbire izbirnih predmetov sta bili ocenjeni izjemno pozitivno,
saj je 100 % vpraSanih izrazilo zelo zadovoljstvo. Izkusnja spletnega ucenja preko platforme Canvas in
tehni¢na podpora sta bili zadovoljivi za 87,5 % Studentov. 100 % Studentov je izrazilo najvisje
zadovoljstvo z dostopnostjo in komunikacijo z referatom ter prijaznostjo osebja, 75 % pa je bilo
zadovoljnih tudi s prostori. Pridobljeno znanje iz stroke, kot so transport, logistika in industrijske ves¢ine,

je bilo vzpodbudno za 87,5 % Studentov, ostali pa so izrazili zmerno zadovoljstvo; vsi sodelujoci so
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poudarili pridobitev klju¢nih kompetenc, kot so reSevanje problemov, odloCanje in komunikacija.
Tehniéne tezave so bile opazene pri 25 % Studentov, vendar so bile hitro odpravljene. Glavna izziva, ki
ostajata, sta obCasno nizja uporabnost dolocenih Studijskih materialov in Zelja po poglobljenih povratnih

informacijah.

Rezultati ankete glede zadovoljstva Studentov s Studijskim procesom na Noa za Studijsko leto 2024/2025
kazejo na zelo visoko raven zadovoljstva med anketiranimi, ki so predstavljali pomemben delez skupine,
saj je sodelovalo 19 Studentov. Skupna ocena zadovoljstva s Studijskim procesom je veinoma izjemno
pozitivna, z veliko Stevilo ocen "zelo zadovoljen". Studenti izrazito ocenjujejo jasnost zahtev in
pric¢akovanj pri predmetih, kar je ocenilih kar 90 %, ob tem pa tudi visoko uporabnost in relevantnost
Studijskih materialov, ki so jih priznali kot koristne za svoje Studijsko delo v veliki meri. Prav tako so
zadovoljni s postenostjo in transparentnostjo postopkov ocenjevanja, ter z ucinkovitostjo povratnih

informacij, ki so jih prejemali od predavateljev.

V pogledu na moznosti prilagajanja urnikov in izbire izbirnih predmetov, se vecina Studentov opredeljuje
kot zelo zadovoljnih, kar kaze na uspesno prilagoditev Studijskih oblik, ki vkljucujejo tudi spletno ucenje.
Prav tako je zadovoljstvo s spletno platformo Canvas, vkljuéno z dostopnostjo in enostavnim
navigiranjem, izrazito visoko. Studentje so pohvalili tudi tehni¢no podporo in funkcije platforme, &eprav
so zaznali nekaj manjsih tehni¢nih tezav, ki so bile hitro odpravljene.

Pri oceni same izvedbe spletnih izpitov in testov so Studenti izrazili zadovoljstvo, z manjSimi pripombami
na tehnicne izzive, povezane z vmesniki in preglednostjo izpitnih nalog. Veliko §tudentov se tudi pocuti

podprto z vidika tehni¢ne pomoci, kar kaze na dobro organizirano podporno strukturo.

Glede na pridobljeno znanje na podrocju transporta in logistike so Studentje izrazili visok nivo
zadovoljstva, zlasti glede uporabnosti strokovnega znanja za prakso in razvoja klju¢nih kompetenc, kot so
reSevanje problemov, odlocanje in ucinkovita komunikacija. Prav tako ocenjujejo, da se znanje,

pridobljeno v Studijskih programih, dobro ujema z realnimi primeri iz stroke.

Skupno so rezultati ankete za leto 2024/2025 torej izrazito pozitivni, pri ¢emer Studenti potrjujejo
kakovost pedagoskega procesa, prilagodljivost studijskih oblik ter u¢inkovitost in dostopnost podpore na
Noa. Opazene so manjSe izzive, povezane predvsem z obCasnimi tehni¢nimi teZavami in zeljami po

dodatnih interaktivnih vsebinah, vendar ti ne vplivajo na splosno visoko oceno zadovoljstva.

Rezultati anket kazejo, da so Studenti na Noa vecinsko zelo zadovoljni s kakovostjo Studijskega procesa,
prilagodljivostjo pri izvedbi in podporo osebja. Izpostavljajo visoko stopnjo fleksibilnosti, preglednost
zahtev in kakovost digitalnih reSitev, hkrati pa opozarjajo na potrebo po individualiziranih povratnih
informacijah. Povratne informacije Studentov so osnova za nadaljnje izboljSave organizacije, vsebine ter

tehni¢ne podpore v procesu $tudija na Noa.
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Na Noa postavljamo v ospredje usklajevanje naSih izobrazevalnih praks z raznolikimi potrebami in
pri¢akovanji nasih Studentov. NaSa zaveza k izbolj$anju kakovosti in organizacije akademskih programov
se odraza v celovitih predpisih, ki urejajo nase Studijske programe, med katerimi so Pravilnik o izvajanju
Studija na daljavo, Pravilnik o Studiju na Noa in Pravilnik o preverjanju in vrednotenju znanja. Neprestano
ocenujemo zadovoljstvo Studentov preko podrobnih anket, ki se osredoto¢ajo na razlicne vidike
izobrazevalne izkusnje, vkljuéno z u¢inkovitostjo Studentskih storitev, jasnostjo pri¢akovanj, kakovostjo
ucnih gradiv in posStenostjo pri ocenjevanju. V Solskem letu 2024-25 je 87,5 % Studentov izrazilo visoko
zadovoljstvo s Studijskim procesom, pri cemer so posebej izpostavili fleksibilnost urnikov in u¢inkovitost

spletnih platform.

Za nadaljnje izboljSanje nasega izobrazevalnega sodelovanja se zavedamo, da je natancna ocena
raziskovalnega in prakti¢nega usposabljanja klju¢na. Medtem ko smo ze uvedli redne mehanizme za
povratne informacije o praksi, vkljuéno z anketami za Studente in mentorje, nacrtujemo razvoj bolj
sistemati¢nega pristopa k ocenjevanju znanstvenega dela, kot je navedeno v naSem strateSkem nacrtu za
obdobje 2026-2030. Zagotovili bomo, da so vse prakti¢ne in raziskovalne aktivnosti usklajene z uénimi

izidi naSega programa ter aktivno vklju¢imo Studente v ocenjevanje kakovosti njihovih izkuSen;.

Za krepitev zbiranja povratnih informacij bomo udelezbo v anketah o zadovoljstvu naredili obvezno, kar
bo povecalo stopnjo odgovorov in zagotovilo natan¢no predstavitev mnenj Studentov. Poleg tega bomo
razsirili vpraSanja v anketah, da pridobimo vpoglede v ustreznost prakticnih izkuSenj ter morebitne ovire

za ucinkovito ucenje.

Zavedanje o specificnih potrebah raznolikih Studentskih skupin je integralni del naSih podpornih
mehanizmov. V Solskem letu 2024-25 smo anketirali Studenta s posebnimi potrebami, kar je privedlo do
izjemno pozitivnih pripomb glede dostopnosti in podpore. V primeru dodatnih pro$enj smo zavezani k
izboljSanju naSega razumevanja inkluzivnosti ter ustreznemu usposabljanju osebja, kadar je to potrebno.
Poleg tega bomo kot del naSega strateskega nacrta za 202630, v sklopu alumni, uvedli redne ankete med
diplomanti, da pridobimo vpoglede o dolgoro¢ni uporabnosti znanja in vescin, ki so jih pridobili.

Prav tako zelimo izbolj$ati komunikacijo glede akademskega napredka in uspeha s pomocjo jasnejsih poti
za spremljanje napredka ter pravocCasnih povratnih informacij o nalogah. Ugotovili smo podrocja za
izboljSave med naSim pedagoSkim osebjem in se osredoto¢amo na reSevanje teh vprasanj posamezno, da

bi olajsali podporno uc¢ni okolje.

Nazadnje se zavedamo pomembnosti vkljuéevanja Studentskih povratnih informacij v naSe procese
nenehnega izboljSevanja. S tem, ko ustvarjamo forume za neposredne razprave med Studenti in fakulteto,
zelimo premostiti razlike v razumevanju ter pregledno komunicirati, kako povratne informacije Studentov
vplivajo na institucionalne spremembe. Ta sodelovalna prizadevanja poudarjajo naSo nenehno zavezanost

k spodbujanju vkljucujocega, odzivnega in visokokakovostnega izobrazevalnega okolja na Noa, kar

v
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Anketni rezultati za zadnja tri Studijska leta kaZejo izjemno visoko zadovoljstvo akademskega osebja z
delom Referata za Studentske zadeve. V vseh letih so anketiranci delo referata ocenili kot izredno
ucinkovito, profesionalno in hitro, pri ¢emer je bila odzivnost na vprasanja in reSevanje zadev v vseh
primerih ovrednotena s 100% zadovoljstvom. Noben anketiranec ni izrazil niti nevtralnega niti

negativnega mnenja, vsi so bili z delovanjem referata popolnoma zadovoljni.

Tudi pri oceni splos$ne izkusnje s sodelovanjem z Noa je zadovoljstvo izstopajoce: povpre¢na ocena

ey

urejenost organizacije, podporo, pozitivno klimo kot moznosti za strokovno rast in uspes$no delovanje.

Podobno visoke ocene so v vseh letih izkazali tudi Studenti, ki referat prav tako dozivljajo kot prijazen,
ucinkovit in odziven center podpore. Vecina Studentov je izrazila najvisje mogoce zadovoljstvo z delom
referata, sicer pa so se v posameznih letih pojavili redki nevtralni odgovori, nikoli pa nezadovoljstvo ali
negativna izku$nja. Studentje redno izpostavljajo zanesljivost komuniciranja, razumljivost informacij in
hitro reSevanje administrativnih zadev. Poleg tega so tudi sploS$no Studijsko izkuSnjo na Noa Studenti
(najpogosteje 5/5). Studijsko okolje na Noa je po njihovem mnenju prijazno, podpirajoée in omogoca
osebni ter akademski razvoj. V Solskem letu 2024-25 imamo vpisanega enega Studenta s posebnimi
potrebami, ki je sodeloval v anketi o zadovoljstvu. Rezultati ankete o zadovoljstvu Studenta s posebnimi

potrebami kaZzejo, da je s podporo in prilagoditvami ve¢inoma zadovoljen.

Skupna analiza odgovorov kaze, da sta tako akademsko osebje kot Studenti ve¢ let zapored izjemno
zadovoljni z delovanjem referata in splosno izkusnjo z Noa. Obe skupini izpostavljata ucinkovitost,
dostopnost in prijaznost referata, pa tudi kakovost celotne organizacije. Zadovoljstvo je izredno
konstantno in visokih vrednosti, referat pa ostaja osrednji steber prijaznega in podpornega Studijskega

okolja na Noa, kar se neposredno odraza tudi v splosni izku$nji in odnosu do institucije kot celote.

Poleg rednih anket zadovoljstvo in potrebe Studentov spremljamo tudi z razli¢nimi dodatnimi metodami,
ki omogocajo celovito in sprotno pridobivanje povratnih informacij. Ena izmed teh metod je analiza
evalvacij predmetov, kjer redno zbiramo podatke o zadovoljstvu s Casovnim razporedom, obsegom
kontaktnih ur, zahtevnostjo predmetov in obremenitvijo glede na ECTS. Tako lahko sproti prilagajamo
izvajanje Studija glede na dejanske potrebe Studentov, razli¢ne oblike Studija pa omogocajo usklajevanje

uénih obremenitev z individualnimi zmoznostmi.

Zadovoljstvo diplomantov preuc¢ujemo tudi s pomocjo analize ankete o zaposlitveni poti in zadovoljstvu
diplomantov, ki jo izvajamo vsako leto. Izsledki ankete kazejo, da so diplomanti zelo zadovoljni s
fleksibilnostjo in organizacijo $tudijskega procesa na Noa. Studenti $e posebej izpostavljajo moZnost

Studija na daljavo in prilagodljivost urnikov, kar jim omogoca usklajevanje studija z delom. Vsi anketirani
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so uspesno zakljucili Studij ob redni zaposlitvi, kar potrjuje, da program ustreza potrebam zaposlenih
Studentov. Poleg tega diplomanti poudarjajo enostavno dostopnost gradiv in predavanj, moznost
spremljanja Studija od doma ter hitro odzivnost in podporo izvajalcev programa. Vecina anketiranih meni,
da Studijski program ustreza sodobnim pri¢akovanjem glede vsebine in izvedbe ter omogoca pridobitev

uporabnih kompetenc za delo v logistiki in prometu.

Redna komunikacija z Studenti poteka tudi preko neformalnih pogovorov in neposrednih stikov, pri cemer
vzdrzujemo redne osebne in elektronske stike prek e-poste, telefona ter spletnih srecanj. Ti neformalni
stiki omogocajo takojsnje prepoznavanje pricakovanj, tezav ali predlogov za izboljSave, kar vodi v

hitrejSe reSevanje specifi¢nih izzivov v razli¢nih oblikah $tudija.

Vse povratne informacije in ugotovitve iz analiz redno spremljamo in dokumentiramo, pri Cemer
dosledno shranjujemo podatke v rednih samoevalvacijskih poro¢ilih. To omogoca celostno spremljanje
zadovoljstva Studentov ter sprotno prilagajanje pogojev in vsebin za kakovostno izvedbo Studija, kar je

skladno z zahtevami 11. standarda.

Taksni rezultati potrjujejo, da Referat na Noa predstavlja enega kljucnih stebrov kakovostne podpore, ki
skrbi za azurno komunikacijo, hiter odziv in zanesljivo administrativno pomoc, kar je prepoznano in
visoko cenjeno s strani akademskega osebja leto za letom. VisokoSolski zavod Noa aktivno spodbuja
Studente k sodelovanju na strokovnih in mednarodnih dogodkih, kot so hackathoni, kongresi in
tekmovanja, saj preko teh priloZznosti omogoca pridobivanje prakti¢nih izkuSenj, razvoj strokovnih

kompetenc ter krepitev povezav z gospodarstvom in akademsko skupnostjo.

V e-uéilnici “Studij na Noa” je posebej izpostavljen razdelek “Znanstveno-raziskovalno delo na Noa”,
kjer so zbrane vse kljune informacije in priloznosti za sodelovanje na raziskovalnem in projektnem
podrocju. Preko te platforme lahko Studenti kadar koli izrazijo zanimanje za sodelovanje pri projektih,
raziskavah ali drugih strokovnih dejavnostih, ves Cas pa imajo na voljo azuren in pregleden seznam vseh

aktualnih priloznosti.

Na primer, v Studijskem letu 2024/2025 je Studentka tretjega letnika programa International Logistics
Management, sodelovala kot ¢lanica zmagovalne ekipe na Hackathonu Frigologika, ki je potekal v okviru
Logisti¢nega kongresa v Portorozu. Ta dogodek, ki je zdruzil skoraj 700 udeleZencev iz ve¢ kot 20 drzav,
je Studentom omogocil raziskovanje in reSevanje kompleksnih izzivov s podrocja logistike, kot so
optimizacija transportnih poti, analiza stroskov in kakovosti storitev, nacrtovanje voznega parka ter razvoj
informacijskih reSitev. Tim je svoje rezultate predstavila na raziskovalnem dnevu kongresa, strokovna
komisija pa jim je podelila prvo mesto. TakSne izkuSnje potrjujejo kakovost izobrazbe, ki jo nudimo, in
pomen vkljucevanja Studentov v strokovne izzive, saj pridobivajo dragocene prakti¢ne in raziskovalne

kompetence, ki so kljucne za njihovo nadaljnjo strokovno pot.
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V okviru naSe pobude za podporo raziskovalnemu delu Studentov smo predlozili prijavo na razpis
Ministrstva za izobraZevanje, znanost in inovacije za projekt, usmerjen v problemsko uéenje. Ce bo ta
razpis odobren, bodo Studenti imeli priloznost aktivno sodelovati pri reSevanju problema, s katerimi se
sooCa industrija transporta v zadnjih letih. Ta projekt bo Studentom omogocil, da pridobijo prakti¢ne
izkuSnje, raz§irijo svoje znanje o aktualnih izzivih v sektorju ter sodelujejo pri iskanju inovativnih resitev,

kar bo dodatno okrepilo njihov strokovni razvoj in pripravljenost na prihodnje izzive v karieri.

V skladu s strateSkim usmerjanjem v spodbujanje podjetnosti, inovativnosti in povezovanja s prakso
visokosSolski zavod Noa nacrtuje ustanovitev Podjetniskega huba Noa, ki ga bo vodila doc. dr. Andreja
Habjan. Podjetniski hub bo predstavljal podporno okolje za Studente s podjetniskimi idejami, saj jim bo
omogoc¢al razvoj inovativnih projektov, pridobivanje podjetniskih kompetenc ter povezovanje z
gospodarstvom in potencialnimi vlagatelji.

V studijskem letu 2025/2026 bo na Noa prva generacija magistrskih Studentov zakljucila $tudij. Pravilnik
o magistrskem delu Studente spodbuja k izbiri tem, ki so prakti¢no in aplikativno usmerjene, z jasnim
poudarkom na reSevanju konkretnih izzivov v delovnem okolju ali stroki. Predavatelji vsako leto
razpi$ejo teme magistrskih del, pri ¢emer jih vedno spodbujamo, da oblikujejo teme, ki so prakti¢ne in
aplikativne ter odrazajo aktualne potrebe stroke. Student lahko izbere temo med razpisanimi ali sam (ali v
sodelovanju z organizacijo) predlaga svojo temo, pri ¢emer je potrebna odobritev mentorja in Komisije za
Studijske zadeve. Ce med pripravo dela pride do potrebe po spremembi naslova, je to mogoée ob soglasju
mentorja in Komisije za Studijske zadeve, ¢e osnovna vsebina ostane enaka. TakSen postopek zagotavlja

predmetno relevantnost, aktualnost ter tesno povezavo magistrskih nalog z izzivi iz prakse.

Studentom bo na voljo strokovno mentorstvo, organizirane bodo delavnice, mreZenja in predstavitve
dobrih praks s podroc¢ja podjetniStva in inovacij. S tem Zelimo spodbuditi udejanjanje podjetniskega
potenciala Studentov, jih opolnomociti za samoiniciativnost ter jim omogociti prve korake v svet start-up
okolja in podjetniStva. Podjetniski hub bo ves Cas odprt za povezave s partnerji iz gospodarstva,
zunanjimi strokovnjaki in alumniji, kar bo Studentom S$e dodatno razSirjalo moznosti za prakticno

preizkuSanje znanja in razvoj poslovnih ide;.

Studentom omogo¢amo Sirok nabor obstudijskih dejavnosti, ki pomembno prispevajo k njihovemu
strokovnemu in osebnostnemu razvoju. Vsakoletne strokovne ekskurzije v podjetja nudijo Studentom
neposreden vpogled v poslovanje logisticnih podjetij ter povezujejo potencialne delodajalce. Med
izvedenimi in naértovanimi ekskurzijami so obiski LPP-ja (oktober 2022, 2023 ter 2024), podjetja Habjan
Transport, d.0.0., Skofja Loka (oktober 2023), podjetja Scania Slovenija (april 2024), podjetja Sigr Bizjak
(oktober 2024) in podjetja Intereuropa (maj 2025).
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Studenti imajo tudi moZnost sodelovanja na strokovnih dogodkih. V letu 2024 smo dvema $tudentoma
omogocili brezpla¢no udelezbo na Logisticnem kongresu 2024, kjer sta lahko mrezila s strokovnjaki in
spoznala najnovejse trende v logistiki in transportu. Dodatno, ugodnejsa vkljucitev v Slovensko logisticno
zvezo (SLZ) Studentom omogoca znizano C¢lanarino, kar jim daje dostop do strokovnih webinarjev,
seminarjev, izobrazevanj, tekmovanj ter vzpostavljanje prvih povezav z delodajalci in strokovnjaki v

logisti¢ni panogi.

Stalno dostopni strokovni webinarji v krovni e-uéilnici “Studij na Noa” oz. mednarodni krovni uéilnici
“Study at Noa” ponujajo spletna predavanja, ki so sproti posodobljena in pripravljena v sodelovanju z
gospodarstvom, pokrivajo aktualno tematiko s podrocij logistike, transporta, digitalizacije in sodobnih

tehnologij ter omogocajo poglobljeno razpravo in razvoj dodatnih kompetenc.

Studenti lahko sodelujejo tudi v znanstveno-raziskovalnih dejavnostih, kot so raziskovalni projekti,
hackathoni in tekmovanja, kar krepi njihove prakticne izkusnje in vesSCine ter navezuje stike z
gospodarstvom. Vse aktualne projekte so objavljene v e-uéilnici “Studij na Noa”. Na voljo je tudi karierni
center, ki nudi individualno karierno svetovanje, vklju¢no z razdelkom za pripravo Zivljenjepisa, vajami

za razgovor in povezavami do koristnih vsebin za iskanje zaposlitve.

Prav tako vedno posredujemo vabila na aktualna usposabljanja in izobrazevanja, ki jih organizira Narodna
in univerzitetna knjiznica (NUK). Studenti imajo tako stalno moznost, da se vkljuéijo v delavnice in
teCaje za ucinkovito iskanje informacij, pravilno navajanje virov, pripravo diplomskih in seminarskih del,

hkrati pa pridobijejo tudi klju¢ne informacijske in raziskovalne vescine.

Obstudijske dejavnosti so tako pomemben del Studijskega procesa, saj Studentom omogocajo pridobivanje

izkuSenj izven ucilnice, Sirjenje strokovne mreZze ter vecjo konkurencnost na trgu dela.
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STANDARD 12: VisokoSolski zavod varuje pravice Studentov.

Visokosolski zavod sistemati¢no varuje pravice Studentov preko delovanja razlicnih organov, katerih
naloga je spremljanje, uveljavljanje in zascita Studentskih interesov. Klju¢ni organi, ki delujejo na tem
podro&ju, vkljuujejo Studentski svet, ki kot posvetovalni organ zastopa interese §tudentov in aktivno
prispeva k izboljSanju njihovega polozaja v akademskem okolju. Drugi pomemben organ je Komisija za
Studijske zadeve, ki obravnava vprasanja, povezana s Studijskim procesom, izobrazevalnimi standardi,
postopki ter pravicami Studentov. Ta komisija prav tako odloca o pritozbah ter drugih zadevah, povezanih
z izvajanjem Studija. Nadalje, Komisija za kakovost skrbi za spremljanje in ocenjevanje kakovosti
¢emer posebno pozornost namenja pravicam in potrebam Studentov. Ti organi omogocajo ucinkovite poti
za obravnavo pritozb in ugovorov ter redno spremljajo skladnost z zakonodajo in internimi akti zavoda, s
¢imer zagotavljajo celovito zascito Studentov v izobrazevalnem procesu. VisokoSolski zavod si prizadeva
ustvariti vklju¢ujo€e in varno okolje, v katerem so vsem Studentom zagotovljene enake moznosti ne glede
na njihove osebne okoli§¢ine. V primeru zaznane diskriminacije na podlagi etni¢ne pripadnosti, spola,
vere, spolne usmerjenosti, invalidnosti ali drugih osebnih znalilnosti imajo Studenti moznost, da to

prijavijo pristojnim osebam ali organom zavoda, bodisi osebno bodisi elektronsko.

Odgovornost za odlocanje o disciplinskih zadevah nosita dekanja, ki deluje v prvi stopnji, ter Senat Noa,
ki obravnava pritozbe zoper izreCene ukrepe v drugi stopnji. Pravilnik o disciplinski odgovornosti
Studentov posebej izpostavlja in sankcionira hujSe krSitve, med katere spadajo javno spodbujanje k
neenakopravnosti, sovraStvu, nestrpnosti ali nasilju na podlagi osebnih okolis¢in, zloraba statusa Studenta
s posebnim statusom ali posebnimi potrebami, nespostljivo vedenje do drugih Studentov, predavateljev ali
mentorjev, spletno nadlegovanje, ustrahovanje ali zlorabo komunikacijskih kanalov ter drugo vedenje, ki
Skodi ugledu zavoda, njegovih Studentov ali diplomantov. Za vse oblike diskriminatornega, ponizevalnega
ali izkljucujocega ravnanja lahko disciplinski organi izrecejo ukrepe, ki se gibljejo od opomina do zaCasne
ali trajne izkljucitve iz Studija. Pobudo za uvedbo postopka lahko poda prizadeti Student, skupina
Studentov, zaposleni ali pooblas¢ena oseba, postopek pa se lahko sprozi tudi na podlagi anonimne prijave.
V obravnavo so po potrebi vkljuceni tudi strokovnjaki z ustreznih podrocij, pri ¢emer sta zagotovljeni
pravica do zagovora in pritozbe. V skladu s Statuta ima Student pravico do pritozbe v primeru
neenakopravne obravnave ali zoper odlocitve organov Noa v zvezi s pravicami, dolZznostmi in
odgovornostmi. Rok za vlozitev pritozbe je 8 dni, odloCitev druge stopnje pa je dokoncna. V primeru
odlocitev o statusu Studenta ali drugih pomembnih zadevah je mogoca tudi sprozitev upravnega spora.
Visokosolski zavod sistematicno skrbi za enake moZznosti tudi za Studente s posebnimi potrebami, kar
ureja Pravilnik o statusu Studenta s posebnimi potrebami in statusu Studenta s posebnim statusom, sprejet
21. februarja 2024. Pravilnik dolo¢a pogoje za pridobitev statusa, kar vkljucuje Studente, ki so slepi, gluhi
ali gibalno ovirani, ter pravice do prilagoditev, kot so podaljSan Cas za izpite, prilagojeno gradivo in
zmanj$ana prisotnost. O dodelitvi statusa na podlagi uradne dokumentacije in pro$nje Studenta odloca

Komisija za $tudijske zadeve. Zavod nudi ustrezno prilagojeno infrastrukturo, ki omogoca dostop gibalno
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oviranim osebam, ter zagotavlja informacijsko dostopnost prek spletne platforme. Poleg tega je Studentom

na voljo individualno svetovanje in podpora pri prilagajanju u¢nih vsebin.

Studentke in S$tudenti participativno sodelujejo pri delovanju Noa preko svojih predstavnikov v
Studentskem svetu, ki so zastopani v organih zavoda, in sicer v Senatu, Akademskem zboru (kjer
predstavljajo najmanj petino ¢lanov), Komisiji za Studijske zadeve ter Komisiji za kakovost. Noa aktivno

spodbuja delovanje in vkljudevanje Studentskega sveta.

Visokos$olski zavod se zaveda pomembnosti aktivnega sodelovanja predstavnikov $tudentov v organih
zavoda, zato zagotavljamo vecplasten pristop k vklju¢evanju Studentov v proces odloc¢anja. Predstavniki
Studentov so redno vkljuceni v vse klju¢ne odlocitve, ki vplivajo na Studijski proces, in njihova vloga je,
da zastopajo mnenja in interese Studentov v organih zavoda, kot so Studentski svet, komisija za Studijske

zadeve in komisija za kakovost.

Poudarjamo, da je pri pridobivanju mnenj Studentov klju¢na transparentnost in odprtost. Zavod uporablja
razlicne kanale za komunikacijo z drugimi Studenti, kot so Studentske ankete, odprti sestanki in spletne
platforme, da bi pridobil ¢im Sirsi spekter mnenj. Tako Zelimo zagotoviti, da so vsi Studenti, ne glede na
njihov §tudijski status ali smer, ustrezno obvesceni o pomembnih odlo¢itvah in imajo moznost sodelovati

v procesih odlocanja.

V primeru morebitnih nejasnosti ali vpraSanj glede sodelovanja Studentov v organih zavoda, Studenti
lahko kadarkoli stopijo v stik s predstavniki Studentskih organov ali z vodstvom zavoda, ki bo zagotovilo

dodatna pojasnila in podporo.

V vsakoletne ankete “Zadovoljstvo s Studijskim procesom in splo$no izkusnjo na Noa — Studenti”, bomo s
Solskim letom 2025-26 vkljucili tudi vprasanja o delovanju organov visokoSolskega zavoda. S tem
namenom zelimo pridobiti povratne informacije Studentov o ucinkovitosti, preglednosti in pravocasnosti
dela Studentskega sveta, Komisije za $tudijske zadeve ter Komisije za kakovost. Na podlagi teh povratnih
informacij bomo aktivno prilagajali in izboljSevali delovanje teh organov ter zagotavljali, da Studentski
interesi ostanejo v sredi$¢u nasih odlocitev.
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STANDARD 13: Studenti sodelujejo pri vrednotenju ter posodabljanju vsebin in izvajanja
dejavnosti visokosolskega zavoda.

Studenti na Noa so ustrezno zastopani v vseh organih fakultete. Imajo moZnost, da svoje mnenje
kadarkoli posredujejo preko Studentskega sveta, svojih predstavnikov v organih fakultete, neposredno v
pogovorih, pisno pristojnim osebam na fakulteti ali pa posredno preko vsakoletnih Studentskih anket.
Rezultati teh anket se obravnavajo v okviru poro€il o samoevalvaciji. V strateskem nacrtu fakultete,
katerega oblikovanje vklju¢uje tudi Studentske predstavnike, so opredeljeni poslanstvo in strateske
usmeritve Noa. Strateski nacrt, postopki samoevalvacije in spremembe Studijskih programov se oblikujejo
in obravnavajo v ustreznih organih fakultete, kjer so Studenti aktivno vkljuceni v seje ali organe. Vse
kljuéne odlocitve, ki se nanasajo na ta vprasanja, so usklajene tudi s Studentskim svetom, v primeru, da

Studentski svet tako presodi in se samoorganizira.

Studenti so zastopani v naslednjih organih: akademski zbor, senat, $tudijska komisija, skupina za

kakovost in seveda Studentski svet.

V letu 2024 smo presli na nov $tudijski informacijski sistem DreamClass, saj so pri uporabi prejSnjega
sistema (VIS) pogosto nastajale nepremostljive tehni¢ne tezave. Z implementacijo DreamClassa imajo
Studenti sedaj bolj pregledno in sistemati¢no urejen indeks, dodatno pa smo optimizirali postopek oddaje
vlog ter vpisni postopek, Studenti vloge oddajajo neposredno in v digitalni obliki preko DreamClassa, kar

pomeni, da jih ni vec potrebno tiskati in skenirati ter posiljati v email-u ali fizicno dostavljati.

V izobrazevalni platformi Canvas smo vzpostavili krovno uéilnico “Studij na Noa”, kjer so na enem
mestu zbrana vsa klju¢na gradiva in informacije, kot so interaktivni vodi¢i za delo s platformami
(DreamClass, Proctorio, Zoom, Canvas), navodila za uspeSen pristop k izpitom (Proctorio), online
webinarje, informacije o komunikaciji na Noa, Karierni center, pravilniki in drugi dokumenti, Erasmus+
program, knjiznica, razdelek “Vloge”, izbirni predmeti za dodiplomske in magistrske Studijske programe,
informacije o Studentskem svetu, predmetniki za dodiplomski in magistrski $tudij, znanstveno in

raziskovalno delo na Noa ter sodobna Al orodja za pametnejSe ucenje.

Optimizirali in uspesno resili smo vse tehnicne teZave pri pristopih na izpit z nudenjem tehnicne pomoci
ter uvedbo obveznega testiranja pristopa vsaj eno uro pred zacetkom dejanskega izpita. Uvedli smo
moznost ogleda webinarjev za nedolocen Cas, s katerimi se Studenti Se dodatno strokovno usposabljajo in
izobrazujejo; ti webinarji so prav tako zbrani v krovni uéilnici. Studente smo obvestili glede uporabe Al
companiona pri Zoomu, ki Studentom pomaga slediti na predavanjih. Individualno smo se prilagajali
Studentom v primeru utemeljenih razlogov in po potrebi prilagajali ¢as in termine pisanja izpitov. Posebej
smo se prilagodili Studentu s posebnimi potrebami, ki je lahko izpite opravljal kadarkoli (po predhodnem
dogovoru) sedezu Sole ob pomoci strokovnega sodelavca Noa. Izvedli smo ve¢ strokovnih ekskurzij, saj si
prizadevamo, da bi $tudenti pridobili &im veé izkustvenega znanja. Studentom smo omogo¢ili zniZano

¢lanarino v Slovenski logisti¢ni zvezi ter v letu 2024 dvema Studentoma zagotovili brezplacni vstopnici za
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udelezbo na Logistiénem kongresu 2024. Preko LMS platforme Canvas smo uvedli bolj sistematicen in
poenoten nacin obvescanja o priloznostih za delo, izobraZevanjih, usposabljanjih, webinarjih ter splo$nih
Studentskih zadevah. Vzpostavili smo Karierni center Noa, ki Studentom omogoca dostop do: aktualnih
zaposlitvenih priloZnosti, individualnega kariernega svetovanja, priprave na razgovore in urejanja
zivljenjepisa) ter omogocili individualna karierna svetovanja s coachinjo pred. Tanjo Bogataj. V okviru
krovne uéilnice “Studij na Noa” smo vzpostavili razdelek “Znanstveno-raziskovalno delo”, kjer $tudenti
na enem mestu najdejo kljucne informacije o moznostih vkljucevanja v aktualne raziskovalne projekte,
sodelovanja pri pripravi znanstvenih prispevkov ter o podpori, ki jo pri tem nudi fakulteta (mentorsko

vodenje, prijava na razpise ipd.).

S Studijskim letom 2025-26 nacrtujemo ustanovitev podjetniskega huba pod vodstvom doc. dr. Andreje
Habjan, s ciljem spodbujanja podjetnosti, inovativnosti in prenosa znanja v prakso. Studente aktivno
spodbujamo k vklju¢evanju v Erasmus+ projekte, kot udelezence mobilnosti. V prihodnjem obdobju
nacrtujemo razvoj mikrodokazil, ki bodo omogocala pridobitev konkretnih, v praksi uporabnih ves¢in v
krajSem Casovnem okviru; prilagojenih potrebam delodajalcev in Studentov, ki Zelijo hitreje nadgraditi

svoje znanje.

Ob zakljucku predavanj posameznega predmeta so Studenti povabljeni k izpolnitvi anketnega vpraSalnika,
ki meri njihovo zadovoljstvo z vsebino in kakovostjo pedagoske izvedbe predmeta. Rezultate teh anket
obravnavajo na rednem letnem razgovoru med dekanom in ¢lani Akademskega zbora, analize pa so
vkljucene tudi v samoevalvacijska porocila. Slednja prejme v pregled in potrditev predstavnik
Studentskega sveta v Komisiji za kakovost, nato pa se poro¢ila obravnavajo e na sejah Komisije za
kakovost. Potrjena samoevalvacijska poro¢ila so nato posredovana predstavnikom Studentskega sveta, ki
izsledke prenesejo Studentom. Ob koncu predavanj posameznega Studijskega leta Studentom posljemo Se
evalvacijski vprasalnik o zadovoljstvu z izvedbo Studijskega procesa, ki zajema tako organiziranost in
izvedbo $tudijskih programov kot tudi kakovost storitev strokovnih in podpornih sluzb. Studentske
ankete, njihova analiza ter seznanjanje Studentov z ugotovitvami predstavljajo le eno izmed oblik
pridobivanja mnenj Studentov. Poleg tega spodbujamo aktivno vkljucenost Studentov v razlicne organe,
kot so akademski zbor, senat, §tudijska komisija, skupina za kakovost ter Studentski svet, kjer sodelujejo
pri odloCanju in oblikovanju strateSkih usmeritev fakultete. S tem so Studenti neposredno vkljuceni v
klju¢ne razprave in postopke na zavodu. Poleg formalnih anket Studenti redno prejemajo povratne
informacije tudi preko osebnih pogovorov z mentorji, referatnimi sodelavci ali drugimi odgovornimi
osebami, kjer lahko izrazijo svoje mnenje, predlagajo izboljSave ali opozorijo na morebitne tezave v
Studijskem procesu. Na ta nacin njihove povratne informacije uposStevamo pri nadaljnjem prilagajanju

procesov in si prizadevamo ustvariti ¢im bolj Studentom prijazno Studijsko okolje.
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Noa se v celoti zaveda pomena povratnih informacij Studentov in se trudi, da na te povratne informacije
ustrezno in uéinkovito reagira. Studenti imajo priloznost izraziti svoje mnenje tako formalno, preko
anketnih vprasalnikov, kot tudi neformalno, v pogovorih z dekanko in koordinatorji Studijskih programov.
Kljub nasi Zelji po takojsnji resitvi tezav so se pri ocenjevanju nekaterih profesorjev pojavile nizke ocene
dve leti zapored. Hitro smo ukrepali in se takoj povezali z neposredno prizadetimi profesorji, vendar so
tezave vztrajale. V skladu z naSim prizadevanjem za zagotavljanje kakovosti izobrazevanja in
zadovoljstvo Studentov smo se na koncu odlocili poiskati druge ucitelje, ki so prevzeli poucevanje teh
predmetov. TakSna odlocitev poudarja naso zavezanost k nenehnemu izboljSevanju in prilagajanju, kar je
kljuénega pomena za odgovorno delovanje naSe institucije. Transparency in odgovornost sta nedvomno
pomembni dimenziji nasega delovanja, saj zelimo, da so Studenti redno obvesceni o ukrepih, sprejetih na
podlagi njihovih povratnih informacij.

Dokumentacijo, ki podpira sodelovanje Studentov, sestavljajo zapisniki sej organov, samoevalvacijska
porocila, rezultati Studentskih anket ter druge relevantne dokumente, ki jih obravnavajo tako organi
fakultete kot tudi Studentski svet.
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STANDARD 14: VisokoSolski zavod zagotavlja primerne prostore in opremo za izvajanje svoje

dejavnosti.

Teoreticni in seminarski del Studijskih programov na Noa potekata v sodobno opremljenih prostorih na
naslovu Gorazdova ulica 20 v Ljubljani ali pa v dinami¢nem virtualnem okolju, ki omogoca Studentom
popolno fleksibilnost. Noa razpolaga s petimi predavalnicami, ki vkljucujejo vrhunsko tehnolosko
opremo, ki zagotavlja brezskrbno in kakovostno izkusnjo $tudija na daljavo. Tehnoloska infrastruktura na
Noa je zasnovana za izboljSanje ucnega procesa, saj zagotavlja visoko prilagodljivost pri izvajanju pouka,
tako v tradicionalnem fizicnem kot tudi virtualnem okolju. Pametne table, zvocni sistemi, kamere za
snemanje predavanj ter sodobni digitalni ucni pripomocki, kot so platforme Canvas (LMS), DreamClass
in Zoom, omogoc¢ajo Studentom in predavateljem, da izkoristijo uCenje na nacin, ki najbolj ustreza
njihovim potrebam. TaksSna infrastruktura ne samo povecuje dostopnost izobrazevanja, ampak tudi
spodbuja vecjo interaktivnost, omogoca boljse spremljanje napredka in olajsa sodelovanje med Studenti in
predavatelji, ne glede na to, kje se nahajajo. Na voljo imamo tudi dodatne prenosne racunalnike, ki
omogocajo fleksibilno delo, podpirajo Studente pri iskanju informacij ter omogocajo enostaven dostop do

elektronskih virov in platform za ucenje.

V pritlicju stavbe se nahajajo recepcija, Stiri pisarne, ¢ajna kuhinja, dvigalo in sprejemna soba, kjer so
Studenti in obiskovalci vedno dobrodosli. V prvem nadstropju se nahajata dve prostorni predavalnici,
sanitarije in dvigalo, ki omogoca enostaven dostop do vseh etaz tudi gibalno oviranim osebam. V drugem
nadstropju sta Se dve predavalnici, knjiznica z namensko ¢italnico, sanitarije in dvigalo. Tretje nadstropje
vkljuCuje predavalnico, uradne prostore Noa, vklju¢no s pisarno za refarat in dekanat, sanitarije ter sejno

sobo za potrebe sestankov in formalnih srecan;.

Predavalnice na Noa vkljucujejo predavalnico s 24 sedezi in 24 m? povrSine, predavalnico s 56 sedezi in
56 m? povrsine, predavalnico s 36 sedezi in 35 m? povrSine, predavalnico s 36 sedezi in 55 m? povrsine ter
predavalnico z 49 sedezi in 80 m? povrSine. Vse predavalnice so opremljene z napredno tehnologijo,
vklju¢no z dostopom do interneta in multimedijskimi napravami, kot so kamera, mikrofon ter pametne
table ali platna. Prostori so zasnovani tako, da omogocajo kakovostno izvajanje upravnih, izobrazevalnih
in raziskovalnih aktivnosti. Poleg tega so prostori prilagojeni tudi gibalno oviranim osebam, saj je v
stavbi namesceno primerno dvigalo za enostaven dostop do vseh etaz. Na voljo so dodatni prenosni
racunalniki, ki omogocajo fleksibilno delo in enostaven dostop do potrebnih virov za Studente ter

predavatelje.

Preverjanje znanja, ki poteka na daljavo, izvaja orodje Proctorio, z namenom zagotavljanja postenosti in
veljavnosti izpitnega postopka. Pred pristopom k izpitu je Student dolzan: namestiti program Secure Exam
Companion v Studijskem okolju, namestiti Proctorio vti¢nik v svoj internetni brskalnik, ter pravocasno
preveriti delovanje opreme, da se izogne morebitnim tehni¢nim tezavam. Pred pristopom na izpit mora

Student opraviti vecplastno verifikacijo, ki praviloma vkljucuje elektronski podpis za digitalno potrditev
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identitete, izkaz istovetnosti z osebnim dokumentom, ter preverjanje kamere, mikrofona, namizja in

okolice.

Skladno z nastavitvami, ki so odvisne od vrste izpita, orodje za nadzor zahteva naslednje varnostne
ukrepe med pisanjem izpita: obvezni celozaslonski nacin, prepoved odpiranja novih zavihkov,
onemogoceno tiskanje in kopiranje, ter CiS€enje predpomnilnika po izpitu. Proctorio deluje na podlagi
napredne analize umetne inteligence, ki natancno preucuje sistemske, okoljske in tehni¢ne vidike ter

morebitne nepravilnosti v izpitnem postopku, medtem ko spremlja vedenje Studentov.

Ugotavljanje sumnicavosti poteka s pomoc¢jo nadzornega orodja, ki ima vnaprej pripravljena dva profila
za nadzor vedenja: enega za izpite odprtega tipa in drugega za zaprtega tipa. Vsak profil vsebuje posebne
parametre za spremljanje vedenja in prilagojene prage za zaznavanje in ocenjevanje sumljivih aktivnosti.
Za hujse krsitve pri izpitih na daljavo, ki vkljucujejo prisotnost ve¢ oseb v prostoru, neizvedeno snemanje
okolice ali uporabo nedovoljenih naprav, se Stejejo razlicne neustrezne aktivnosti, kar lahko vodi do

negativne ocene.

Referat ima na voljo pet delovnih dni, da pregleda izpit in preveri morebitne kritve. Student ima pravico,
da se v roku petih delovnih dni pritozi na Disciplinsko komisijo. Na ta nacin Proctorio podpira
akademsko integriteto in omogoca, da se tudi na daljavo zagotovi enakopravno in verodostojno

preverjanje znanja.

Noa redno organizira srecanja s produktnim timom iz Proctorio, da zagotovi, da je vedno na teko¢em z
vsemi funkcijami, ki jih njihovo orodje ponuja. Ta proaktiven pristop ne omogoca le ustanovi, da izkoristi
najnovejSe dosezke v tehnologiji nadzora, temve¢ tudi zagotavlja najvecjo varnost in integriteto pri
izvajanju spletnih izpitov. Z nenehnim izpopolnjevanjem teh procesov in vklju¢evanjem novih funkcij, ko

ey oo

integritete in zagotavljanju pravi¢nega okolja za ocenjevanje za vse Studente.

V skladu s potrebami in zahtevami agencije predlagamo, da priloZimo pogodbo o najemu ustreznih
prostorov, kar zagotavlja transparentnost in potrjuje naSe zaveze za zagotavljanje kakovosti v

izobrazevanju.
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STANDARD 15: Zagotovljene so prilagodive Studentom z razlilnimi oblikami invalidnosti.

Visokosolski zavod se zavezuje zagotavljati enakopravno vkljuCevanje Studentov z razlicnimi oblikami
invalidnosti ter jim omogocati dostop do kakovostnega in prilagojenega izobrazevalnega okolja. V ta
namen je bil sprejet Pravilnik o statusu Studenta s posebnimi potrebami. Status Studenta s posebnimi
potrebami se dodeli Studentom, ki s pisnimi dokumenti izkazujejo, da so slepi in slabovidni oz. Studenti z
okvaro vidne funkcije, gluhi in naglusni, Studenti z govorno-jezikovnimi motnjami, Studenti s
primanjkljaji na posameznih podro¢jih ucenja, gibalno ovirani, dolgotrajno bolni, Studenti z motnjami
avtisticnega spektra ter Studenti s psihosocialnimi tezavami. Medtem pa se status Studenta s posebnim
statusom dodeli tistim, ki s pisnimi dokumenti izkazujejo, da so kategorizirani Sportniki ali trenerji. Status
se dodeli na podlagi uradnih listin (npr. zdravniskih potrdil, odlo&b ZP1Z, ZRSS idr.), ki jih $tudent prilozi
k prosnji. O dodelitvi statusa odloca Komisija za $tudijske zadeve. Prosnjo je mogoce vloziti ob vpisu ali
kadarkoli med Studijskim letom. Dokazila so lahko predlozena tudi v tujem jeziku; v primeru potrebe po
prevodu je Student pozvan k predlozitvi uradnega prevoda, kar izkazuje fleksibilnost in vkljucevanje tudi

tujih Studentov.

Prostori in oprema so ustrezno prilagojeni gibalno oviranim Studentom, brez arhitektonskih ovir, ki bi
omejevale dostop do stavbe ali posameznih prostorov. Na naslovu Gorazdova 20 v Ljubljani je na voljo
dvigalo, ki omogo¢a gibalno oviranim osebam dostop do vseh treh etaz stavbe. Studentom zagotavljamo
neprekinjeno informacijsko dostopnost, saj imajo na nasi LMS platformi 24-urni dostop do $tudijskih
gradiv. Ceprav opazamo dolo¢ene omejitve, zlasti glede dostopnosti za slepe in slabovidne, med nagimi
Studenti teh tezav do sedaj $e nismo zaznali. Studijska gradiva in izvajanje $tudija fakulteta sproti
prilagaja glede na specifi¢ne potrebe in zahteve posameznih situacij, Noa pa zagotavlja tudi individualen

pristop pri reSevanju morebitnih tezav v Studijskem procesu.

Zavod omogoca Sirok nabor individualnih prilagoditev, med drugim podaljSan ¢as opravljanja izpitov,
prilagoditve izpitnega gradiva (npr. digitalni format, vecja pisava), zmanjSano Stevilo obveznih
prisotnosti, prilagoditev rokov za oddajo nalog, uporabo tehni¢nih pripomockov (npr. ra¢unalnikov in
bralnikov zaslona), omogoceno prisotnost pomocnika pri Studiju ter individualno prilagojen nacin

opravljanja obveznosti v dogovoru z nosilci predmetov.

Za zagotovitev, da je Standard 15 v celoti skladen z nacionalnimi zahtevami za prilagajanje Studentom z
invalidnostmi, bo ustanova izvedla ve¢ pomembnih ukrepov. S Solskim letom 2025-26 bomo razsirili
"Zadovoljstvo s Studijskim procesom in splosno izkus$njo na Noa," kar bo ustvarilo strukturirane moznosti
za povratne informacije, kjer bodo Studenti lahko izrazili skrbi ali predloge glede dostopnosti in
prilagoditev. Ob prepoznavanju narascajocega Stevila Studentov s statusom posebnih potreb, nas strateski
nacrt za 2026-30 vkljuCuje sistematicno usposabljanje za profesorje in osebje o ozavesCenosti o
invalidnosti in prilagoditvah, kar spodbuja kulturo vkljuenosti v celotni ustanovi. Poleg tega bomo

raziskali partnerstva z lokalnimi in nacionalnimi organizacijami, ki se specializirajo za podporo
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Studentom z invalidnostmi, kar je prav tako del naSih strateskih ciljev. Glede spletnega uc¢enja bomo
zagotovili, da je na§ LMS Canvas opremljen z vgrajenimi funkcijami, ki izboljSujejo dostopnost za
Studente s posebnimi potrebami, vkljuno z navigacijo s tipkovnico, orodjem za preverjanje dostopnosti,
moznostmi za visoko kontrastnost in prilagajanje pisave ter podporo za bralnike zaslona. Instruktorji bodo
prejeli navodila o tem, kako narediti te¢aje bolj dostopne z dodajanjem opisne alternativne besedila (alt
tekst) slikam, zagotavljanjem podnapisov in transkriptov za videoposnetke ter zagotavljanjem pravilne
oblike vseh Studijskih materialov. Z vkljucitvijo teh elementov bo Standard 15 bolj celovito obravnaval
razli¢ne potrebe Studentov z invalidnostmi ter se tesno usklajeval z nacionalnimi standardi in najboljSimi

praksami za vkljucenost v vi§jem Solstvu.

Noa izvaja izredni Studij, pri ¢emer je Stevilo kontaktnih ur temu ustrezno prilagojeno. Predavanja
potekajo v popoldanskem casu, kar omogoca Studentom lazje usklajevanje Studijskih in drugih
obveznosti. Online izvedba Studija dodatno prispeva k fleksibilnosti, saj poleg predavanj v realnem ¢asu
omogo¢amo tudi spremljanje posnetkov predavanj za nazaj. Studenti imajo tako do konca vsakega
Studijskega leta dostop do vseh posnetkov, kar jim olaj$a naértovanje in izvajanje Studijskih obveznosti.
Poleg tega so na voljo tri izpitna obdobja — zimsko, pomladansko in poletno — kar §tudentom omogoca

razporejanje izpitnih obveznosti glede na lastne potrebe.

Poleg tega se Studentom na podlagi utemeljenih proSenj omogoca individualno prilagajanje rokov za
oddajo seminarskih nalog in drugih $tudijskih obveznosti, prav tako pa tudi moznost podaljSanega trajanja
izpitov oziroma druga¢ne oblike preverjanja znanja (na primer ustni izpiti namesto pisnih). Dostop do
Studijskih gradiv na Canvas (LMS platformi) je neprekinjen, Studentom pa je zagotovljena tudi
individualna podpora strokovnih sodelavcev in izvajalcev predmetov, kadar to zahtevajo njihove posebne

potrebe.

Studentom s posebnimi potrebami in §tudentom s posebnim statusom zagotavljamo prilagoditve pri
Studiju, kot je to urejeno v Pravilniku o statusu Studenta s posebnimi potrebami in statusu Studenta s
posebnim statusom. Proces prilagoditev spremlja in presoja Komisija za Studijske zadeve, ki v
sodelovanju s Studentom in izvajalci Studijskega procesa iSCe optimalne resitve za vsakega posameznika.
Pri presoji se vedno upoSteva, ali izbrane prilagoditve Studentom dejansko omogocajo uspesno

opravljanje Studija ter uresni¢evanje njihovih potreb.
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STANDARD 16: Zagotovljeni so ustrezni in stabilni finan¢ni viri za izvajanje in nadaljnji razvoj

visokoSolske dejavnosti.

Visokosolski zavod Noa se zavezuje k izvajanju svoje dejavnosti na podlagi ustreznih in stabilnih
finan¢nih virov, ki omogocajo nemoteno delovanje in razvoj zavoda. Finan¢ni nacrt zavoda je oblikovan
ob upostevanju vec kljucnih elementov. Med njimi so viri financiranja, ki zajemajo sredstva iz razli¢nih
virov, vklju¢no z javnimi sredstvi in Solninami, kar omogoca ustrezno financiranje njegovih dejavnosti.
Pri¢akuje se, da bo skupni znesek virov financiranja znasal 2.666.600 EUR v petletnem obdobju od
2026-2030.

Poleg tega nacrt predvideva, da bo Stevilo vpisanih Studentov v naslednjih letih znasalo 219 Studentov do
leta 2030, kar predstavlja 75% rast iz 125 Studentov leta 2026, kar je kljucnega pomena za pravilno
nacrtovanje proracuna. Na temelju finan¢nih virov bomo ustrezno prilagajali Stevilo zaposlenih, pri cemer
nacrtujemo, da bomo imeli 24 visokosolskih uciteljev in dodatno podporno osebje v prihodnjem obdobju,
pri Cemer bomo ohranili optimalno razmerje med osebjem in Studenti za kakovostno izvedbo

izobrazevanja.

Proracun prav tako predvideva sredstva v viSini 285.000 EUR za vzdrzevanje in nadgradnjo
infrastrukture, ki vkljucuje tako fizi¢ne prostore kot tudi tehnoloSko opremo za izobrazevalno ter
znanstveno, strokovno, raziskovalno oziroma umetnisko dejavnost. Zavod zagotavlja, da so spremljevalne
aktivnosti ustrezno financirane, pri ¢emer skupni znesek dodeljenih sredstev za podporno infrastrukturo in

operativne stroske znasa 1.845.000 EUR v petletnem obdobju.

Nacdrtujemo izvajanje aktivnosti za izboljSanje kakovosti izobrazevalnega procesa z letnim prora¢unskim
dodeljevanjem, vklju¢enim v operativne stroske za usposabljanje uciteljev in strokovni razvoj. Nadaljnji
razvoj ali morebitna nacrtovana $iritev visokoSolske dejavnosti vkljucuje nacrte za razvoj novih Studijskih
programov na podlagi analize potreb trga, mednarodno sodelovanje in raziskovalne dejavnosti, kar

zahteva strateske investicije, zajete v skupni naértovani investiciji 285.000 EUR.

Finan¢ni naért kaze izjemno finan¢no zdravje s skupnimi pri¢akovanimi pozitivnimi rezultati 821.600
EUR v obdobju 2026-2030, kar predstavlja povpre¢no neto marzo 30,8%. Povpre¢na letna rast prihodkov
je nacrtovana na 15,8%, kar zagotavlja trajnostni razvoj ob ohranjanju stroskovne discipline. To rast
podpira diverzifikacija virov prihodkov, vkljuéno s Solninami, raziskovalnimi projekti, mednarodnimi

partnerstvi in strokovnimi seminarji.

Financna strategija zavoda temelji na dokazani uspe$nosti, nadgrajujo¢ izjemno 211% rast prihodkov, ki
jo je dosegla mati¢na ustanova IRTL med letoma 2021-2024. Nacrt vkljuCuje celovite strategije
upravljanja tveganj, vkljuéno z vzdrzevanjem denarnih rezerv, enakovrednih vsaj Sestim mesecnim
operativnim stroskom, diverzifikacijo virov prihodkov in sistemati¢no spremljanje klju¢nih kazalnikov

uspesnosti.
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Investicije v infrastrukturo v visini 145.000 EUR so namenjene posodobitvi predavalnic in informacijske
tehnologije, investicije v raziskovalne zmogljivosti 80.000 EUR za vzpostavitev raziskovalnih centrov in
opreme ter 60.000 EUR za razvoj programov in digitalnih platform. Ta investicijska strategija zagotavlja

nenehno izboljSanje kakovosti izobrazevanja in konkuren¢nosti.

Finan¢ni nacrt, pripravljen v skladu z naceli transparentnosti in odgovornosti, zagotavlja nemoteno
delovanje zavoda ter izpolnjuje zahteve nacionalne agencije. Nacrt prikazuje realistiCne projekcije, ki
temeljijo na trzni analizi, konservativni oceni tveganj in strateski uskladitvi z razvojnimi cilji zavoda.
Dodatne informacije o trenutnih in nacrtovanih finan¢nih virih, vkljuéno s proracunskimi dokumenti in

analizo preteklih let, bodo na voljo na zahtevo..
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STANDARD 17: KnjiZnica visokoSolskega zavoda ima ustrezno $tudijsko, strokovno in znanstveno

sev o

Ustreznost literature, zalozenost knjiznice in dostopnost gradiva ter informacijska podpora in dostop do
baz podatkov se presojajo ob upostevanju nase LMS platforme, kjer so nalozena vsa Studijska gradiva.
Studentje imajo tako 24-urni dostop do gradiv, medtem ko je knjiznica odprta glede na izraZene
preference Studentov oziroma povprasevanje za izposojo. Na$§ knjizni¢ni fond obsega 231 enot knjig in
zaloga se sproti dopolnjuje. S ¢lanstvom v sistemu COBISS imajo $tudenti dostop do podatkovnih baz in

obvezne $tudijske literature, knjiznica pa skrbi za pridobivanje dodatnega ustreznega gradiva.

V knjiznici je na voljo tudi Citalnica, primerna za individualno ucenje, ter miza z racunalnikom in

dostopom do interneta.

cen s

conw

vnos monografskih publikacij in bibliografij v sistemu Cobiss. Poleg tega svetuje Studentom pri izposoji

gradiva.

Noa Visoka Sola uporablja Canvas kot LMS (Learning Management System) platformo, ki omogoca
enostaven dostop do ucnih gradiv in predmetov za vse predavatelje, Studente in zaposlene. Na tej
platformi je omogocena tudi neposredna komunikacija med vsemi akterji, kar zagotavlja enostavno in

hitro izmenjavo informacij ter omogoca boljSe sodelovanje znotraj akademske skupnosti.

Noa ima podpisano pogodbo s Centralno tehniSko knjiznico Univerze v Ljubljani (CTK), kar Studentom
omogoca vsakoletni vpis. CTK Studentom nudi odli¢no podporo pri §tudiju in raziskovanju — omogoca jim
dostop do obsezne zbirke Studijske literature v fizi¢ni in digitalni obliki ter do sodobnih prostorov za
individualno in skupinsko delo. Poleg tega knjiznica ponuja specializirane storitve, kot je pomoc¢
informacijskih strokovnjakov. V Studijskem letu 2024/2025 je bilo v knjiznico vpisanih 26 $tudentov Noa,
v letu 2023/2024 pa 13.

V strateSkem nacrtu za obdobje 2026-2030 se boste zavzeli za redne preglede knjizni¢nih storitev in

virov, kar bo omogocilo dosledno usklajevanje s akademskimi programi in narascajo¢imi potrebami

cen o

cen s

izobrazevanje ter raziskovanje. S tem bomo zagotavljali, da knjiznica ostaja klju¢en vir znanja in podpore

v dinami¢nem akademskem okolju.

Studenti lahko dostopajo do Portala Digitalne knjiznice Univerze v Ljubljani (DiKUL), ki omogo&a

iskanje v centralnem indeksu bibliografskih podatkov. Ta portal vkljucuje ve¢ sto milijonov naro¢niskih in
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prosto dostopnih virov svetovnih zaloznikov ter drugih ponudnikov strokovnih in znanstvenih informacij z

vseh znanstvenih podrodij.
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Dodiplomski Studijski program

STANDARD 1: Visokosolski zavod evalvira in posodabljan vsebino, sestavo in izvajanje Studijskega

programa.

a) Samoevalvacija Studijskega programa omogoca njegovo razvijanje in posodabljanje, tako da se

ohranja njegova aktualnost ter ustvarja kakovostno izobrazevalno okolje.

Prilozite samoevalvacijska porocila za zadnja tri leta in dokumente iz katerih je razvidno
uresnicevanje nalog na podlagi izsledkov samoevalvacijskega porocila za zadnje zakljuceno
samoevalvacijsko obdobje (kadar niso del samoevalvacijskega porocila) ter nacrt ukrepov za

prihodnje samoevalvacijsko obdobje.
Redne samoevalvacije so predvidene v sklopu obeh strateskih nacrtov:
1. za obdobje 2020-2025
2. za obdobje 2026-2030

www.mynoa.com/nakvis

Letna samoevalvacija predstavlja klju¢no komponento vzdrZevanja in izboljSevanja kakovosti v
izobrazevalnih institucijah. V dokumentih ,,Strategija razvoja IRTL za obdobje 2020-2025% in ,,Strateski
nacrt za obdobje 2026-2031“ so jasno opredeljeni cilji in postopki, povezani s samoevalvacijskimi

poro¢ili, ki so nujna za spremljanje izvajanja strategij in zagotavljanje kvalitete izobraZevanja.

V strateSkem nacrtu za obdobje 2020-2025 je namen samoevalvacijskega porocila opredeljen kot sredstva
za zagotavljanje kakovosti in uspes$nosti izvajanja Studijskih programov ter vseh relevantnih procesov.
Samoevalvacije temeljijo na sistemati¢nem zbiranju podatkov in analizi le-teh, kar vkljuCuje ustrezne
mehanizme za merjenje prehodnosti studentov, zadovoljstva Studentov ter kakovosti pedagoskega dela.
Kljuéni element strategije je vnos anket o zadovoljstvu Studentov, kar omogoca dosleden in celovit
vpogled v izboljSanje ucnih procesov. Namena tega postopka je, da se na podlagi ugotovitev
samoevalvacijskih porocil sproti prilagajajo in izboljSujejo pedagoski procesi.

Strateski nacrt za obdobje 2026-2031 prinasa nadaljevanje in nadgradnjo preteklih procesov
samoevalvacije z bolj strukturiranim pristopom. Vzporedno se v dokumentu pojavljajo konkretne
strategije, ki zahtevajo redne in sistematicne analize, kar celotno evalvacijo postavlja kot dostopno in
jasno podrzno vejo kakovosti. Nacrtuje se izvajanje letnih samoevalvacij s pomo¢jo standardiziranih
anket, kar vkljucuje tudi merjenje zadovoljstva in uspesnosti Studijskih programov ter identifikacijo

podrocij, ki potrebujejo izboljsave. Eden od glavnih ciljev tega obdobja je povecevanje vkljuevanja
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razlicnih deleznikov, kar zajema tako Studente kot ucitelje, da aktivno prispevajo k postopkom evalvacije

in da tako postanejo del nenehnega izboljSevanja kakovosti izobrazevalnih procesov.

V obeh strateskih nacrtih prevladuje skupna vizija doslednega izvajanja letnih samoevalvacijskih poro¢il
kot sredstva za izboljSanje kakovosti izobrazevalnega procesa. S strategijami za obdobje 2020-2025
ustanove uveljavlja temelje za sistematicno ocenjevanje, medtem ko se nacrt za obdobje 2026-2031
postavlja v lu¢ nadaljnjega razvoja in izpopolnjevanja samoevalvacijskih procesov. Tak$na proznost in
sposobnost prilagajanja potrebam in izzivom sodobnega izobrazevalnega okolja sta klju¢ni za u¢inkovito
upravljanje kakovosti in trajnostni razvoj institucije. Izvajanje samoevalvacij kot integralnega dela
institucionalnih zgodb tako ostaja klju¢no za dosego viskokvalitetnega izobraZevanja, ki je v skladu s

potrebami trga dela in druzbe.

Vsebina tako postaja osrednji del strategij, katerih cilj je, da visokoSolski zavod ne le izpolnjuje zakonske
standarde, ampak tudi prinese dodano vrednost skozi proaktiven in vkljucujo¢ pristop, kar zagotavlja

visoko raven zadovoljstva med §tudenti in dosego njihovih potreb.

b) Nacini in postopki zbiranja informacij ali predlogov za spreminjanje Studijskega programa ter

njihovega analiziranja.

Na Noa predstavlja zbiranje in analiza informacij kljuéno komponento za natan¢no in uspe$no
prilagajanje ter razvijanje Studijskih programov, ki ustrezajo potrebam in pricakovanjem Studentov,
poucevanja ter trga dela. Noa izvaja celovit sistem zbiranja podatkov, ki temelji na ve¢ smernicah in
anketah, kar omogoca zbiranje pomembnih informacij za evalvacijo in morebitne spremembe $tudijskih

programov.

Eden od najpomembnejSih mehanizmov za zbiranje informacij so anketni sistemi, ki so zasnovani za
razlicne ciljne skupine. Za Studente so pripravljene razlicne ankete, ki se izvajajo v okviru rednih
Studijskih let. Do sedaj smo izvedli redno anketiranje Studentov v Solskih letih: 2022/23, 2023/24 in
2024/25. Med njimi je anketa o zadovoljstvu s §tudijskim procesom in splo§no izkugnjo na VSTL/Noa, ki
ponuja celovit vpogled v pandane izkus$nje Studentov in jih tako motivira, da izrazijo svoje mnenje o

kakovosti poucevanja ter organizaciji $tudijskega programa.

Poleg tega se izvajajo specificne ankete za vsak posamezen predmet, ki se izvajajo po zakljucku
predavanj in pred prvim pristopom k izpitu. Ti vkljucujejo anketo o analizi obsega kontaktnih ur in anketo
o obremenitvi po ECTS, kar natan¢neje ovrednoti ustreznost in u¢inkovitost uénega procesa. V Solskem
letu 2024/25 se je prvic izvedla tudi anketa o zadovoljstvu Studenta s posebnimi potrebami, kar je korak k
izboljSanju dostopnosti in vkljucevanju vseh Studentov v Studijski proces. (V Solskem letu 2024/25 smo

imeli prvi¢ vpisanega Studenta s statusom s posebnimi potrebami.)

Na drugi strani se reakcije na prakso in prakti¢na usposabljanja zbirajo prek ankete o prakticnem

usposabljanju, ki Studentom omogoca, da podajo mnenje o njihovih izkusnjah na terenu. Njihove povratne

92/152



informacije so kljucne pri vrednotenju relevantnosti in uporabnosti Studijskega programa glede na potrebe
industrije in trga dela. Prav tako zbiramo povratne informacije s strani mentorjev Studentom v sklopu
prakti¢nega usposabljanja. Le-te informacije so klju¢nega pomena pri nadaljnjem razvoju vsebine in

organizacije prakticnega usposabljanja.

Vkljucitev profesorjev v proces evalvacije je prav tako zelo pomemben nacin zbiranja informacij in
predlogov za spreminjanje Studijskega programa. Izvajajo se ankete, kot je anketa o zadovoljstvu s
sodelovanjem z VSTL/Noa. Kot za $tudente, smo tudi med visokoSolskimi uéitelji izvedli ankete o
zadovoljstvu s sodelovanjem z Noa v Solskih letih: 2022/23, 2023/24 in 2024/25. Zbrane informacije
omogocajo analizo interakcij in sodelovanja med visokoSolskimi ucitelji in institucijo. Poleg tega se na
letni ravni izvaja tudi anketna raziskava o znanstvenem, raziskovalnem in strokovnem delu visokoSolskih

uciteljev, kar dodatno krepi povratne informacije o kakovosti poucevanja in raziskovalne odli¢nosti.

Poleg anket in povratnih informacij od Studentov ter profesorjev se izvajajo tudi drugi postopki za
zbiranje informacij. Analiza trga je kljucni element, ki omogoca instituciji, da razume trenutne potrebe in
trende na trgu dela. Raziskave in poroc€ila o stanju so klju¢ni za prilagajanje Studijskih programov, da

ostanejo relevantni in uporabni za Studente.

Poleg tega smo redno prisotni na razli¢nih strokovnih dogodkih, kot sta Logisti¢ni kongres in Moving
Slovenia, kjer izmenjujemo mnenja in informacije s predstavniki industrije. Neformalni pogovori z
delodajalci ter spremljanje trendov in trendov v industriji zagotavljajo dragocen vpogled v pricakovanja

in potrebe, ki jih morajo izpolnjevati nasi Studijski programi.

Vsaka zbrana informacija, bodisi preko anket, analiz ali neposrednih pogovorov z industrijo, se obravnava
v okviru kriti¢ne analize, kar omogoca sistematicno obravnavo predlogov in potreb po spremembah
Studijskih programov. Na Noa se zavezujemo k nenehnemu izbolj$evanju in prilagajanju svojih $tudijskih
programov in postopkov ter verjame, da je redno zbiranje in analiza podatkov temelj ucinkovitega
upravljanja kakovosti in izobraZevalnih dosezkov. Tako garantiramo, da na$ pristop ostane usklajen z
razvojem in potrebami sodobne druzbe ter omogoca uspesno pripravo Studentov na izzive in priloznosti v

prihodnosti.

¢) Primernost obvescanja deleznikov o uresnicevanju nacrtovanih nalog oziroma o izsledkih in

ugotovitvah pri samoevalvaciji Studijskega programa.

Ucinkovitost obvesc¢anja deleznikov o dosedanjem napredku pri uresni¢evanju nacrtovanih nalog in
rezultati, pridobljenimi v okviru samoevalvacije studijskih programov, predstavlja klju¢no komponento za
izboljSanje kakovosti izobrazevalnih procesov. Noa se zavezuje k transparentnosti in dostopnosti
informacij, kar omogoca vsem deleznikom aktivno udeleZzbo v procesu izboljSevanja in prilagajanja

Studijskih programov.

93/152



Dosezki in analiza izvrSenih nalog so sistemati¢no zapisani v samoevalvacijskih porocilih, kar omogoca
preglednost in enostavno dostopnost za visje ucitelje. Ta poroc€ila so dostopna v "Akademski zbornici," ki
deluje kot osrednja uclilnica v e-ucilnici za visokoSolske ucitelje. S tem je zagotovljena takojSnja
dostopnost informacij, kar omogoca ucditeljem, da se seznanijo z napredkom in morebitnimi izzivi ter

aktivno prispevajo k diskusijam o teh vprasanjih.

Poleg dostopnosti preko e-ucilnice so samoevalvacijska porocila predmet aktivnih razprav na akademskih
zborih, ki se nacrtujejo dvakrat letno. Te diskusije zagotavljajo platformo, na kateri lahko ucitelji in ostali
delezniki izmenjajo mnenja, predlagajo izboljSave in ocenijo uspesnost uresni¢enih nalog. To ne le krepi
kulturo sodelovanja znotraj institucije, ampak tudi omogoca, da se razli¢ni pogledi in strokovna mnenja
vkljucijo v proces nadaljnjega razvoja Studijskih programov. TakSen pristop se izkazuje za izjemno

koristen, saj spodbuja odprto komunikacijo in proaktivno reSevanje morebitnih problemov.

Samoevalvacijska porocila so tudi objavljena na spletni strani www.mynoa.com/samoevalvacija, kar

dodatno povecuje dostopnost informacij. Ta ukrep omogoca Sirokemu krogu interesentov, vklju¢no s
Studenti, zaposlenimi in predstavniki industrije, dostop do relevantnih podatkov o kakovosti in izidih
samoevalvacij. S tem institucionalni pristop k obvescanju ne le izpolnjuje standarde transparentnosti,

ampak tudi krepi zaupanje deleznikov v procese, ki jih institution vpeljuje.

Redno posodabljanje in objavljanje ugotovitev iz samoevalvacijskih porocil prispeva k nenehnemu
izboljSevanju sistema in metodologij ter k prilagajanju Studijskih programov potrebam trga dela in
pricakovanjem Studentov. Delezniki imajo moznost, da z aktivno udelezbo v razpravah in analizi

rezultatov samoevalvacij dodajo svojo izkuSeno mnenje in prispevajo k procesom odlocanja.

To je svarilo sami Noi, da je ohranitev proaktivnega dialoga z delezniki klju¢na za uspeh vseh
prizadevanj, povezanih z izboljSevanjem kakovosti izobrazevanja. Nasa sposobnost, da kot institucija
poslusamo in se prilagodimo prejetim povratnim informacijam, predstavlja temelj za zanesljivost in

ucinkovitost nasih §tudijskih programov.

S celovitimi mehanizmi zbiranja in deljenja informacij spodbujamo kulturo odprtosti, soudelezbe in
odgovornosti. Obves¢anje o uresni¢evanju nalog in analizi rezultatov ne le krepi odnose med delezniki,
temve¢ tudi prispeva k rasti in razvoju institucije kot celote. Na tak nacin lahko zagotovimo, da nasi
Studijski programi ostanejo aktualni, relevantni in usklajeni s potrebami sodobnega izobrazevalnega

sistema ter trga dela.
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STANDARD 2: Uresni¢evanje nalog, nacrtovanje na podlagi izsledkov samoevalvacije Studijskega

programa, je razvidno iz samoevalvacijskih poro¢il.

Uresni¢evanje nalog in nacrtovanje Studijskih programov na podlagi izsledkov samoevalvacije je klju¢en
element zagotavljanja kakovosti in nenehnega izboljSevanja izobrazevalnih procesov. V naSem pristopu k
samoevalvaciji se osredoto¢amo na sistemati¢no zbiranje podatkov, analizo in interpretacijo rezultatov, ki

so jasno razvidni iz samoevalvacijskih poro¢il.

Nasa samoevalvacijska porocCila vsebujejo celovite analize dosezkov v okviru nacrtovanih nalog ter
njihovih vplivov na Studijski proces. Ta porocila so strukturirana na nacin, da jasno prikazujejo, kako se
dosegajo cilji in standardi, dolo¢eni v predhodnih strategijah in naértih. Vsebina porocil obsega tako
kvantitativne kot kvalitativne podatke, pridobljene s pomocjo anket, raziskav in povratnih informacij tako

Studentov kot zaposlenih.

Na osnovi analiziranih izsledkov in priporocil, ki izhajajo iz samoevalvacijskih porocil, se oblikujejo
konkretni nacrti za nadaljnje korake in izboljSave. To vkljucuje razprave o potrebnih prilagoditvah
Studijskih programov, zato da bi se uskladili s potrebami trga dela, pricakovanji Studentov in novimi
akademskimi standardi. Sistemati¢no spremljanje rezultatov in njihovo vkljucevanje v nacrtovanje
zagotavljata, da so spremembe, ki jih uvedemo, dobro premislene in temeljijo na realnih potrebah ter

izkusenj iz prakse.

Ucinkovito obvescanje deleznikov o ugotovitvah in nacrtovanju na podlagi izsledkov samoevalvacije je
klju¢no za vzpostavljanje zaupanja v procese. Vsa samoevalvacijska porocila so dostopna na
centraliziranih platformah, kar omogoca pregled in vpogled v rezultate ter nacrte razliénim interesnim
skupinam, vklju¢no z akademskim osebjem, Studenti in zunanjimi delezniki ter organizacijami na trgu
dela.

NasSa ustanova je zavezana nenchnemu izboljSevanju kakovosti izobrazevalnega procesa, kjer kljucni
mehanizem predstavlja samoevalvacija. Sledi namerni cikel, ki vkljuuje varno zbiranje, analizo in
obravnavo podatkov ter na tej osnovi uvajanje inovativnih sprememb v Studijsko prakso. Tako lahko
utemeljeno in ciljano uskladimo strateske usmeritve Sole s potrebami Studentov in zahtevami trga, kar

povecuje kakovost izobrazevanja ter usposobljenost nasih diplomantov.

Na kratko, sistematicno nacrtovanje in uresni¢evanje nalog na podlagi izsledkov samoevalvacije
Studijskega programa predstavljata temelj naSega dela in vizijo za prihodnost. Nasa zavezanost k
transparentnosti, vklju¢evanju vseh deleznikov in nenehnemu izboljSevanju zagotavlja, da se
izobrazevalni procesi stalno prilagajajo in izboljSujejo v skladu z dinami¢nim okoljem visokega Solstva in

potrebami druzbe.
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V analizi samoevalvacijskih porocil za Solski leti 2022/2023 in 2023/2024 je razvidna zavezanost Visoke
Sole za transport in logistiko (VSTL)/Noa k uresni¢evanju nalog in naértovanju na podlagi izsledkov
samoevalvacije Studijskega programa. V nadaljevanju so navedeni konkretni primeri iz obeh poro¢il, ki

dokazujejo to skladnost.
1. Uresni¢evanje nalog in implementacija sprememb
Zbiranje povratnih informacij od Studentov:

V porocilu za leto 2022/2023 so bile izvedene anketne evalvacije zadovoljstva Studentov. Povratne
informacije so pokazale, da je povprecna ocena predavateljev znasala 4,3 na petstopenjski lestvici. V
porocilu so bili identificirani predmeti, kot sta "Projektni management" in "Matematika za logiste", kjer je
povprecno zadovoljstvo Studentov nizje (1,7 in 3,8). Na podlagi teh rezultatov je bila zaveza, da se bo

VSTL/Noa osredoto¢ala na izbolj$ave teh predmetov v prihodnjih $tudijskih letih.
2. lIzvedba programa Management mednarodne logistike:

V letnem porocilu za Studijsko leto 2022/2023 je bil prvi¢ izveden dodiplomski $tudijski program. V
prehodnosti med letniki so bili dosezeni pozitivni rezultati, saj je prehodnost iz 2. v 3. letnik znaSala
100%.

3. Sistemati¢no izboljSanje kadrovske strukture:

V obeh porocilih so bili rezultati anketnih raziskav razdelani, da so omogocili usmerjene pristope za
strokovni razvoj visokoSolskih uciteljev in izboljSanje uénih metod. Postopki izbire in napredovanja za
visokoSolske ucitelje vkljuCujejo rezultate Studentskih anket, kar omogocCa, da so spremembe v
kadrovskih in pedagoskih procesih zasnovane na konkretnem feedbacku, kar je tudi pomoC pri

zadostovanju visokim standardom akademskih zahtev.
4. Povezovanje z industrijo:

V obeh letnih poroéilih je dokumentirano, da je VSTL/Noa sklenila ve¢ mednarodnih in domacih
sporazumov z razli¢nimi podjetji, kar omogoca studentom pridobivanje prakti¢nih izkuSenj v industriji. V
porocilu za leto 2023/2024 je navedeno, da so bili sklenjeni sporazumi za zagotavljanje Studijske prakse, s

¢imer se je vzpostavil mehanizem prilagajanja Studijskih programov potrebam trga dela.
5. Razvoj Studijskih programov:

V $olskem letu 2023/2024 je VSTL/Noa priéela z izvajanjem novega magistrskega programa "Trajnostna
mobilnost in logistika." Ta korak je bil podjet v skladu z analizo predhodnih rezultatov in povratnih

informacij ter kot odgovor na potrebe trga in zahtevnosti okolja.

96/152



6. Digitalizacija in izobrazevalna orodja:

V okviru vseh Studijskih programov je bila implementirana platforma za e-uCenje (Canvas), kar je
odgovarjalo potrebam po prilagodljivem ucenju in povecanju dostopnosti izobrazevalnega materiala. S
tem je VSTL/Noa Ze od smaega zaletka zagotovila, da se §tudenti in pedagogi ustrezno usklajujejo v

digitalnem okolju, kar se je izkazalo za klju¢no v zadnjem obdobju.

Obe samoevalvacijski poro¢ili dokazujeta, da VSTL/Noa dosledno upravlja z ugotovitvami in povratnimi
informacijami iz preteklih let. Porocilo za leto 2022/2023 se osredotoca predvsem na ustanavljene
mehanizme za zbiranje in analizo podatkov, kar vkljucuje uspesna izvajanja anket in aktivno vkljucevanje
deleznikov, kar se v porocilu za leto 2023/2024 razvija v bolj ciljno usmerjeno prilagajanje programov in

vsebin.

V prihodnji nacrtih obeh porocil je izrazita zelja po nadaljnjem izboljSevanju prakti¢nega usposabljanja
Studentov ter nenehnem delovanju upravljaskih struktur, kar se jasno izraza v nacrtih za vecjo mobilnost

in §irSo povezavo z industrijo.

Iz analize obeh samoevalvacijskih poro¢il je razvidno, da so postopki, usmerjeni v uresnicevanje nalog in
nacrtovanje na podlagi izsledkov samoevalvacije, zasnovani na principih, ki zagotavljajo ucinkovito
vkljucevanje vseh deleznikov v procese izboljSav in uvajanja novih programov. Tak pristop omogoca
VSTL/Noa, da nepretrgoma napreduje v izpolnjevanju visokih standardov kakovosti izobrazevanja in

raziskovanja.
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STANDARD 3: VisokoSolski zavod spremlja izvajanje Studijskega programa, ga pregleduje in
izboljSuje ob uposStevanju razvoja Studijskih, znanstvenih, strokovnih, raziskovalnih oz. umetniskih
podrocij in disciplin (razvoj stroke), v katero se primerno umesca, ob evalviranju doseganja
postavljenih ciljev, kompetenc oz. u¢nih izidov ter potreb po znanju in ciljev druzbe - odvisno od
vrste in stopnje Studijskega programa. Spremembe in posodobitve upoStevajo temeljne cilje
programa ter ohranjajo povezanost njegovih vsebin oz. predmetov.

Visokosolski zavod Noa predano spremlja izvajanje svojih Studijskih programov ter redno oceni in po
potrebi izboljSuje njihove vsebine. Kljucna naloga zavoda, v skladu z merili standarda, je prilagoditev
programov potrebam Studentov, druzbe ter razvojom v znanstvenih in strokovnih disciplinah. Te
aktivnosti zagotavljajo ustreznost in kakovost izobrazevanja ter omogocajo dosego predvidenih u¢nih
izidov in kompetenc.

Noa uspesno izvaja visokosSolski Studijski program, Management mednarodne logistike, katere vsebine so
skrbno usklajene z nacrti razvoja stroke. Redno ocenjevanje in prilagajanje programov temelji na
aktivnem sodelovanju ¢lanov akademske skupnosti, kar zagotavlja zajem vseh relevantnih perspektiv.
Vsako leto potekajo Studentske ankete in evalvacije, katerih rezultati so vkljuceni v postopke
izboljSevanja ucnih nacrtov, procesov ter samega izvajanja Studijskega programa. Tako Noa zagotavlja, da

je program prilagojeni potrebam trga dela in zahtevam druzbe.

Noa se zavezuje k redni reviziji Studijskih programov, kar je dokumentirano v "StrateSkem nacrtu
2026-30". Nacrtovanje vkljucuje analizo rezultatov Studentov, evalvacijo znanstvenih dosezkov ter redne
posvetovalne sestanke z zunanji delezniki, kot so delodajalci in strokovne organizacije. TakSen pristop

zagotavlja Sirok spekter mnenj, ki so klju¢na za natancno oceno in usklajevanje vsebin programov.

Zavod redno evalvira doseganje u¢nih izidov in kompetenc svojih programov. Proces evalvacije vkljucuje
analizo, kakSne vescine in znanja pridobijo Studenti skozi $tudij in kako uspesno le-te prenesejo v prakso.

Tako je vzpostavljen sistem nadzora, ki natan¢no belezi napredek in uspeh celotne Studijske skupnosti.

Z zadostno fleksibilnostjo in prilagodljivostjo se zavod Noa odziva na hitre spremembe v gospodarstvu in
tehnologijah. Tako aktivno vkljuCuje predloge in priporocila razli¢nih deleznikov, da bi zagotovil, da
njegovi programi ustrezajo sodobnim potrebam in pricakovanjem.

Ko so spremembe potrebne, zavod Noa skrbno obravnava temeljne cilje programov in zagotavlja, da
ohranja povezave med razlicnimi vsebinami in predmeti. Tako so v naért vkljuéeni mehanizmi, ki

omogocajo hitro odzivanje.

V okviru samo-evalvacijskih porocil iz let 22/23 in 23/24 so izpostavljeni klju¢ni vidiki, ki poudarjajo
prizadevanja zavoda za zagotavljanje kakovosti programov. V porocilu za Solsko leto 2022/23 je zavod
predstavil uporabo anketnih raziskav med $tudenti in diplomanti, katerih cilj je bil pridobiti povratne
informacije o kakovosti predmetov in skupnih Studijskih izkuSenj. Rezultati analize so kazali na visoko
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zadovoljstvo Studentov. Prav tako so bili organizirani redni sestanki z akademskim osebjem, kjer so
potekale razprave o nastajajocih trendih in potrebah na trgu. Tovrstna komunikacija je omogo¢ila, da so
visokoSolski ucitelji, ki so vpeti v industrijo, prenesli na ostale visokoSolske ucitelje najnovejsa znanja,

kar odpira moznosti za prilagoditev u¢nih nacrtov.

Samoevalvacijsko porocilo za Solsko leto 2023/24 prinaSa napredek v analiticnem pristopu k pregledu
ucnih nacrtov. Nacin izvajanja predmetov ter vsebina se je, kjer je bilo to zaznano, kot potrebno
prilagodilo povratnim informacijam S$tudentov, visokoSolskih uciteljev ter zunanjih deleznikov. Tako so
bili implementirani novi nacini poucevanja, ki vkljucujejo poveCano uporabo digitalnih orodij in

interaktivnih metodologij.

VisokoS$olski zavod Noa aktivno spremlja izvajanje Studijskih programov in redno evalvira njihove u¢ne
izide ter kompetence. Samo-evalvacija in strukturalno izbolj$anje programov sta odraZena v aktualnih
dokumentih zavoda iz let 2023 in 2024, ki jasno ponazarjajo prizadevanja institucije za usklajenost s
potrebami trga in zahtevami stroke. S sistemati¢no prilagoditvijo vsebin, metod in pristopov ter aktivnim
dialogom z delezniki, zavod Noa zagotavlja, da njegovi Studijski programi ostajajo relevantni, kakovostni

in sposobni zadovoljiti potrebe danasnje druzbe.
Pregled razvoja vsebine po predmetih
1. Osnove logistike in trajnostne mobilnosti

V prvem letu izvajanja smo predmet zasnovali kot temeljni predmet prvega letnika z 6 ECTS tockami.
Strukturirali smo ga kot kombinacijo predavanj, seminarjev in seminarskih vaj ter samostojnega dela
Studentov. Ze od zaGetka smo vzpostavili sistem anketiranja Studentov za pridobivanje povratnih
informacij o kakovosti predavanj, primernosti vsebine in ucinkovitosti pedagoskih pristopov, kar je
predstavljalo temelj za nadaljnje izboljSave. Na podlagi pridobljenih izkuSen;j in evalvacijskih rezultatov
smo pristopili k pomembnim izboljSavam. Nase samoevalvacijsko porocilo dokumentira, da je predmet
dosegel povprecno oceno 4,5 na lestvici od 1 do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. V
Solskem letu 2024/25 smo izvedli bistvene izboljSave. Predmet smo vsebinsko razsirili z novimi moduli,
ki pokrivajo sodobne izzive stroke, vklju¢no z cezmejnim transportom, okoljskimi vplivi ter prihodnostjo
transporta. Metodolosko smo uvedli strukturirano modularnost izvajanja z jasno opredeljenimi u¢nimi
izidi za vsak modul, sprotnim preverjanjem znanja ter aktivno uporabo e-ucilnic. Povecali smo poudarek
na prakticnih primerih in vkljuevanju aktualnih trendov, kot so ESG standardi, carbon footprint in
Industrija 4.0. Sistemati¢no spremljanje, analiziranje povratnih informacij Studentov in prilagajanje
vsebin aktualnim potrebam stroke ter druzbe so rezultirali v bistvenih izboljSavah predmeta. Te
spremembe ohranjajo temeljne cilje programa ter zagotavljajo povezanost vsebin, hkrati pa omogocajo
Studentom pridobivanje kompetenc, klju¢nih za uspe$no delovanje v sodobnem globalnem poslovnem

okolju na podrocju logistike in trajnostne mobilnosti.
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2. Osnove ekonomije

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot temeljni predmet prvega letnika z 5 ECTS tockami.
Predmet "Osnove ekonomije" je v Studijskem letu 2022/2023 dosegel povprec¢no oceno 4,5 na lestvici od
1 do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. V Solskem letu 2023/2024 je predmet ohranil
svojo oceno zadovoljstva Studentov na ravni 4,5. Vsebinski okvir je obsegal uvod v osnove ekonomije za
podjetja, stroske in kalkulacijo cen, podjetje ter naCrtovanje in analizo poslovanja, trg in konkurenco ter
makroekonomsko okolje za poslovanje podjetij. Metodoloski pristop je vkljueval predavanja, Studije
primerov, domace naloge, kvize ter seminarsko nalogo s predstavitvijo. V Solskem letu 2024/25 smo
izvedli pomembne metodoloSke in organizacijske izboljsave predmeta. RazSirili smo metodoloske
pristope z dodatnimi forumi za diskusije o aktualnih ekonomskih temah ter uvodnim kvizom. Vsebinsko
smo poglobili obravnavo makroekonomskega okolja za poslovanje podjetij ter okrepili aktivno uporabo
e-ucilnic z interaktivnimi elementi. Nove vsebine vkljucujejo bolj obsezno obravnavo trzne analize in
konkurence ter prakticne pristope k financnemu nacrtovanju in analizi poslovanja. Te spremembe
omogocajo Studentom bolj strukturiran pristop k ucenju ekonomskih konceptov ter boljSe povezovanje

teoreti¢nih znanj s prakti¢nimi izzivi v logisti¢ni industriji.
3. Matematika za logiste

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot temeljni predmet prvega letnika z 6 ECTS tockami.
Predmet "Matematika za logiste" je bil v Solskem letu 2022/2023 povpre¢no ocenjen s 3,8 na lestvici od 1
do 5, kar kaze na povprecno stopnjo zadovoljstva Studentov. Predmet je ohranil oceno zadovoljstva
Studentov na ravni 3,8. Iz nacrta izvedbe za leto 2023/24 je razvidno, da smo predmet obdrzali z
osnovnimi vsebinami, vklju¢no z uvod v mnozice, elementarne funkcije, odvode in integrale ter zaporedja
in vrste. Za Solsko leto 2024/25 smo izvedli nekaj pomembnejSih sprememb. Ohranili smo osnovno
strukturo s 6 ECTS tockami. Klju¢ne metodoloske izboljsave vkljucujejo uvedbo strukturirane tedenske
izvedbe z jasno opredeljenimi u¢nimi izidi za vsak modul, sistemati¢no uporabo domacih nalog ter kvizov
za sprotno preverjanje znanja. Raz§irili smo uporabo digitalnih uénih orodij, video razlag objavljenih v
e-ucilnici ter aktivno sodelovanje v forumih in razpravah. Vsebinsko smo ohranili osnovne tematike,
vendar smo okrepili prakti¢éno naravnanost z vklju¢evanjem primerov iz logisti¢nih scenarijev, kot so
kategorizacija zalog, optimizacija dostavnih poti in upravljanje z oskrbovalnimi verigami. Predmet sedaj
vkljucuje bolj sistemati¢en pristop k u¢enju matemati¢nih konceptov z jasno strukturiranimi u¢nimi listi,
video razlagami ter sprotnim testiranjem znanja, kar omogoca Studentom boljSe razumevanje in uporabo

matemati¢nih metod pri reSevanju logisti¢nih problemov.
4. Poslovna anglescina 1

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika z 5 ECTS tockami.
Predmet je v Solskem letu 2022/2023 dosegel povpresno oceno 4,2 na lestvici od 1 do 5. Predmet je bil

osredotocen na utrjevanje in poglabljanje obstojeCega znanja angleskega jezika s poudarkom na razvoju
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vseh Stirih jezikovnih spretnosti (poslusanje, branje, pisanje, govorjenje). V Solskem letu 2023/2024 smo
ohranili osnovno strukturo predmeta s 5 ECTS to¢kami. Vsebinski okvir je obsegal uvod v logisti¢éno
terminologijo, pogovore in korespondenco, Stevilke ter spremembe in razvoj, slovnico ter pripravo na
izpit. Metodoloski pristop je vkljuceval uvod s plasirnim testom, prakticne vaje z logisticnimi primeri, ter
kvize. V Solskem letu 2024/25 smo ohranili osnovno strukturo s 5 ECTS to¢kami, vendar smo izvedli
pomembne metodoloske in organizacijske izboljsave. Uvedli smo strukturirani Stiri-modularni pristop z
jasno opredeljenimi uénimi izidi za vsak modul. Prvi modul vkljucuje uvod s plasirnim testom in osnove
terminologije v logistiki, drugi modul pisno poslovno komunikacijo, tretji modul telefonsko poslovno
komunikacijo in poslovne sestanke, Cetrti modul pa ponovitev casov in zahtevnej$ih slovni¢nih struktur.
Razsirili smo uporabo e-ucilnice z aktivnostmi, nalogami, objavami gradiv in viri za Studij. Uvedli smo
sistemati¢no sprotno preverjanje znanja po ucnih izidih ter aktivno sodelovanje Studentov na predavanjih
in vajah. Posebej poudarjamo dodano komponento mock exama za pripravo na konéni izpit ter
poglobljeno obravnavo strokovnega izrazoslovja s podrocja logistike in ekonomije.

5. Informatika

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika s 4 ECTS to¢kami.
Predmet je v Solskih letih 2022/23 in 2023/24 dosegel povrecno oceno 4,3 na lestvici od 1 do 5, kar kaze
na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Predmet je v Solskih letih 2022/23 ter 2023/24 zajemal
seznanitev z razlicnimi pisarniSkimi paketi, predstavitev pisarniSkega paketa MS Office, izdelavo
tekstovnih dokumentov, preglednic ter predstavitev. Metodoloski pristop je vkljuceval tedenske module z
uporabo video navodil, PDF skript ter prakti¢nih vaj v MS Excel, Word in PowerPoint. Posebej je bil
poudarjen pristop sprotnega preverjanja znanja skozi vaje in prakticne naloge. V Solskem letu 2024/25
smo izvedli kljucne vsebinske in metodoloske spremembe, ki vkljucujejo uvedbo osmih strukturiranih
modulov ter pomembno razsiritev vsebine z integracijo umetne inteligence (Al) v vse glavne segmente
predmeta. Predmet sedaj pokriva napredno upravljanje dokumentov z Al pomocjo, analizo preglednic z
integracijo Al, dinami¢ne spretnosti predstavitve z uporabo Al orodij, upravljanje baz podatkov s
pomocjo Al ter sodelovalno in oblacno racunalnistvo. Posebej pomembna je uvedba modula o etiki in
prihodnjih trendih, ki obravnava eti¢na vprasanja pri uporabi Al. Metodolosko smo okrepili projektno
delo, kjer Studenti kombinirajo Al orodja za optimizacijo poslovnih procesov. Predmet je tako dozivel
pomembno modernizacijo z vkljucitvijo najnovejsih tehnoloskih trendov, Se vedno pa ohranja prakti¢no
naravnanost z uporabo Microsoft Office orodij, obogatenih z moZnostmi umetne inteligence za

optimizacijo poslovnih procesov v logisti¢ni industriji.
6. Vescine strokovnega pisanja in predstavljanja

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika s 4 ECTS tockami.
Predmet "VesCine strokovnega pisanja in predstavljanja" je v Solskih letih 2022/23 ter 2023/24 dosegel

povprecno oceno 4,3 na lestvici od 1 do 5. Osnovna struktura predmeta je bila oblikovana kot temelj za
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razvoj pisnih in predstavitvenih kompetenc Studentov. Vsebinski okvir je obsegal petmodularno strukturo,
ki je vkljuCevala nacrtovanje Studija, iskanje in navajanje virov, metodologijo raziskovalnega procesa,
pislovno komuniciranje ter javno predstavljanje. Metodoloski pristop je vkljuceval kviz o plagiatstoru,
izdelavo ucnega nacrta, pripravo Stirih poslovnih porocil ter video predstavitev. V Solskem letu 2024/25
smo izvedli nekaj strukturnih sprememb. Kljucne vsebinske razsiritve vkljuCujejo pogajanja in
management konfliktnih situacij, etiko poslovanja ter etiko v poslovnem komuniciranju kot dodatne
elemente k osnovnim vsebinam. Predmet sedaj obsega Stirimodularno strukturo z jasno opredeljenimi
uénimi izidi: uspeSno nacrtovanje Studija, osnove javnega nastopanja, uporabo knjiZnic ter glavne
zakonitosti pisanja projektnih del. Metodoloske izboljsave vkljucujejo aktivno sodelovanje na
predavanjih, pripravo krajsih pisnih izdelkov, diskusijo o javnem nastopanju ter samoanalizo poznavanja
podro¢ja. Te spremembe omogocajo Studentom poglobljeno osvojitev komunikacijskih kompetenc, ki so
klju¢ne za uspesno delovanje v logisti¢ni industriji, ter boljSe povezovanje teoreti¢nih znanj s prakticnimi

izzivi strokovnega pisanja in javnega predstavljanja.
7. Ekonomika poslovanja

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika z 5 ECTS to¢kami
pod vodstvom doc. dr. Bostjana Avra. V Solskem letu 2022/23 je predmet dosegel povprecno oceno 4,3 na
lestvici od 1 do 5. Osnovna struktura predmeta je bila osredotoCena na temeljna ekonomska podrocja s
posebnim poudarkom na panogi logistike in transporta. Vsebinski okvir je obsegal povprasevanje in
ponudbo v panogi logistike in transporta, obnasanje potroSnikov v tej panogi, produkcijo in stroSke, trzne
strukture (popolna konkurenca, monopol, oligopol) ter makroekonomske kazalnike, kot so BDP,
brezposelnost in inflacija. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno strukturo s 5 ECTS
tockami. Prav tako je dosegel povprecno oceno 4,3. Predmet smo prestrukturirali v Stiri-modularni sistem
z jasno opredeljenimi vsebinami in u¢nimi izidi. Prvi modul je obsegal uvod v ekonomijo s temeljnimi
koncepti, drugi modul povprasevanje in ponudbo, tretji modul teoreti¢na osnova potro$niskega obnasanja
ter Cetrti modul teorijo produkcije in stroskov. Metodoloske izboljSave so vklju¢evale uvedbo
strukturiranih S§tudij primerov za vsak modul ter domacih nalog.V Solskem lety 2024/25 smo ohranili
osnovno strukturo s 5 ECTS tockami. Vsebinski okvir je ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o uvodu
v ekonomijo, povprasevanju in ponudbi, potro$niSkem obnasanju ter produkciji in stroskih. Kljucne
metodoloske kontinuitete vkljucujejo ohranjanje strukturiranega pristopa s Studijami primerov ter
domacimi nalogami. Ocenjevalna shema ostaja stabilna s 70% pisnim izpitom in 30% sprotnim delom
(20% domace naloge in 10% seminarsko delo), kar omogoca Studentom enakomerno obvladovanje snovi
skozi celotno obdobje. Te spremembe kazejo na kontinuiran razvoj predmeta od osnovne teoreticne
zasnove k bolj strukturiranemu in praksi naravnanemu pristopu, pri ¢emer so bile ohranjene temeljne
ekonomske vsebine, vendar obogatene z logisti¢no-orientiranimi primeri in aplikacijami ter stabilno

ocenjevalno shemo.

8. Osnove trajnostne gospodarske logistike
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V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika s 5 ECTS tockami
V Solskem letu 2022/23 je predmet "Osnove trajnostne gospodarske logistike" dosegel povpre¢no oceno
5,0 na lestvici od 1 do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. V Solskem letu 2023/24 je
predmet ohranil osnovno strukturo ter oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0. Predmet je obsegal
temeljna podrocja trajnostne logistike, vklju¢no z razvojem in definicijami trajnostne poslovne logistike,
sodobnimi pristopi, logistiénim sistemom in organizacijo logisti¢nih dejavnosti, upravljanjem poslovne
logistike ter racionalizacijo in avtomatizacijo logisti¢nih procesov. Metodoloski pristop je vkljuceval
frontalno poucevanje, delo v manjsih skupinah, samostojno delo Studentov ter proucevanje primerov. V
Solskem letu 2024/25 smo v predmet integrirali trajnostne prakse z najnovejSimi tehnoloskimi
inovacijami. Metodoloske izboljSave vkljucujejo e-ucenje kot dodatno obliko poucevanja. Te spremembe
omogocajo Studentom celovitejSe razumevanje sodobnih izzivov trajnostne logistike, ki vkljucuje tako
okoljske, socialne in upravljavske (ESG) faktorje kot tudi najnovejse tehnoloske dosezke za optimizacijo

in avtomatizacijo logisti¢nih procesov.
9. Statistika

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika z 5 ECTS tockami.
Predmet je v Solskem letu 2022/2023 je razvidno, da je predmet "Statistika" dosegel povprecno oceno 3,9
na lestvici od 1 do 5, kar kaze na potrebo po izboljsavah. Metodoloski pristop je vkljuceval frontalno
poucevanje, samostojno delo Studentov ter e-uCenje. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno
strukturo ter povisal oceno zadovoljstva Studentov na raven 5,0. Metodoloske izboljSave so vkljucevale
aktivno sodelovanje pri predavanjih in vajah, delo v e-ucilnici ter strukturirane naloge za vsak modul. V
Soslem letu 2024/25 smo ohranili osnovno strukturo s 5 ECTS tockami. Vsebinski okvir je ostal
nespremenjen z osnovnimi moduli o kombinatoriki in verjetnosti, osnovah statisti¢ne analize, metodah
zbiranja podatkov, relativnih Stevilih, frekvencni distribuciji, normalni distribuciji, statistiénih merah ter
korelacijski in regresijski analizi. Kljucne metodoloske kontinuitete vkljuCujejo ohranjanje
strukturiranega pristopa s frontalno obliko poucevanja, samostojnim delom Studentov, e-uCenjem ter
razlago, razgovorom, proucevanjem primerov in reSevanjem nalog. Ocenjevalna shema ostaja stabilna s
pisnim izpitom po koncu predavanj ter izjemoma moznim ustnim izpitom. Te spremembe kazejo na
kontinuiran razvoj predmeta od osnovne teoreticne zasnove z nizjo stopnjo zadovoljstva k
strukturiranemu in praksi naravnanemu pristopu z visoko stopnjo zadovoljstva Studentov, pri ¢emer so

bile ohranjene temeljne statisti¢ne vsebine za boljSo organizacijo ucnih vsebin.
10. Poslovna nems¢ina 1

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika z 2. semestra s 5
ECTS tockami. Predmet "Poslovna nems¢ina" dosegel povprecno oceno 4,7 na lestvici od 1 do 5, kar
kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski okvir je obsegal slovni¢ne strukture v nemskem

jeziku, strokovno izrazje in besedne zveze s podrocja poslovne nemscine, pisno in govorno
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sporazumevanje, igranje igre vlog ter prevajanje splosno-pogovornih besedil. Metodoloski pristop je
vkljuceval frontalno obliko poucevanja, delo v manjsih skupinah oz. v dvojicah, samostojno delo
Studentov, razlago, razgovor/diskusijo/debato, delo z besedilom, prouCevanje primera, igro vlog in
reSevanje nalog. Za Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno strukturo s 5 ECTS toc¢kami.
Predmet je ohranil Stiri-modularni sistem z jasno opredeljenimi vsebinami in u¢nimi izidi. Prvi modul je
obsegal osnovne slovni¢ne strukture v nemskem jeziku na ravni Al in A2 z Alphabet und Aussprache,
Verbkonjugation (Prisens), Personalpronomen, Fragewdrter, Prépositionen, Satzbau ter Gruflformeln.
Drugi modul je vkljuceval Priapositionen, Konnektoren, Zahlen, Plural, Adverb (da), wichtige Worter und
Wendungen, Berufe, Zeit (Uhrzeit, Wochentage, Tageszeiten, Monate, Jahreszeiten, Daten, Termine),
Personliche Daten und Adressen, Visitenkarte ter Erreichbarkeit. Tretji modul je obsegal
Biirokommunikation - allgemeine Regeln, Briefe, E-Mail, SMS, geldufige Abkiirzungen. Cetrti modul je
vkljuc¢eval Telefonieren, Stellengesuch, Stellenangebote, Bewerbungen und Lebenslauf. Metodoloske
kontinuitete so vkljucevale aktivno sodelovanje, vaje in domace naloge ter objavo gradiva, slovarja, vaj in
resitev v e-ucilnici. V Solskem letu 2024/25 smo ohranili osnovno strukturo s 5 ECTS toc¢kami. Vsebinski
okvir je dozivel doloCene posodobitve z dodatnimi elementi. Prvi modul sedaj vkljuuje pojem
»logistika« z osnovnimi slovni¢nimi strukturami v nemskem jeziku na ravni Al in A2: Alphabet und
Aussprache, Verbkonjugation (Prasens, Imperativ), Nomen, Pronomen, Adjektiv, Fragewdrter, Satzbau ter
Definition des Begriffs. Drugi modul obsega BegriiBungen, Vorstellung, Grundbegriffe der Logistik ter
Berufe. Tretji modul vkljuCuje Plural, Verbkonjugation, Berufe, Arbeitskleidung, Abkiirzungen ter
Zahlen. Cetrti modul ohanja Geschiftliche Korrespondenz: Briefe, Anschreiben, E-Mail ter Telefonieren.
Klju¢ne metodoloske kontinuitete vkljucujejo ohranjanje aktivnega sodelovanja, vaj in domacih nalog ter
objavo gradiv, slovarja in vaj v e-uCilnici. Te spremembe kazejo na kontinuiran razvoj predmeta od
osnovne jezikovne zasnove k bolj struktirano in logisticno orientirani aplikaciji, pri ¢emer so bile
ohranjene temeljne jezikovne vsebine ter uvedene specificne logisti¢ne terminologije in koncepti za

boljso pripravo Studentov na delovno okolje v logisti¢ni industriji.
11. Pravni okviri za poslovanje v mednarodni logistiki

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika drugega semestra s 5
ECTS. Predmet "Pravni okviri za poslovanje v mednarodni logistiki" je v Solskem letu 2022/23 dosegel
povprecno oceno 4,2 na lestvici od 1 do 5. Vsebinski okvir je obsegal pravo kot del zunanjega poslovnega
okolja z PESTEL modelom, osnove pravoznanstva, splo$ne oblastne predpise pomembne za transportno
in logisticno dejavnost, imenske pogodbe tipicne za dejavnosti transporta in logistike ter mednarodno
kupoprodajno pogodbo in INCOTERMS. Metodoloski pristop je vkljuceval frontalno obliko poucevanja,
samostojno delo Studentov in e-izobrazevanje z razlago, razgovorom, diskusijo, proucevanjem S$tudij
primerov ter reSevanjem prakticnih vaj. V Solskem lety 2023/24 je predmet ohranil osnovno strukturo ter
ohranil oceno zadovoljstva Studentov na ravni 4,2. Klju¢na metodoloska izboljSava je vkljucevala
sistematizirane naloge za vsak teden (priprava staliS¢a glede oblikovanja prava, priprava delovr$ne

pogodbe, razlika med logistiko in S$pedicijo) ter strukturirane aktivnosti v e-ucilnici z objavo gradiv in
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pregledom oddanih nalog z ocenjevanjem. Nova vsebina je vkljucevala tudi predlog regulacije zlorab
umetne inteligence z argumentiranjem pro in kontra za Al. V Solskem letu 2024/25 smo ohranili osnovno
strukturo s 5 ECTS tockami. Vsebinski okvir je ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o pravu kot delu
poslovnega okolja, osnovah pravoznanstva, splo$nih oblastnih predpisih, imenskih pogodbah ter
mednarodni kupoprodajni pogodbi in INCOTERMS. Klju¢ne metodoloske kontinuitete vkljucujejo
ohranjanje strukturiranega Stiri-tedenskega pristopa z dolo¢enimi nalogami za vsak teden ter aktivnostmi
v e-ucilnici. Te spremembe kazejo na kontinuiran razvoj predmeta od osnovne teoreticne zasnove k
strukturiranemu teden eksecutivnemu pristopu z uvedbo sprotnega ocenjevanja nalog ter vkljucevanjem
sodobnih pravnih izzivov, kot je regulacija umetne inteligence, pri cemer so bile ohranjene temeljne

pravne vsebine ter okrepljena prakti¢na aplikacija skozi strukturirane naloge in e-ucilnico.
12. Posebnosti logistike v mednarodnem poslovanju

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet prvega letnika drugega semestra s 5
ECTS tockami. Predmet "Posebnosti logistike v mednarodnem poslovanju" je dosegel povpre¢no oceno
4,8 na lestvici od 1 do 5, kar kaze na izjemno visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski okvir je
obsegal pregled posebnosti v logistiki in njihov pomen za globalno trgovino, vlogo S$pediterja pri
obvladovanju blagovnih tokov, sistematic¢en pregled pomena INCOTERMS klavzul, carinske, davéne in
ostale posebnosti pri uvozno-izvoznih postopkih, pomen zavarovanj pri obvladovanju mednarodnih
blagovnih tokov, znacilnost in vrste dokumentacije v mednarodnem poslovanju ter domace in
mednarodne organizacije pomembne v mednarodnem poslovanju. Metodoloski pristop je vkljuceval
frontalno obliko poucevanja, samostojno delo Studentov in e-izobrazevanje z razlago, razgovorom,
diskusijo, proucCevanjem primera in reSevanjem nalog. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil
osnovno strukturo ter oceno zadovoljstva Studentov na ravni 4,8. Kljuéne vsebinske kontinuitete so
vkljucevale pregled posebnosti v logistiki in njihov pomen za globalno trgovino, vlogo Spediterja pri
obvladovanju blagovnih tokov s poudarkom na globalnih trgih, faktorjih izbire logisticne kombinatorike,
izbiri modalitete ter vrstah prevoznih sredstev, sistemati¢en pregled pomena INCOTERMS klavzul z
domacimi in mednarodnimi organizacijami pomembnimi v mednarodnem poslovanju, pomen zavarovanj
pri obvladovanju mednarodnih blagovnih tokov ter znacilnost in vrste dokumentacije v mednarodnem
poslovanju. Pomembne metodoloske izboljsave so vkljucevale strukturirane aktivnosti za vsak teden s
poslusanjem, aktivnim sodelovanjem in samostojnim delom na podanem dodatnem gradivu ter
sistemati¢no sprotno preverjanje znanja. Nova metodologija je vkljucevala dodatno gradivo z Studijami
primerov za prvi in drugi ter tretji in Cetrti teden. V Solskem letu 2024/25 smo ohranili uspesno strukturo
predmeta s 5 ECTS tockami. Vsebinski okvir je ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o pregledu
posebnosti v logistiki, vlogi Spediterja, INCOTERMS klavzulah, carinskih in davénih posebnostih,
pomenu zavarovanj ter znacilnostih dokumentacije v mednarodnem poslovanju. Klju¢ne metodoloske
kontinuitete vkljucujejo ohranjanje strukturiranega Stiri-tedenskega pristopa z dolo¢enimi aktivnostmi za

vsak teden ter objavo gradiv v e-uCilnici. Razvoj kaze na kontinuiran razvoj predmeta od osnovne
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teoretiCne zasnove z izjemno visoko stopnjo zadovoljstva Studentov k strukturiranemu tedenskemu

pristopu a sistemati¢nim preverjanjem sprotnega znanja.
13. Upravljanje globalnih oskrbovalnih verig

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika prvega semestra s 5
ECTS. Predmet je v Solskem letu 2022/23 je dosegel povprecno oceno 4,4 na lestvici od 1 do 5. Vsebinski
okvir je obsegal ugotavljanje vzrokov nastajanja globalnih oskrbovalnih verig ter kompleksnost njihovega
obvladovanja, poslovanja in ustvarjanje dodane vrednosti skozi faze oskrbovalnih verig, specifi¢en
pregled faze nabavne logistike, notranje ali intralogistike, distribucijske logistike, poprodajne logistike ter
povratne in razbremenilne logistike kot sestavnih ¢lenov oskrbovalne verige. Metodoloski pristop je
vkljuceval frontalno obliko poucevanja, samostojno delo Studentov in e-izobraZevanje z razlago,
razgovorom, diskusijo, proucevanjem primera in reSevanjem nalog. V Solskem letu 2023/24 so
pomembne metodoloske izboljSave vkljuCevale strukturirane aktivnosti za vsak teden z aktivnim
sodelovanjem, objavo in S$tudiranjem gradiva, ogledom video vsebin ter objavo znanstvenih in
raziskovalnih ¢lankov v e-u€ilnici. Nova metodologija je vkljucevala predstavitve seminarskih nalog,
diskusijo in vrednotenje ter reSevanje vpraSalnikov kot sprotno preverjanje znanja. V Solskem letu je
vsebinski okvir dozivel doloc¢ene posodobitve. Prvi modul sedaj vkljucuje globalizacijo in strateSko
upravljanje ter globalizacijo in liberalizacijo trgovine z globalizacijo in teorijo iger. Drugi modul obsega
logistiko, SCM in logisti¢ne stroSke, povezavo pojmov logistika in supply chain, 3PL in 4PL, stroske
logistike v transportu ter Just in Time. Tretji modul vkljucuje optimizacijo logisti€nih procesov in
kulturologke znacilnosti, usklajenost oskrbovalne verige ter uvajanje globalnih oskrbovalnih verig. Cetrti
modul ohranja predstavitve seminarskih nalog in reSevanje vprasalnikov. Klju¢ne metodoloske
kontinuitete vkljucujejo ohranjanje aktivnega sodelovanja, interakcije ter objavo in Studiranje gradiva,

ogled video vsebin ter objavo znanstvenih in raziskovalnih ¢lankov v e-u€ilnici.
14. Racunovodstvo in finance

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika prvega semestra s 5
ECTS to¢kami. V Solskem letu 2022/23 je predmet "Racunovodstvo in finance" dosegel povpre¢no oceno
4,0 na lestvici od 1 do 5. Vsebinski okvir je obsegal uvod v racunovodstvo in finance, bilanco stanja kot
poro¢anje o finanénem polozaju, izkaz poslovnega izida kot poroCanje o uspeSnosti poslovanja,
analiziranje racunovodskih izkazov, vire financiranja podjetja, odlocanje o finan¢nih nalozbah ter placilno
sposobnost in njeno nacrtovanje. Metodoloski pristop je vkljuCeval frontalno obliko poucevanja, delo v
manjSih  skupinah o0z. v  dvojicah, samostojno delo Studentov, e-uCenje =z razlago,
razgovorom/diskusijo/debato, proucevanjem primera in reSevanjem nalog. V Solskem letu 2023/24 je
predmet ohranil osnovne karakteristike. Kljuéne vsebinske kontinuitete so vkljucevale vlogo
racunovodstva in financ v podjetju, bilanco stanja kot poro¢anje o finanénem polozaju, izkaz poslovnega

izida kot poroCanje o uspe$nosti poslovanja ter analiziranje racunovodskih izkazov. Pomembne
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metodoloske izboljSave so vkljuCevale strukturirane aktivnosti za vsak teden s samostojnim Studijem
predpisane literature in oglede obveznih videoposnetkov, samostojno reSevanje racunskih nalog ter
aktivno udelezbo na predavanjih ali pregled posnetkov predavanj. Nadragjena metodologija e-ucilnice je
vklju¢evala usmerjevalna besedila za celotno snov vsakega tedna, zglede reSenih racunskih nalog, PPT
predavanja, oddajo nalog s finan¢no analizo, kvize za samopreverjanje ter HS5P aktivnosti za
samopreverjanje. V Solskem letu 2024/25 smo ohranili strukturo. Vsebinski okvir je ostal nespremenjen z
osnovnimi moduli o uvodu v racunovodstvo in finance, bilanci stanja, izkazu poslovnega izida,
analiziranju racunovodskih izkazov, virih financiranja podjetja, odlo¢anju o finan¢nih nalozbah ter
placilni sposobnosti in njenem nacrtovanju. Kljuéne metodoloske kontinuitete vkljuCujejo ohranjanje
frontalne oblike poucevanja, dela v manjsih skupinah, samostojnega dela Studentov ter e-ucenja z razlago,
razgovorom, proucevanjem primera in reSevanjem nalog. Te spremembe kazejo na kontinuiran razvoj
predmeta od osnovne teoreticne zasnove k strukturiranemu tedenskemu pristopu, pri ¢emer so bile
ohranjene temeljne racunovodske in financne vsebine ter okrepljena prakticna aplikacija skozi Studije

primerov in finan¢ne analize.
15. Krozna ekonomija in logistika

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika prvega semestra s 4
ECTS tockami. Predmet "Krozna ekonomija in logistika" je dosegel povpre¢no oceno 4,5 na lestvici od 1
do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski okvir je obsegal pomen kroznega
gospodarstva in logistike v podjetjih, izzive sodobne krozne ekonomije in logistike, strategijo krozne
ekonomije in logistike, krozno ekonomijo in logistiko v povezavi z recikliranjem materialov, krozno
ekonomijo in logistiko ter metodologijo ReSOLVE, pametno embalazo v povezavi z naravnimi
zakonitostmi ter podporne sisteme prehoda v krozno gospodarstvo in logistiko (3D tiskanje predmetov).
Metodoloski pristop je vkljuceval frontalno obliko poucevanja, delo v manjsih skupinah v dvojicah,
samostojno delo Studentov in e-uCenje z razlago, razgovorom, diskusijo, proucevanjem primerov in
reSevanjem nalog ter Studijskimi obiski podjetij. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno
strukturo ter ohranil oceno zadovoljstva Studentov na raven 4,5. Predmet je ohranil vsebinske
kontinuitete. Kljucne vsebine so vkljucevale pomen kroznega gospodarstva in logistike v podjetjih z
iskanjem po spletu in samoevalvacijo, izzive sodobne krozne ekonomije in logistike, strategijo krozne
ekonomije in logistike z izdelavo koncepta projektne naloge, krozno ekonomijo in logistiko v povezavi z
recikliranjem materialov, krozno ekonomijo in logistiko ter metodologijo ReSOLVE z izdelavo koncepta
projektne naloge, pametno embalaZzo v povezavi z naravnimi zakonitostmi ter podporne sisteme prehoda v
krozno gospodarstvo in logistiko z 3D tiskanjem predmetov z domaco nalogo. Pomembne metodoloske
kontinuitete so vkljucevale ohranjanje aktivnosti v e-ucilnici z nalogami, objavami gradiv in viri za §tudij
ter sprotno preverjanje znanja z domacimi nalogami in predstavitvami projektnih nalog. V Solskem letu
2024/25 je vsebinski okvir dozivel manjSe razSiritve. Prvi modul sedaj vkljucuje uvod v krozno
gospodarstvo z osnovnimi koncepti, modele kroznega gospodarstva in nacrtovanje kroznega

gospodarstva. Drugi modul obsega poslovne modele krozne ekonomije z EU akcijskim nacrtom, kroznimi
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dobavnimi verigami ter krozno ekonomijo in logistiko/transport/promet. Tretji modul vkljucuje poslovne
modele krozne ekonomije z zapiranjem snovnih tokov, logistiko, zeleno logistiko ter povratno logistiko.
Cetrti modul ohranja trajnostno mobilnost, UI in logistiko ter krozno embalazo. Te spremembe kaZejo na
kontinuiran razvoj predmeta od osnovne teoreti¢ne zasnove k strukturiranemu modularnimu pristopu, pri
c¢emer so bile ohranjene temeljne vsebine kroZznega gospodarstva ter uvedeni novi pristopi z vecjim

poudarkom na prakti¢nih primerih.
16. Osnove nabavnih procesov

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika drugega semestra s
5 ECTS. V Solskem letu 2022/23 je predmet "Osnove nabavnih procesov" dosegel povprecno oceno 4,6
na lestvici od 1 do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski okvir je obsegal uvod
v nabavno poslovanje, strategijo nabave, management zalog, raziskavo nabavnega trga, upravljanje
nabavnih verig, nabavo v trgovini in podjetjih na drobno, nabavo v proizvodnih podjetjih ter pogajanja v
nabavnem procesu. Metodoloski pristop je vkljuceval frontalno obliko poucevanja, delo v manjsih
skupinah oz. v dvojicah, samostojno delo Studentov, e-uCenje z razlago, razgovorom/diskusijo/debato. V
Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno strukturo ter zadovoljstva Studentov na ravni 4,6.
Predmet je ohranil vsebinske kontinuitete. Kljuéne vsebine so vkljucevale uvod v predmet z
organiziranjem nabave, raziskavo nabavnega trga z izvedbo postopka izbora dobavitelja, nabavni
management in nabavne strategije za prvi teden. Drugi teden je obsegal nabavo v proizvodnih podjetjih,
nabavo v trgovini na drobno z vodjo podrocja, nabavo v storitvenih organizacijah ter e-nabavo s
pogajanji. Tretji del je vkljuceval upravljanje dobavnih verig, kontrolo kakovosti v nabavnem poslovanju,
merjenje in vrednotenje uspesnosti nabave, nabavo in trajnostni razvoj ter pogajanja z prakti¢nimi
izvedbami. Cetrti del je ohranil pisno nalogo z izvedbo nabavnega poslovanja ter pisni izpit. Pomembne
metodoloske izboljSave so vkljuCevale strukturirane aktivnosti z e-webinarji, Studijami primerov,
gostujocimi profesorji in pisnimi izdelki s pisno nalogo ter javno predstavitvijo. V Solskem letu 2024/25
smo ohranili osnovno strukturo s 5 ECTS tockami. Vsebinski okvir je ostal nespremenjen z osnovnimi
moduli o uvodu v nabavno poslovanje, strategiji nabave, managementu zalog, raziskavi nabavnega trga,
upravljanju nabavnih verig, nabavi v trgovini in proizvodnih podjetjih ter pogajanjih v nabavnem procesu.
Kljuéne metodoloske kontinuitete vkljucujejo ohranjanje strukturiranega Stiri-modularnega pristopa z
dolo¢enimi aktivnostmi za vsak modul ter aktivnosti v e-ucilnici. Te spremembe kazejo na kontinuiran
razvoj predmeta od osnovne teoreticne zasnove k strukturiranemu tedenskemu pristopu z uvedbo
e-webinarjev, Studij primerov in gostujocih profesorjev ter nato k razsirjenemu modularnem sistemu, ki
omogoc¢a bolj poglobljeno in fleksibilno obravnavo nabavnih procesov, pri ¢emer so bile ohranjene
temeljne nabavne vsebine ter okrepljena prakti¢na aplikacija skozi razli¢ne oblike aktivnega sodelovanja.

17. Osnove transporta
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V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika prvega semestra s 6
ECTS to¢kami. Predmet "Osnove transporta" je v Solskem letu 2022/23 dosegel povprecno oceno 4,7 na
lestvici od 1 do 5, kar kaze na visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski okvir je obsegal promet
in transport z delitvijo med prometom in transportom, opredelitev osnovnih pojmov, skupne znacilnosti
prometnih panog, elemente proizvodnje transportne storitve, poznavanje tovora, obvladovanje razli¢nih
vrst transporta blaga, razliCne vrste transporta, transportne terminale, odlo¢anje o transportu ter
zakonodajo na podrocju transporta. Metodoloski pristop je vkljuCeval frontalno obliko poucevanja,
samostojno delo Studentov z razlago, razgovorom, diskusijo in reSevanjem nalog. V Solskem letu 2023/24
je predmet ohranil osnovno strukturo ter oceno zadovoljstva Studentov na ravni 4,7. V Solskem letu
2024/25 je vsebinski okvir ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o prometu in transportu, skupnih
znaCilnostih prometnih panog, elementih proizvodnje transportne storitve, poznavanju tovora,
obvladovanju razli¢nih vrst transporta, transportnih terminalih, odloanju o transportu ter zakonodaji na
podro¢ju transporta. Kljuéne metodoloske kontinuitete vkljuCujejo ohranjanje strukturiranega
modularnega pristopa z dolo¢enimi aktivnostmi za vsak modul ter aktivnosti v e-ucilnici.

18. Osnove managementa in organizacije

V prvem letu izvajanja (2022/23) je bil predmet "Osnove managementa in organizacije" uvrscen v drugi
letnik drugega semestra s 5 ECTS to¢kami ter je dosegel povpre¢no oceno 4,4 na lestvici od 1 do 5, kar
kaze na zadovoljivo oceno Studentov. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovne karakteristike
ter dosegel odlicno oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0. Prav tako so bile implementirani nekateri
novi interaktivnimi elementi, vkljuéno z diskusijskimi temami o "Casovnici managementa" ter "Kaj sem
ugotovil?" ter "Organizacijske strukture". V Solskem letu je vsebinski okvir dozivel temeljite posodobitve
z raz§iritvijo na sodobne managementske pristope. Novi pristop vkljuCuje osnovne koncepte upravljanja
in organizacije z poglobljenim razumevanjem klju¢nih teorij upravljanja, organizacijskih struktur ter
njihovih prakti¢nih implikacij. Pomembna novost je vkljucitev strateskega nacrtovanja in odlocanja z
nadgradnjo znanja o procesih strateSkega nacrtovanja, vkljucno z razvojem vizije in poslanstva ter
uporabo teorij odlocanja v realnih scenarijih s poudarkom na $tudijah primerov iz logisticnega sektorja.
Kljuéne metodoloske posodobitve vkljucujejo vodstvo in upravljanje timov, komunikacija in medosebne
spretnosti, upravljanje sprememb in inovacije ter etiko, korporativno upravljanje in druzbeno
odgovornost. Najbolj pomembna inovacija je vkljucitev tematike umetne inteligence z obravnavo Al in

odlocanja v mednarodni logistiki ter prihodnjih trendov Al in njihovega vpliva na prakse upravljanja.
19. Upravljanje oskrbovalnih sistemov

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika drugega semestra s
5 ECTS. Predmet "Upravljanje oskrbovalnih sistemov" je v Solskem letu 2022/23 dosegel povprecno
oceno 4,9 na lestvici od 1 do 5, kar kaze na izjemno visoko stopnjo zadovoljstva Studentov. Vsebinski

okvir je obsegal razumevanje sistemov oskrbe (lokalnih in globalnih), oblikovanje oskrbovalnih mrez,
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strateSko in operativno planiranje ter usklajevanje povprasevanja in ponudbe, nacrtovanje in upravljanje
zalog ter trajnostno oskrbo in razbremenilno logistiko v oskrbovalnih sistemih kroznega gospodarstva.
Metodoloski pristop je vkljuCeval frontalno obliko poucevanja, matematicno modeliranje, samostojno
delo Studentov v skupinah in individualno ter e-izobrazevanje z razlago, razgovorom, diskusijo in
proucevanjem Vsebinski okvir je ostal nespremenjen v Solskih letih 2023/24, kot tudi 2024/25; z
osnovnimi moduli o razumevanju sistemov oskrbe, oblikovanju oskrbovalnih mrez, strateSkem in
operativnem planiranju ter usklajevanju povpraSevanja in ponudbe, nacrtovanju in upravljanju zalog ter

trajnostni oskrbi.
20. Upravljanje s poslovnimi procesi

V prvem letu izvajanja je bil predmet "Upravljanje s poslovnimi procesi (BPM)" uvri€en v drugi letnik
drugega semestra s 5 ECTS tockami in je dosegel povpre¢no oceno 4,7 na lestvici od 1 do 5, kar kaze na
visoko zadovoljstvo Studentov. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil osnovno strukturo ter ponovil
izjemno oceno zadovoljstva Studentov na ravni 4,7. Predmet je ohranil modularni pristop. Prvi teden je
obsegal uvodno predavanje z uénim nacrtom ter osnovne koncepte poslovnih procesov z videji "What is a
business process?" in "How to draw a Simple Process Map", vkljucno z diskusijo prvega tedna. Drugi
teden se je osredotoCil na KPI-je in Balanced Scorecard ter BPMN 2.0 tutorial z videjem "20 Profitable
Tech Business Ideas to Start a Business in 2023" ter diskusijo drugega tedna. Tretji teden je vkljuceval
Business Process Improvement Tutorial z diskusijo tretjega tedna. Cetrti teden je ohranil zaklju¢no
predavanje ter diskusijo Cetrtega tedna, poleg tega seminarske naloge in strokovne ¢lanke. V Solskem letu
2024/25 je predmet ohranil uspesno strukturo s 5 ECTS tockami ter konzistentan metodoloski pristop.
Vsebinski okvir je ostal v osnovi nespremenjen z osnovnimi moduli o poslovnih procesih, njithovem
mapiranju, KPI-jih in Balanced Scorecard ter BPMN 2.0 tutorials. Klju¢ne metodoloske kontinuitete
vklju¢ujejo ohranjanje strukturiranega Stiri-tedenskega pristopa s posameznimi predavanji ter
sistemati¢no uporabo diskusij za vsak teden posebej. Metodoloska izboljsava je vkljuevala nove video
vsebine z "Mendeley Tutorial for Beginners" za navajanje virov, "How to Make Org Charts in
PowerPoint, Word, Teams, Excel & Visio", "Fishbone-improving processes" ter "Introduction to Logistics
Process Management", kar kaze na okrepljeno prakti¢no usmerjenost z orodji za procesno upravljanje.
Pomembna novost je tudi diskusijska tema o seminarski nalogi in strokovnem c¢lanku ter moznost
diskusije o izpitu.
21. IT podpora managementu

V prvem letu izvajanja smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet drugega letnika drugega semestra s
5 ECTS. V Solskem letu 2022/23 je predmet "IT podpora managementu" dosegel povpre¢no oceno 3,2 na
lestvici od 1 do 5. Vsebinski okvir je obsegal osnove teorije odloCanja z uvod v koncepte teorije

odlocanja, vrednost informacij pri odlo¢anju, sisteme za podporo odloCanju, umetno inteligenco in njen

vpliv na poslovne procese ter primere dobrih praks. Metodoloski pristop je vkljuceval frontalno obliko
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poucevanja, delo v manjSih skupinah, samostojno delo Studentov z razlago, delom z besedilom,
proucevanjem primera in reSevanjem nalog. V Solskem letu 2023/24 je predmet ohranil strukturo ter
povisal oceno zadovoljstva Studentov na raven 5,0. V Solskem letu 2024/25 je prislo do posodobitve z
raz§iritvijo modulov. Prvi modul sedaj vkljucuje velike koli¢ine podatkov in nove tehnologije ter proces
iskanja koristnih informacij. Drugi modul obsega podatkovne vire, pridobivanje podatkov, pripravo
podatkov za analize, KNIME ter osnovne pristope iskanja koristnih informacij. Tretji modul vkljucuje
sisteme za podporo odlo¢anju z modeliranjem veckriterijskega odlocitvenih modelov, umetno inteligenco,
strojno ulenje ter generativno umetno inteligenco. Cetrti modul ohranja primere uporabe umetne
inteligence, Uredbo o umetni inteligenci, ponavljanje ter predstavitve projektnih nalog. Kljucne
metodoloske kontinuitete vkljuujejo ohranjanje strukturiranega pristopa z dolo¢enimi aktivnostmi za

vsak modul ter sodelovanje v diskusijah, objave gradiv in vaj s primeri.
22. Upravljavska ekonomika

V prvem letu izvajanja (2023/24) smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet tretjega letnika prvega
semestra s 5 ECTS tockami. Predmet je dosegel izjemno oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0 na
lestvici od 1 do 5. Predmet je modularno strukturiran. Prvi modul vklju¢uje uvod v upravljavsko
ekonomijo in koncepte sedanje vrednosti z namenom, pristopi in vloga upravljavske ekonomije pri
poslovnem odlo¢anju ter razmerjem z mikroekonomijo in finan¢nim odlo¢anjem. Drugi modul obsega
odlo¢anje pod tveganjem in negotovostjo z razlikovanjem med tveganjem in negotovostjo, drevesi
odlo¢anja ter analizo pri¢akovane denarne vrednosti. Tretji modul vkljucuje vedenje potroSnikov in
pristop na osnovi atributov z osnovami vedenjske ekonomije ter analizo na osnovi atributov. Cetrti modul
ohranja ocenjevanje funkcije povpraSevanja z empiricnim ocenjevanjem funkcij povprasevanja,
elasticnostmi cen, dohodka in navzkriznimi elasticnostmi ter uporabo regresijske analize za modeliranje
povprasevanja. Kljuéne metodoloSke aktivnosti vkljucujejo strukturirane aktivnosti za vsak modul s
Studijem gradiva, pregledovanjem prosojnic, udelezbo na spletnih predavanjih, Studiji primerov,
domacimi nalogami ter forumi za razprave.

23. Osnove trzenja

V prvem letu izvajanja (2023/24) je bil predmet "Osnove trZzenja" uvrscen v tretji letnik prvega semestra s
4 ECTS to¢kami ter dosegel izjemno oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0 na lestvici od 1 do 5 ter
ohranil strukturo s 4 ECTS to¢kami. Predmet je strukturiran v celovit pristop z obsezno teorc¢no zasnovo.
Vsebinski okvir je obsegal opredelitev osnovnih pojmov s tradicionalnim in digitalnim trzenjem, podjetje
in njegovo okolje z PESTEL analizo, osnove managementa trzenja, strateSko nacrtovanje trzenja s
SMART cilji, marketinski splet 4P/7P, trzno pozicioniranje in konkuren¢no prednost, dolocanje cen in
placilnih pogojev, management blagovnih znamk, management izdelkov in inovacije, trZenjsko
komuniciranje, uporabo E-trzenja ter sodobne IKT, trzenjsko raziskovanje s kvantitativnimi in
kvalitativnimi metodami ter etiko pri trzenju v malih in srednje velikih podjetjih. Metodoloski pristop je
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vkljuceval frontalno obliko poucevanja, delo v manjSih skupinah oz. v dvojicah, samostojno delo
Studentov ter e-uCenje z razlago, razgovorom, diskusijo in proucevanjem primerov. V Solskem letu je
vsebinski okvir dozivel pomembne posodobitve z razsiritvijo na sodobne digitalne pristope. Novi pristop
je ohranil vse temeljne module iz prej$njega leta ter dodatno okrepil prakti¢ne aplikacije. Klju¢ne
metodoloske kontinuitete vkljucujejo ohranjanje strukturiranega pristopa z opredelitvijo osnovnih
pojmov, podjetjem in njegovim okoljem, osnovami managementa trZenja, strateSkim nacrtovanjem
trzenja, marketinskim spletom 4P/7P, trznim pozicioniranjem in konkuren¢no prednostjo, dolocanjem cen
in placilnih pogojev, managementom blagovnih znamk, managementom izdelkov in inovacije, trzenjskim
komuniciranjem, uporabo E-trzenja ter sodobne IKT, trzenjskim raziskovanjem ter etiko pri trzenju.
Pomembne metodoloSke posodobitve so vkljuevale okrepljeno vkljuCevanje sodobnih tehnologij z
uvodom v dinami¢no doloCanje cen in optimizacijo v realnem Casu z uporabo Al, vlogo Al in velikih
podatkov v trzenju, eticne izzive v digitalnem trzenju in zasebnosti podatkov ter celovit pristop k pripravi

marketinskega nacrta za poslovni scenarij.
24. Digitalno poslovanje v logistiki

Predmet “Digitalno poslovanje v logistiki” smo prvi¢ izvedli v Solskem letu 2023/24 in je dosegel visoko
oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0. Predmet strukutiran v Stiri-tedenski sistem z doloCenimi
vsebinskimi kontinuitetami. Prvi teden je obsega uvod in izhodis¢a, CRM osnove ter analizo trenutnega
stanja v podjetju (AS-IS). Drugi teden se osredotoca na upravljanje poslovnih procesov z orodji Bizagi,
bpmn.io in Arix Express ter predlog izboljSave procesov (TO-BE). Tretji teden vkljucuje CRM orodja,
dobavitelje in izbiro dobavitelja ter planiranje projektov. Cetrti teden je predviden za predstavitev
projektnih nalog. V Solskem letu 2024/25 je vsebinski okvir je, s predstavitvijo projektnih nalog, dozivel
posodobitve z razsiritvijo na celovit spekter digitalnih tehnologij. Skozi projektne naloge so bile dodane
oz. razSirjene naslednje teme: digitalizacija in globalizacija z novimi poslovnimi modeli, sodobne
tehnologije za digitalno poslovanje kot so spletne in mobilne tehnologije, umetna inteligenca,

avtomatizacija in robotizacija, veriZzenje blokov ter internet stvari.
25. Elektronski trgi v logistiki

V prvem letu izvajanja (2023/24) smo predmet vzpostavili kot obvezni predmet tretjega letnika prvega
semestra s 5 ECTS toCkami. Predmet "Elektronski trgi v logistiki" dosegel povpreéno oceno 5,0 na
lestvici od 1 do 5, kar kaZe na popolno zadovoljstvo Studentov. Vsebinski okvir je je v sklopu prvega
modula obsegal elektronske trge in njihove vrste ter uvod v uporabo elektronskih trgov v logistiki z
vertikalnim in horizontalnim komuniciranjem. Drugi modul se je osredotocil na komuniciranje in
elektronske logisticne trge ter odprte in zaprte elektronske logisti¢ne trge z uvedbo novih vsebin o
prevarah pri uporabi elektronskih logisticnih trgov ter uporabi ostalih aplikacij TMS, ERP in GPS. Tretji
modul je vkljuCeval predstavitve konkretnih platform z odprtimi elektronskimi logisti¢nimi trznicami

Timocom, zaprtimi elektronskimi logistinimi trznicami Transporeon ter zaprtimi elektronskimi
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logistiénimi tender platformami Ticontract. Cetrti modul je ohranil predstavitve elektronskih logisti¢nih
platform v letalskem prometu Freightos in Book-airfreight, v ladijskem prometu Searates ter v
zelezniSkem prometu. Pomembne metodoloske izboljSave so vkljucevale strukturirane aktivnosti za vsak
modul s kvizi, doma¢imi nalogami, forumi in predavanji ter sistemati¢no sprotno preverjanje znanja z
objektom prosojnic, kvizov, domacih nalog in forumov v e-ucilnici. V Solskem letu 2024/25 je vsebinski
okvir ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o elektronskih trgih in njihovih vrstah, uvodu v uporabo
elektronskih trgov v logistiki, vertikalnem in horizontalnem komuniciranju, odprtih in zaprtih
elektronskih logisti¢nih trgih ter vplivu na dobavno verigo. Kljuéne metodoloske kontinuitete vkljucujejo
ohranjanje strukturiranega Stiri-modularnega pristopa z dolo¢enimi datumi izvedbe za vsak modul ter
dodatnega modula. Nova metodoloska izboljSava je uvedba dodatnega modula s predstavitvijo TMS-ja
Atom z osredotocenostjo na poznavanje TMS-jev, povezovanje z ostalimi aplikacijami, ELM in GPS
sistemi.

26. Poslovodno rac¢unovodstvo

V prvem letu izvajanja (2023/24) je bil predmet "Poslovodno racunovodstvo" uvrScen v tretji letnik
prvega semestra. Predmet je dosegel izjemno oceno zadovoljstva Studentov na ravni 5,0 na lestvici od 1
do 5. Predmet je prav tako ohranil Stiri-tedenski sistem. Prvi teden je obsegal uvod v poslovodno
racunovodstvo, relevantne racunovodske informacije za managerje, razvrSCanje stroSkov ter analizo
stroskov, obsega in dobicka. Drugi teden se je osredotocil na inkrementalno analizo in poslovodske
odlocitve ter doloCanje lastnih cen. Tretji teden je vkljuceval naértovanje in nadziranje ter racunovodstvo
odgovornosti. Cetrti teden je ohranil vrednotenje naloZbenih odlogitev z razli¢nimi sodili. V $olskem letu
2024/25 je vsebinski okvir ostal nespremenjen z osnovnimi moduli o uvodu v poslovodno rac¢unovodstvo,
relevantnih raCunovodskih informacijah za managerje, razvrs¢anju stroskov, analizi stroSkov, obsega in
dobicka, dolocanju lastnih cen, uporabi prispevka za kritje v poslovodskih odlocCitvah, nac¢rtovanju in
nadziranju, raCunovodstvu odgovornosti ter vrednotenju nalozbenih odlocitev. Klju¢ne metodoloske
kontinuitete vkljucujejo ohranjanje strukturiranega Stiri-tedenskega pristopa z dolo¢enimi aktivnostmi za
vsak teden ter uporabo e-ucilnice. Pomembne metodoloske posodobitve so vkljucevale spremembo
Studijskega primera iz "LM SlasCicarna" na "Farmako — logistika d.o.0.".

27. Iz teorije v prakso - logistika

V prvem letu izvajanja je bil predmet "Studije primerov iz logistike - iz teorije v prakso" uvriéen v tretji
letnik drugega semestra z 9 ECTS tockam. Predmet je v Solskem letu 2023/24 dosegel izjemno oceno
zadovoljstva Studentov na ravni 5,0 na lestvici od 1 do 5. Predmet je strukturiran v sedem-modularni
sistem. Prvi modul obsega uvodno sreCanje s predstavitvijo predmeta, pricakovanj, gostov in nacina
ocenjevanja. Drugi modul se je osredotoCil na logisticni vidik organizacije pogostitev s primerom
organizacije pogostitev na Eurobasket 2018 - Sora catering d.o.o.. Tretji modul je vkljuceval primer

nabave strateSkih materialov in polizdelkov za proizvodnjo kovinskih izdelkov s case primerom vecjega
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proizvodnega podjetja (npr. Niko d.o.o. Zelezniki). Cetrti modul je pokril predstavitev razli¢nih moznosti
zavarovanj ter zavarovalni$kih prevar v logistiki in transportu s primerom re$evanja zavarovalniSkega
primera kraje blaga (npr. Asko). Peti modul je obsegal primer organizacije logistike - supply chain v
vegjih proizvodnih podjetjiih s case $tudijo Knauf Insulation. Sesti modul je vkljuteval primer
organizacije logistike med ve¢ proizvodnimi obrati v vecjem proizvajalcu jekla v Sloveniji s case Studijo
SIJ d.d.. Sedmi modul je ohranil zakljuéno sreCanje s ponovnim pregledom znanja skozi vse Studije
primerov ter pregledom vpraSanj za izpit. V Solskem letu 2024/25 je predmet ohranil strukturo vendar je
vsebinski okvir dozivel posodobitve. Pristop ohranja uvodno sreCanje ter dodaja nove primere prakse.
Prvi primer logisticnega vidika organizacije pogostitev ostaja ohranjen, drugi primer skladis¢a in
spremljanja skladiS¢a na osnovi bar kod je bil posodobljen z ve¢jimi logisti (Schenker, DHL). Tretji
primer predstavlja logisti¢no izvedbo vecjega Sportnega dogodka kot je Tour de France s case kolesarske
ekipe (npr. Jost). Cetrti primer obsega sistem komisisoniranja in izskladi$¢enja po FIFO metodi s case
Studijami Spar, Lidl, Hofer. Peti primer ohranja organizacijo logistike - supply chain v veéjih proizvodnih
podjetjih s SIJ. Sesti primer vkljuuje organizacijo logistike v pristaniski luki s case $tudijami Luka
Koper, Luka v Trstu ali Luka Rijeka. Sedmi primer predstavlja nabavni proces z uporabo ELM-jev
(Electronic Logistics Marketplace) z organizacijo prevoza preko Transporeon-a in Timocom-a ter
Gebruder Weiss. Osmi primer obsega uvoz, prodajo, skladiscenje in distribucijo blaga EU — Slovenija —
Albanija/Gr¢ija s case Studijami DSV, Englmayer.

28. Iz teorije v prakso - transport

V prvem letu (2023/24) izvajanja je bil predmet "Studije primerov iz transporta - iz teorije v prakso"
uvrs€en v tretji letnik drugega semestra z 8 ECTS to¢kami in je dosegel izjemno oceno zadovoljstva
Studentov na ravni 5,0 na lestvici od 1 do 5. Predmet je strukturiran v osem-modularni sistem. Prvi modul
je obsegal uvodno srecanje s predstavitvijo predmeta, pricakovanj, gostov, na¢ina ocenjevanja ter Studijo
primera o zaposlovanju delovne sile iz Vzhodnih drzav v sektorju transporta in logistike s case $tudijo
Adecco. Drugi modul se je osredotocCil na primer organizacije vecjih odprem v proizvodnem podjetju s
case Studijo REM Trebnje. Tretji modul je vkljuceval predstavitev pogajanj v sektorju transporta s case
$tudijo Gospodarske Zbornice. Cetrti modul je pokril trajnostni zeleni razvoj transporta v EU s case
Studijo Scania Slovenija. Peti modul je obsegal primer uvoza blaga iz EU na Ciper z uporabo ladijskega
prevoza preko Luke Koper s case $tudijo Rohlig SUUS. Sesti modul je vkljudeval primer razvoja
digitalnega sistema za nadzor vozil z uporabo navigacijskih sistemov s case Studijo LX Track. Sedmi
modul je ohranil zaklju¢no srecanje s pregledom znanja skozi vse Studije primerov. Osmi dodatni modul
je vkljuceval obisk podjetja Scania Slovenija. V Solskem letu je vsebinski okvir ostal nespremenjen z
osnovnimi moduli o zaposlovanju delovne sile iz Vzhodnih drzav, organizaciji vecjih odprem v
proizvodnih podjetjih, pogajanjih v sektorju transporta, trajnostnem zelenem razvoju transporta, uvozu
blaga ter razvoju digitalnih sistemov za nadzor vozil. Pomembna posodobitev je sprememba dodatnega
modula z obiska podjetja Scania Slovenija na obisk podjetja Intereuropa, kar kaze na diverzifikacijo
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prakti¢nih izkuSenj Studentov. Ocenjevalna shema ostaja stabilna s kvizi in domacimi nalogami ter

uporabo e-udilnice s prosojnicami, kvizi, forumi ter video informacijami.
29. Prakti¢no usposabljanje

V prvem letu izvajanja programa prakticno usposabljanje $e ni bilo izvedeno, saj se Studijski program Sele
vzpostavljal in v tretji letnik, ko se prakti¢no usposabljanje izvaja, Se ni bil vpisan noben Student. V tem
obdobju smo se osredotoCili na vzpostavitev osnovnih sistemskih reSitev ter pripravo potrebne
dokumentacije za izvajanje prakti¢nega usposabljanja v prihodnjih letih. Pripravljeni so bili zacetni
pravilniki in vzorci dokumentov, ki bi omogocili organizirano izvedbo prakse. V drugem letu izvajanja
(2023/24) so bili vsi Studentje tretjega letnika redno zaposleni, kar je omogocilo prakti¢en pristop k
izvajanju prakticnega usposabljanja preko priznavanja obvezne Studijske prakse. Na podlagi oddanih vlog
o priznavanju obvezne Studijske prakse in sklepa Komisije za $tudijske zadeve se jim je prakti¢no
usposabljanje priznalo v skladu s Pravilnikom o preverjanju in vrednotenju znanja. V tem obdobju smo
vzpostavili sistemsko ureditev prakti¢nega usposabljanja z jasno opredelitvijo organiziranosti, nosilcev ter
nalog vseh udelezencev. Pripravljena je bila celotna dokumentacija, vkljucno s pravilniki, obrazci in
navodili. V Studijskem informacijskem sistemu DreamClass sta Studentom na voljo dve vrsti vlog za
priznavanje prakse: "Vloga za priznavanje obvezne Studijske prakse za zaposlene" ter "Vloga za
priznavanje obvezne Studijske prakse — za Studente", odvisno od njihovega statusa. V tretjem letu
(2024/25) izvajanja smo prvi¢ priceli z dejanskim izvajanjem prakticnega usposabljanja Studentov v
zunanjem delovnem okolju. V podjetjih, kjer Studenti opravljajo prakso, imajo dolo¢enega mentorja, ki je
odgovoren za potek in kakovost prakticnega usposabljanja. Za namen merjenja zadovoljstva s prakticnim
usposabljanjem smo pripravili dva evalvacijska vpraSalnika; enega za Studente in enega za mentorje.
Studentska anketa zbira informacije o zadovoljstvu s potekom in vsebino prakti¢nega izobrazevanja,
odnosom mentorja ter uporabnostjo pridobljenih znanj, medtem ko mentorska anketa zajema povratne
informacije o poteku sodelovanja, pripravljenosti Studentov ter moznostih za izboljSave programa.
Izsledki ankete o prakticnem usposabljanju 2024/2025 kazejo na zelo uspesno izvedbo. Te spremembe
kazejo na sistematicen razvoj prakticnega usposabljanja od zaCetne vzpostavitve dokumentacijskih osnov
k fleksibilnemu pristopu s priznavanjem prakse zaposlenim Studentom ter nato k polni implementaciji s
sklenjenimi dogovori z gospodarskimi partnerji in vzpostavljeno evalvacijsko shemo, pri ¢emer smo
vzpostavili celoten sistem spremljanja kakovosti praktiénega usposabljanja skozi strukturirane ankete za

vse udelezence in dosegali odli¢ne rezultate zadovoljstva.

b) Pojasnite, kako je znanstveno, strokovno, raziskovalno oz. umetnisko delo na visokosolskem zavodu
povezano s podrocjem in disciplino s katerih je Studijski program. Pri tem upostevajte njegovo stopnjo in

vrsto?

Noa izvaja Studijske programe na podrocju logistike in transporta, ki sta klasificirana pod KLASIUS-P-16
kot interdisciplinarne izobrazevalne aktivnosti z uporabo poslovnih in upravnih ved, pravo (0488) ter
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umescena v okvir Frascati 5 (Druzbene vede). Ta umestitev omogoca celovit pristop k obravnavi
logisti¢no-transportnih izzivov, ki po svoji naravi zahtevajo interdisciplinarno znanje, ki vkljucuje

ekonomijo, management, informatiko ter pravo.

Dodiplomski studijski program "Management mednarodne logistike" je zasnovan tako, da pokriva klju¢ne
kompetence potrebne za uspesno delovanje v sodobnem logisticnem sektorju. Program je prvotno pridobil
leta 2022 in ponovno leta 2025 prestizno ELA (European Logistics Association) akreditacijo, kar potrjuje
njihovo skladnost z evropskimi standardi kompetenc na podro¢ju logistike. Magistrski program
"Trajnostna mobilnost in logistika" je prav tako pridobil ELA akreditacijo v letu 2025, kar omogoca
pridobitev mednarodno priznanih certifikatov cELog na ravni 4 za dodiplomski in na ravni 6 za

magistrski program.

za krepitev mednarodne prepoznavnosti so neposredno povezana s strategijo internacionalizacije, ki si
prizadeva za razvoj znanja v logistiki in transportu ter za vec¢jo prepoznavnost institucije na podrocju
trajnostne mobilnosti in globalne logistike. S tem se Noa uvrS¢a med izobrazevalne institucije z visoko
stopnjo kakovosti izobrazevanja na obeh Studijskih ravneh, pri ¢emer ELA akreditacija potrjuje, da

programi ne le sledijo, temve¢ tudi aktivno soustvarjajo trende evropskega logisticnega izobrazevanja.

Znanstveno, strokovno in raziskovalno delo na Noa je neposredno povezano z disciplinami $tudijskih
programov ter sledijo aktualnim trendom v logistiki in transportu. Glavni raziskovalni center Noa, Institut
za razvoj transporta in logistike (IRTL), usmerja svojo dejavnost v raziskovanje digitalnih transformacij,
spreminjanja mednarodne trgovine, tehnoloskih premikov ter transformacij lokalnih trgov.
Interdisciplinarni pristop, ki vkljucuje ekonomijo, informatiko, management in pravo, omogoca celostno

obravnavo kompleksnih izzivov in prispeva k razvoju inovativnih resitev.

Doc. dr. Andreja Habjan, vodilna raziskovalka na institutu, je objavila pomemben znanstveni prispevek
"How a Perceived Ultilisation of IT-enabled Information shapes Customer Satisfaction in B2B Markets"
(Business Systems Research, Vol. 14 No. 2, 2023), ki neposredno obravnava uporabo informacijskih
tehnologij v logisti¢nih procesih. V septembru 2025 bo objavljen Se en njen ¢lanek v isti reviji z naslovom
"Use of IT-enabled information and an electronic logistics marketplace to connect cross-organizational
processes for shipment tracking in real time". Njena raziskava elektronskih logisti¢nih trznic in njihovega
vpliva na odnose med posiljatelji in prevozniki predstavlja kljucen prispevek k razumevanju digitalizacije

logisti¢nih procesov, kar je ena od osrednjih tem obeh Studijskih programov.

Mednarodno sodelovanje in prepoznavnost raziskovalnega dela se krepita tudi z aktivno udelezbo na
znanstvenih konferencah. Doc. dr. Habjan je na 82. Mednarodno-znanstveni konferenci ESD v Tangierju
(Maroko, 2022) predstavila primer digitalne preobrazbe slovenskega transportnega podjetja, s poudarkom
na uporabi elektronskih logisti¢nih trgov in integraciji teh s sistemi za sledenje posiljk v realnem casu. Na

konferenci DOBA 2022 je predstavila u¢inkovite pristope k digitalni transformaciji podjetij in uporabo
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Electronic Logistics Marketplace (ELM), medtem ko je na Logisticnem kongresu 2024 predstavila
povezovanje Transport Management System-a (TMS) in elektronskih logisti¢nih trznic.

IRTL je v obdobju 2022-2025 izvedel Stevilne aplikativne projekte, ki neposredno podpirajo vsebine
Studijskih programov. Med njimi izstopa projekt analize investicij in trajnostnih resitev za predelavo
mulja iz komunalnih Cistilnih naprav v Sloveniji, ki ga je vodil doc. dr. Bostjan Aver. Projekt je potekal od
januarja do aprila 2023 in je bil usmerjen v pregled trga ter analizo investicij na podro¢ju predelave mulja
iz komunalnih Cistilnih naprav v Sloveniji, s ciljem iskanja trajnostnih in gospodarsko upravicenih resitev
za ravnanje z odpadnim muljem. Ta projekt je povezoval okoljske, ekonomske in logisti¢ne vidike
upravljanja odpadkov (sicer tema, ki je posebej relevantna za magistrski program trajnostne mobilnosti in

logistike).

Sodelovanje z razliénimi podjetji, kot so Slopak d.o.0., AGM NEMEC d.o.0., LESMARC + d.o.0. in
ABG d.o.0., omogoca neposreden prenos raziskovalnih ugotovitev v Studijski proces ter prilagajanje
ucnih vsebin potrebam gospodarstva. Ti projekti pokrivajo Sirok spekter logisti¢nih izzivov, od analize
trga odpadne embalaze do Studij sezigalnic komunalnega blata, kar Studentom omogoca seznanjanje z

realnimi problemi in reSitvami v logisti¢cnem sektorju.

Noa aktivno sodeluje v mednarodnih projektih, ki obogatijo disciplinarno vsebino programov. Projekt
SEE-GL (Skills and Employment Enhancement in Green Logistics) v okviru programa Erasmus+ KA220,
ki poteka od 1. januarja 2025 do 31. decembra 2026, naslavlja ESG principe v logistiki in spodbuja razvoj
trajnostnih praks. Projekt povezuje partnerje iz Slovenije, Hrvaske, Bosne in Hercegovine, Crne gore ter
Kosova. Noa v okviru projekta sodeluje pri raziskavi industrijskih standardov in praks ESG v
prometno-logistiénem sektorju ter pri razvoju kurikuluma in digitalne u¢ne platforme za novo poklicno
kvalifikacijo ESG-specialist v logistiki. Izsledki tega projekta se bodo neposredno vkljucili v prenovo

ucnih nacrtov, zlasti na podrocju trajnostne mobilnosti in okoljsko odgovorne logistike.

Na projekt "PENELOPE — Promoting gender ENgagEment in LOgistics and transPort Education" se je
Noa prijavila kot partner, saj projekt spodbuja vkljucevanje zensk v STEM podrocja logistike in
transporta ter prinasa inovativne pedagoske pristope, kot sta igrifikacija in uporaba generativne umetne

inteligence, kar prispeva k posodobitvi didakti¢nih metod v $tudijskih programih.

Na projekt “Mobility for her” se je Noa prijavila, kot prijavitelj projekta. Projekt povezuje partnerje iz
Slovenije, Hrvaske, Bosne in Hercegovine, Crne gore ter Kosova. Noa v okviru projekta sodeluje pri
raziskavi industrijskih standardov in praks v sklopu mobilnosti za njo ter pri razvoju kurikuluma in
digitalne ucne platforme, ki spodbuja izbiro “mobilnosti” kot industrijo za poklicno pot med Zenskami.

Izsledki tega projekta se bodo neposredno vkljucili v prenovo ucnih nacrtov.

V studijskem letu 2024/2025 je bila doc. dr. Andreja Habjan vklju¢ena v mobilnost osebja z namenom

poucevanja v okviru programa Erasmus+. Gostovala je na Cardiff University, Cardiff Business School,
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kjer je med 30. aprilom in 3. majem 2025 izvajala interdisciplinarne aktivnosti s podroc¢ja poslovanja v
logistiki. V okviru mobilnosti je izvedla interaktivno predavanje o elektronskih logisti¢nih trgih, s
poudarkom na teoreticnih izhodis¢ih in prakti¢nih primerih iz transportnega sektorja, ter posebno

pozornost namenila zlorabam in prevaram, povezanim z uporabo logisti¢nih platform.

Mobilnost pomembno prispeva k internacionalizaciji zavoda Noa, saj utrjuje povezave z uglednimi tujimi

ustanovami in odpira moznosti za nadaljnje sodelovanje ter prenos sodobnih znanj v Studijski proces.

V okviru Zalozbe IRTL se v letu 2025 nacrtuje izdaja dveh znanstvenih monografij, ki neposredno
prispevata k disciplinarnemu razvoju. Monografija "Upravljanje varnosti in tveganj logisti¢nih verig v
globalnem poslovanju" doc. dr. Gregorja Veselka obravnava kljuéne izzive sodobne logistike, medtem ko
monografija "Preobrazba mednarodne logistike: Med izzivi, priloznostmi in prihodnostjo" z
mednarodnimi avtorji (doc. dr. Maja Rosi, doc. dr. Igor Jakomin, asist. dr. Marina Niksi¢ in dr. Rajat K.
Baisya) prinasa globalne perspektive razvoja panoge. Urednika sta doc. dr. Igor Jakomin in doc. dr. Maja

Rosi, recenzenta pa red. prof. dr. Bojan Rosi in doc. dr. Gregor Veselko.

Druga monografija obravnava aktualne trende, nove poslovne modele in trajnostne prakse v mednarodni
logistiki, zlasti v lu¢i hitro spreminjajocega se globalnega okolja, s poudarkom na prihodnosti
mednarodne logistike, strateSkem prestrukturiranju verig vrednosti in transformaciji poslovnih procesov.
Z izdajo obeh monografij Noa in Zalozba IRTL utrjujeta svojo vlogo na podro¢ju mednarodnega
znanstvenega komuniciranja ter prispevata k vidnosti raziskovalne dejavnosti na mednarodni ravni,
spodbujanju sodelovanja s tujimi strokovnjaki in recenzenti ter vklju¢evanju mednarodnih tem v Studijske

vsebine.

V sodelovanju z visokoSolskimi sodelavci, ki imajo moc¢ne prakti¢ne izkusnje in povezave z industrijo, je
Noa v zadnjih dveh $tudijskih letih izvedla pomembne spremembe in izboljSave nekaterih uénih naértov
Studijskih programov. U¢ne nacrte so oplemenitili z vsebinami naprednih tehnologij, kot so umetna
inteligenca (AI), blockchain in trajnostni razvoj, s ciljem, da delujejo Se bolj interdisciplinarno in
usmerjeno v prihodnost. Prizadevajo si, da se raziskovalno-znanstvena dejavnost v praksi materializira in

neposredno vpliva na vsebine ter izvedbo $tudijskih programov.

Sodelovanje s platformo Red Pill (https://redpillplatform.com/) omogoca Studentom dostop do realnih
industrijskih projektov in izzivov, kar krepi povezavo med teoreticnim znanjem in prakticnim
udejstvovanjem v logisticnem sektorju. Noa spodbuja sodelovanje Studentov v aplikativnih projektih ter
vkljucevanje v dodatne delavnice in projekte, tudi Ce ti niso neposredno povezani s Studijskim

programom, a prispevajo k razvoju uporabnih kompetenc.

Studenti imajo moZnost sodelovanja v raziskovalnih projektih, hackathonih in tekmovanjih, s imer

krepijo prakti¢ne izku$nje in veS€ine ter navezujejo stike z gospodarstvom. Vsi aktualni projekti so
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objavljeni v e-uéilnici "Studij na Noa", kar omogoca $tudentom laZji dostop do informacij o moznostih

vkljuCevanja v raziskovalne dejavnosti.

Znanstveno, strokovno in raziskovalno delo na Noa je sistemati¢no povezano z disciplinami $tudijskih
programov ter sledi najnovejSim trendom v logistiki in transportu. Interdisciplinarni pristop, ki vkljucuje
ekonomske, tehnoloske, okoljske in upravljalske vidike, omogoca celovito obravnavo logisti¢nih izzivov
ter pripravo Studentov na uspeSno delovanje v dinami¢nem mednarodnem okolju. Kontinuirano
posodabljanje vsebin na podlagi raziskovalnih ugotovitev, mednarodnega sodelovanja in sodelovanja z
gospodarstvom zagotavlja, da Studijski programi ohranjajo relevantnost in sledijo potrebam sodobne

logisti¢ne industrije ter prispevajo k razvoju stroke na nacionalni in mednarodni ravni.
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STANDARD 4: Nadin, oblika in obseg izvajanja Studijskega programa ustrezajo njegovi vsebini,
sestavi, vrsti in stopnji, tako da so: kakovostno prilagojene in zagotovljene Studijske vsebine,

izvedbene prakse in viri (kadrovski ter materialni).

Nacini in oblike poucevanja, njihov razvoj oz. prilagojenost: razlicnim skupinam Studentov, razlicnim
Studijskim potrebam in nacinom Studija (na Studenta osredinjen Studij in poucevanje), potrebam

visokoSolskih uciteljev in sodelavcev.
(Morebitno pojasnilo visokoSolskega zavoda)

Noa visoka Sola se zavzema za celovit in prilagojen pristop k poucevanju, ki uposteva raznolikost
Studentske populacije in njihove specificne potrebe. V skladu s sodobnimi naceli izobrazevanja in s ciljem
zagotavljanja enakopravnega dostopa do kakovostnega visokoSolskega izobrazevanja, je zavod razvil
fleksibilne nacine in oblike poucevanja, ki se prilagajajo razlicnim zivljenjskim okolis¢inam in potrebam

Studentov.

Temelj pedagoskega pristopa Noa predstavlja hibridno izvajanje predavanj, ki omogoca Studentom izbiro
med fizi¢no udelezbo na sedezu zavoda na Gorazdovi 20 v Ljubljani ali socasnim spremljanjem predavanj
online. Ta prilagodljivost je rezultat skrbnega nacrtovanja, ki uposteva razlicne Zivljenjske okolis¢ine
Studentov ter njihove preference pri u¢enju. Tehnoloska infrastruktura zavoda, ki vkljuCuje pametne table,
napredne zvoc¢ne sisteme in Al profesionalne kamere za snemanje, omogoca kakovostno izvedbo

predavanj ne glede na izbrano obliko sodelovanja.

Vsa predavanja se samodejno snemajo in posnetki postanejo dostopni v roku 24 ur po izvedbi preko
platforme Canvas (LMS). To omogoca Studentom, da si predavanja ogledajo kadarkoli do konca Solskega
leta, kar dodatno povecuje prilagodljivost Studijskega procesa in omogoca prilagajanje individualnim

ucnim ritmom ter potrebam po ponavljanju snovi.

Izredni Studentje predstavljajo pomemben del Studentske populacije Noa, zato so bili naCini poucevanja
posebej prilagojeni njihovim potrebam. Vsa predavanja se zacnejo ob 17. uri, kar omogoca spremljanje
tistim Studentom, ki imajo redno zaposlitev. Ta Casovna ureditev omogoca usklajevanje Studijskih

obveznosti z delovnimi obveznostmi, kar je klju¢no za uspesno dokoncanje Studija za zaposlene osebe.

Predavanja za izredne Studente se izvajajo hibridno, pri ¢emer se glede na Zelje in potrebe Studentov lahko
izvedejo tudi izkljuéno online. V vsakem primeru so predavanja vedno dostopna tudi v spletni obliki, kar
zagotavlja, da lahko vsi Studenti spremljajo pedagoski proces ne glede na svojo fizicno prisotnost. Ta
pristop se je izkazal za izjemno ucinkovitega, saj omogoca vecjo fleksibilnost in prilagodljivost

zivljenjskim okolis¢inam zaposlenih Studentov.

Noa visoka $ola je posebno pozornost namenila zagotavljanju enakovrednega dostopa do izobrazevanja za
Studente s posebnimi potrebami. V skladu s Pravilnikom o statusu Studenta s posebnimi potrebami zavod
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za vsakega Studenta s priznanim statusom pripravi individualni sklep Komisije za Studijske zadeve, v

katerem so natan¢no dolocene prilagoditve, ki ustrezajo specificnim potrebam posameznika.

Med najpogostejSimi prilagoditvami so podaljSan ¢as pisanja izpitov, moznost ustnega namesto pisnega
ocenjevanja, prilagojeni Studijski materiali ter dodatni izpitni roki. Vse sprejete prilagoditve so vkljucene
v Studijsko informacijski sistem, kar omogoc¢a samodejno upostevanje pri izvedbi izpitov in drugih oblik
preverjanja znanja. S tem Noa zagotavlja enakopraven in nediskriminatoren dostop do izobraZevanja ter

spostovanje pravic Studentov s posebnimi potrebami v celotnem Studijskem procesu.

Prostorska dostopnost je zagotovljena z namestitvijo dvigala, ki omogoc¢a dostop do vseh predavalnic,
pisarn in drugih prostorov zavoda. Poleg tega hibridna oblika poucevanja dodatno povecuje dostopnost za
Studente z razlinimi oblikami oviranosti, saj lahko v celoti sodelujejo v Studijskem procesu preko

spletnih platform.

Zavod izvaja Studijski program Management mednarodne logistike tudi v angleskem jeziku, kar omogoca
vkljucevanje tujih Studentov in prispeva k internacionalizaciji izobraZevanja. Vsi u¢ni materiali, izpiti in
e-gradiva za ta program so pripravljeni v angles¢ini, kar zagotavlja celovito jezikovno prilagojeno

izobraZevanje za mednarodne Studente.

Ta pristop omogoca tudi slovenskim S$tudentom pridobivanje dodatnih jezikovnih kompetenc in
medkulturnih izkuSenj, kar povecuje njihovo konkuren¢nost na mednarodnem trgu dela. Mednarodni
program se izvaja z enakimi standardi kakovosti kot slovenski program, pri ¢emer so upostevane kulturne

posebnosti in razli¢ni izobrazevalni pristopi.

Platforme DreamClass, Canvas (LMS), Proctorio in Zoom predstavljajo osnovo tehnoloske podpore
prilagojenemu poucevanju na Noa. Canvas omogoca dostop do Studijskih gradiv, interaktivno sodelovanje
med Studenti in predavatelji, oddajanje nalog, spremljanje napredka ter pisanje izpitov. Platforma je
dostopna na razli¢nih napravah, vklju¢no z racunalniki, tablicami in pametnimi telefoni, kar omogoca

ucenje kjerkoli in kadarkoli.

Zoom platforma omogoca kakovostno videokonferen¢no povezavo za online predavanja in pogovore,
medtem ko se za varno izvajanje izpitov uporablja Proctorio, ki zagotavlja integriteto izpitnega procesa

tudi v spletnem okolju.

Noa je sklenila Stevilne sporazume o sodelovanju s podjetji iz logisticne industrije, kar omogoca
Studentom pridobivanje prakti¢nih izkusenj preko organiziranih obiskov podjetij, gostujocih predavanj
strokovnjakov iz prakse ter moznosti opravljanja prakti¢nega usposabljanja. Ta pristop krepi povezavo

med teoreticnim znanjem in prakti¢nimi ves¢inami ter povecuje zaposljivost diplomantov.
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Redno organizirani webinarji z uglednimi strokovnjaki iz razli¢nih podrocij logistike in transporta
omogocajo Studentom dostop do najnovejSih trendov in spoznanj ter jih pripravijo na izzive sodobnega

poslovnega okolja.

Manj$e dimenzije zavoda omogocajo izvajanje individualnega pristopa tako vodstva kot administracije do
Studentov. Ta pristop omogoca hitro odzivanje na posamezne potrebe Studentov ter prilagajanje
pedagoskega procesa specifinim okolis¢inam. Studenti imajo moZnost neposrednega stika z

visokoSolskimi ucitelji in vodstvom Sole, kar omogoca kakovostno mentorstvo in spremljanje napredka.

Podporne sluzbe, vklju¢no z dekanatom, knjiznico in referatom, nudijo celovito podporo Studentom pri

reSevanju razli¢nih izzivov med $tudijem ter karierno svetovanje za lazji prehod na trg dela.

Noa priznava, da imajo Studenti razli¢ne ucne stile in preference, zato so pedagoske metode prilagojene
tej raznolikosti. Kombinacija tradicionalnih predavanj, interaktivnih vaj, projektnega dela, Studij primerov
ter uporaba sodobnih tehnoloskih orodij omogoca vsakemu Studentu, da najde zanj najprimernejSi nacin

pridobivanja znanja.

E-gradiva so pripravljena v razli¢nih formatih, vkljuéno z besedili, prezentacijami, videoposnetki in

interaktivnimi vsebinami, kar omogoca prilagajanje razlicnim u¢nim stilom in preferencam Studentov.

Nacini in oblike poucevanja na Noa visoki Soli so rezultat premisljenega pristopa, ki postavlja potrebe
Studentov v srediSCe pedagoskega procesa. Hibridno izvajanje, tehnoloska podpora, individualiziran
pristop ter skrb za vkljucevanje vseh Studentov ne glede na njihove posebne potrebe ali Zivljenjske
okolis¢ine, predstavljajo temelje kakovostnega in dostopnega visokoSolskega izobrazevanja. Ta pristop ne
le zagotavlja akademsko odli¢nost, temvec tudi pripravlja Studente na uspesno delovanje v dinami¢nem in

raznolikem globalnem okolju.
b) Stevilo izvedenih kontaktnih ur, dolocenih s Studijskim programom, ali drugih oblik dela s Studenti

Studijski program Management mednarodne logistike sledi konceptu tretinjske izvedbe kontaktnih ur v
razmerju do dodeljenih ECTS to¢k posameznih predmetov. Ta pristop omogoca optimalno razporeditev
ucne obremenitve in zagotavlja kakovostno izvajanje pedagoskega procesa ob upostevanju specificnih

potreb magistrskega Studija.
Konkretno se izvajajo naslednje oblike kontaktnega dela s Studenti:

e Predmeti s 4 ECTS tockami: izvaja se 3 srecanja po 4 akademske ure, kar predstavlja skupaj 12
kontaktnih ur

e Predmeti s 5 in 6 ECTS tockami: izvaja se 4 srecanja po 4 akademske ure, kar predstavlja skupaj
16 kontaktnih ur
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e Predmeta z 9 ECTS tockami: izvajata se 7 sre¢anj po 4 akademske ure, kar predstavlja skupaj 28
kontaktnih ur

Taksna organizacija kontaktnega dela omogoca intenzivno in poglobljeno obravnavo predmetnih vsebin v
okviru posameznih srecanj, hkrati pa zagotavlja dovolj Casa za samostojno delo Studentov, kar je klju¢no
za doseganje predvidenih ucnih izidov na magistrski ravni Studija. Opisani pristop k izvajanju kontaktnih
ur je skladen s predpisano kvoto ur in je bil potrjen s strani Nacionalne agencije Republike Slovenije za

kakovost v visokem Solstvu (NAKVIS) v okviru postopka akreditacije Studijskega programa.
¢) Studijska gradiva in njihova prilagojenost nacinom in oblikam poucevanja ter potrebam §tudentov

Studentje imajo na voljo uéna gradiva v svojem $tudijskem okolju Canvas (LMS platforma), kjer do njih
lahko kadarkoli dostopajo, saj so trajno na voljo. Vsako leto imajo Studentje tudi moznost vclanitve v
Centralno tehnisko knjiznico, kjer dostopajo do drugih strokovnih in znanstvenih virov. Na Noa je na
dekanje, ki sta dosegljivi v ¢asu uradnih ur na sedezu $ole ali preko e-poste. Poleg tega se Studentom na
podlagi utemeljenih proSenj omogoca individualno prilagajanje rokov za oddajo seminarskih nalog in
drugih Studijskih obveznosti, prav tako moznost podaljSanega trajanja izpitov ali drugacne oblike
preverjanja znanja (npr. ustni izpiti namesto pisnih). Dostop do Studijskih gradiv na Canvas je
neprekinjen, Studentom pa je zagotovljena tudi individualna podpora Studijskih koordinatork in

visokosSolskih ucitelejv, kadar to zahtevajo njihove posebne potrebe.

Na platformi Canvas je vzpostavljena krovna uéilnica »Studij na Noa«, kjer so na enem mestu zbrana vsa
klju¢na gradiva in informacije, kot so interaktivni vodi¢i za delo s platformami (DreamClass, Proctorio,
Zoom, Canvas), navodila za uspeSen pristop k izpitom (Proctorio), online webinarji, informacije o
komunikaciji na Noa, Karierni center, pravilniki in drugi dokumenti, Erasmus+ program, knjiZnica,
razdelek “Vloge”, izbirni predmeti za dodiplomske in magistrske Studijske programe, informacije o
Studentskem svetu, predmetniki za dodiplomski in magistrski §tudij, znanstveno in raziskovalno delo na

Noa ter sodobna Al orodja za pametnejse ucenje.

Za komunikacijo in obves¢anje se uporablja ve¢ razli¢nih kanalov, s ¢imer se zagotavlja, da so tako
Studenti kot predavatelji vedno pravocasno in jasno informirani. Osrednja platforma Canvas omogoca
komunikacijo na razliénih nivojih (npr. vsem uporabnikom spletne platforme, udeleZencem izbranega
predmeta, izklju¢no Studentom, izklju¢no predavateljem), kar zagotavlja ciljano komunikacijo relevantnih

vsebin izbranim deleznikom.

Platforma Canvas omogoca enostaven (v nekaj klikih) in pregleden dostop do Studijskih gradiv, kot so
predavanja, zapiski, literatura, vaje, kvizi in testi, hkrati pa podpira sodelovanje v razpravah, oddajo nalog
ter prejem povratnih informacij. Studenti in predavatelji lahko preko Canvas-a spremljajo urnike, roke

oddaj, ocene in napredek ter sodelujejo v skupinskih projektih. Platforma je dostopna na razli¢nih
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napravah in 43 jezikih ter omogoca komunikacijo kjerkoli in kadarkoli preko spletne in mobilne

aplikacije.

S Solskim letom 2024/25 je zavod implementiral nov Studijski informacijski sistem DreamClass, saj so pri
uporabi prejSnjega sistema (VIS) prepogosto srecevali s tehnicnimi tezavami. Z implementacijo
DreamClassa imajo Studenti zdaj bolj pregledno in sistemati¢no urejen indeks, dodatno pa se je
optomiziran postopek oddaje vlog ter vpisni postopek; Studenti vloge oddajajo neposredno in v digitalni
obliki preko DreamClassa, kar pomeni, da jih ni ve¢ potrebno tiskati in fizicno dostavljati ali posiljati

skeniranih dokumentov.

Optimizirani in uspe$no reSeni so bili vsi tehni¢ni problemi pri pristopih na izpit z nudenjem tehnic¢ne
pomoci ter uvedbo obveznega testiranja pristopa vsaj eno uro pred zacetkom dejanskega izpita. Uvedena
je bila moznost ogleda webinarjev za nedoloen ¢as, s katerimi se Studenti Se dodatno strokovno

usposabljajo in izobrazujejo; ti webinarji so prav tako zbrani v krovni ucilnici.

Studenti so bili obveiteni glede uporabe Al companiona pri Zoomu, ki §tudentom pomaga slediti na
predavanjih. Individualno se zavod prilagaja Studentom v primeru utemeljenih razlogov in po potrebi
prilagaja Cas in termine pisanja izpitov; posebej se je zavod prilagodil Studentu s posebnimi potrebami, ki
lahko izpite opravlja na sedezu Sole ob pomoci strokovnega sodelavca Noa, ki mu nudi tehni¢cno pomoc¢
pri pristopu k izpitu.

Vzpostavljen je Karierni center Noa, ki Studentom omogoca dostop do aktualnih zaposlitvenih priloznosti,
individualnega kariernega svetovanja, priprave na razgovore in urejanja zivljenjepisa ter omogoca
individualna karierna svetovanja s coachinjo pred. Tanjo Bogataj. V okviru krovne uéilnice »Studij na
Noa« je vzpostavljen razdelek »Znanstveno-raziskovalno delo«, kjer Studenti na enem mestu najdejo
kljuéne informacije o moznostih vklju¢evanja v aktualne raziskovalne projekte, sodelovanja pri pripravi

znanstvenih prispevkov ter o podpori, ki jo pri tem nudi fakulteta (mentorsko vodenje, prijava na razpise
ipd.).

Noa knjiznica zagotavlja dostop do seznama odprtih virov, vkljuéno z mednarodnimi bazami, kot so
DOAJ (Directory of Open Access Journals), SPARC (Scholarly Publishing and Academic Resources
Coalition), COAR (Confederation of Open Access Repositories), OpenAIRE, EIFL (Electronic
Information for Libraries), PLoS (Public Library of Science), Open Knowledge Foundation, ROAR
(Registry of Open Access Repositories), OAPEN (Open Access Publishing in European Networks) in
OPERAS (Open Scholarly Communication in the European Research Area for Social Sciences and
Humanities).

S Studijskim letom 2025/2026 se nacrtuje ustanovitev podjetniskega huba pod vodstvom doc. dr. Andreje
Habjan, s ciljem spodbujanja podjetnosti, inovativnosti in prenosa znanja v prakso. Z naslednjim

Studijskim letom se bodo posodobili nekateri u¢ni nacrti, da bodo e bolj usmerjeni v prakso, prilagojeni
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novim izzivom v logistiki, trajnostnem razvoju in digitalni transformaciji, ter Se bolj relevantni za potrebe

trga dela.

V prihodnjem obdobju se nacrtuje razvoj mikrodokazil (microcredentials), ki bodo omogocala pridobitev
konkretnih, v praksi uporabnih ves¢in v krajsem ¢asovnem okviru, prilagojenih potrebam delodajalcev in

Studentov, ki Zelijo hitreje nadgraditi svoje znanje.

¢) Delo Studentov v znanstvenih, strokovnih, raziskovalnih oz. umetniskih projektih ob upostevanju 33.
Clena ZViS

Studentje pri vedini predmetov izvajajo projektne ali praktiéne seminarske naloge, ki prispevajo od 20%
do 40% k skupni oceni predmeta. Le pri manjSem delu predmetov (npr. matematika, statistika, tuji jeziki)

se ucni izidi preverjajo le z ustnim ali pisnim izpitom.

Noa spodbuja vkljucevanje Studentov v aplikativne in raziskovalne projekte z gospodarstvom,
negospodarstvom in mednarodnimi partnerji, kar prispeva k razvoju raziskovalne kulture in prakti¢nih
kompetenc. Na platformi LMS Canvas je vzpostavljen poseben razdelek »Znanstveno-raziskovalna
dejavnost«, kjer Studenti dostopajo do informacij o aktualnih projektih, hackathonih, javnih razpisih,
raziskovalnih pobudah in drugih priloznostih za sodelovanje. Zavod z objavami in spodbudami krepi

interes za raziskovanje, inovacije in povezovanje s prakso.

Poleg tega so Studentom za osebno svetovanje in podporo pri vkljuevanju v raziskovalno dejavnost
vedno na voljo referat, dekanja ter visokosolski sodelavci, po dogovoru na daljavo ali na sedezu zavoda.
Studenti imajo tudi dostop do strokovnih in raziskovalnih virov preko Centralne tehni¢ne knjiZnice in Noa
knjiznice, kjer je zagotovljen dostop do odprtih virov, vklju¢no z mednarodnimi bazami, kot so DOAJ
(Directory of Open Access Journals), SPARC (Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition),
COAR (Confederation of Open Access Repositories), OpenAIRE, EIFL (Electronic Information for
Libraries), PLoS (Public Library of Science), Open Knowledge Foundation, ROAR (Registry of Open
Access Repositories), OAPEN (Open Access Publishing in European Networks) in OPERAS (Open

Scholarly Communication in the European Research Area for Social Sciences and Humanities).

Noa ima vzpostavljena mednarodna raziskovalna partnerstva (npr. Srbija, Tur¢ija, Spanija, Italija,
Auvstrija, Bolgarija, Poljska, Gr¢ija, Hrvaska, Kosovo, Bosna in Hercegovina), ki omogocajo sodelovanje
Studentov in raziskovalcev na skupnih projektih. V okviru programov Erasmus+ zavod sodeluje v
projektih Erasmus-EDU-2023-CB-VET (s partnerji: Pannonia Consulting, Pucko otvoreno uciliste,
Kolegji Tempulli, CEPS - Centar za poslovne studije) in KA220 HED (s partnerji: ITS Logistica,
University of Applied Sciences BFI Vienna, "Todor Kableshkov" University of Transport, Maritime
University of Szczecin, ZLC - FUNDACION ZARAGOZA LOGISTICS CENTER, NTUA - National
Technical University of Athens, CISCuG - Centro Interdipartimentale di Studi sulle Culture di Genere -
University of Bari).

125/152



Poseben poudarek je na trajnostni mobilnosti, digitalizaciji logistike in zelenih tehnologijah, pri ¢emer so
Studenti povabljeni k sodelovanju pri prakti¢ni obdelavi podatkov, pripravi reSitev in predstavitvi
rezultatov. Poudariti velja, da je ena izmed naSih Studentk zmagala na mednarodnem hackathonu
Frigologika, kar dokazuje prakticno uporabnost in uspesnost vkljuevanja Studentov v raziskovalne in

inovativne projekte.

V letu 2024 je zavod organiziral vrsto webinarjev, kot so "Trajnostna logistika" (doc. dr. Ale§ Jug,
12.3.2024), "Future of Business Success" (predavateljica Tanja Bogataj, 27.5.2024) in na¢rtovani webinar
s podjetiem Kraftpal (jesen 2024). Pedagogovi sodelavci so bili aktivno udeleZeni v mednarodnih
konferencah, kot so 82. Mednarodno-znanstvena konferenca ESD v Tangierju (Maroko), konferenca
DOBA 2022 ter Logisti¢ni kongres 2024, kjer je doc. dr. Andreja Habjan predstavila povezovanje
Transport Management System-a (TMS) in elektronskih logisti¢nih trznic.

Prav tako smo pred nekaj tedni (sredi septembra 2025) oddali prijavo na razpis Ministrstva za visoko
Solstvo, znanost in inovacije (razpis za pridobivanje prakti¢nih izkuSenj Studentov v delovnem okolju -

PUS), kjer bodo §tudenti reSevali realen problem iz gospodarstva.

V sklopu magistrskega programa je vzpostavljen mentorski sistem, kjer izkuSeni raziskovalci mentorirajo
mlajSe raziskovalce in Studente pri njihovih raziskovalnih podvigih. To je formalizirano v Pravilniku o

magistrskih nalogah, ki doloc¢a smernice za raziskovalno delo Studentov na magistrski ravni.

S Studijskim letom 2025/2026 se nacrtuje ustanovitev podjetniskega huba pod vodstvom doc. dr. Andreje
Habjan, s ciljem spodbujanja podjetnosti, inovativnosti in prenosa znanja v prakso. Studenti so tudi

aktivno spodbujani k vkljuc¢evanju v Erasmus+ projekte kot udeleZzenci mobilnosti.

Za $tudijsko leto 2024/2025 je naCrtovana vrsta aktivnosti za povecanje motivacije Studentov, med njimi
spodbujanje sodelovanja v aplikativnih projektih ter vklju¢evanje v dodatne delavnice in projekte, tudi ¢e

ti niso neposredno povezani s Studijskim programom, vendar prispevajo k razvoju uporabnih kompetenc.

Raziskovalna dejavnost je tesno povezana s pedagoskim procesom, kar omogoca Studentom dostop do
najmodernejSih znanj, raziskovalnih metod in aplikativnih projektov, hkrati pa prispeva k mednarodni
prepoznavnosti in druzbenemu vplivu Noa. Zavod si prizadeva za sistemsko vkljucevanje Studentov v
raziskovalne projekte, kar se odraza v konkretnih dosezkih, mednarodnih partnerstvih in uspesno

vzpostavljenih podpornih strukturah.

d) Usposobljenost mentorjev prakse ter primernost vsebine prakticnega izobrazZevanja in doseganja

kompetenc oz. ucnih izidov
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Strukturna organiziranost prakticnega izobrazevanja na Noa temelji na skrbno nacrtovanem sistemu, kjer
nosilec praktiCnega usposabljanja skrbi za vsebinsko usklajenost prakti¢nih nalog s Studijskim
programom in redno spremlja napredek Studentov. Ta pristop zagotavlja, da se predvidene kompetence in
ucni izidi dosegajo na sistemati¢en nacin, pri ¢emer se uporabljajo razli¢ni evalvacijski instrumenti,
vkljuno z dnevnikom prakse, porocili, ocenjevalnimi listi mentorjev in zaklju¢no evalvacijo. Taksna
metodologija omogoca sproten nadzor kakovosti ter zagotavlja, da prakti¢no izobrazevanje ucinkovito

prispeva k razvoju strokovnih, digitalnih in mehkih kompetenc Studentov.

V okviru akreditiranega dodiplomskega Studijskega programa Management mednarodne logistike je
prakti¢no izobraZevanje integrirano v tretji letnik Studija in obsega 12 ECTS tock, kar predstavlja 240 ur
prakticnega dela. Ta kvantitativna opredelitev omogoca Studentom dovolj ¢asa za globlje spoznavanje
delovnih procesov in pridobivanje dragocenih izkuSenj, ki so neposredno povezane z vsebino Studijskega
programa. Noa je vzpostavila obseZzno mrezo partnerskih organizacij, ki omogoca raznolike moznosti
prakti¢nega usposabljanja in zagotavlja, da Studenti pridobijo izkusnje v razli¢nih segmentih logisticne

industrije.

Partnerska mreza Noa obsega 28 slovenskih podjetij in institucij, med katerimi velja izpostaviti
sodelovanje z AISS d.o.0., Transport Samo Urdih d.o.0., farmacevtskim velikanom Krka d.d., ter
Stevilnimi drugimi organizacijami, kot so Melavc d.o.0., CEATM d.o.0., Solinair d.o.o0., Smart Cargo
d.o.o., Prometni center Blisk d.o.0., Pfeifer d.o.o., Fraport Slovenija d.o.o., KPL d.o.o., Kobal transporti
d.o.0., Comark d.o.o., Slovenske Zeleznice d.o.o. in IMP d.d. Ta raznolikost partnerskih organizacij
zagotavlja, da Studenti pridobijo izkusnje v razlicnih segmentih logisticne industrije in se seznanijo z

razli¢nimi pristopi k upravljanju logisti¢nih procesov.

Mednarodna dimenzija prakticnega izobrazevanja je bila dodatno okrepljena z vzpostavitvijo
partnerskega sodelovanja z agencijo Travoyage Malta v Studijskem letu 2024/25 (kot Ze omenjeno
pogodbe z njimi Se nimamo sklenjene vendar upamo, da bomo v prihajajo¢em Solskem letu uspesno
realizirali vsaj nekaj mobilnosti). Ta specializirana agencija omogoCa organizacijo prakti¢nega
izobrazevanja in mobilnosti Studentov na Malti, kar Studentom zagotavlja priloznost za mednarodno
izkus$njo. Poleg tega imajo Studenti moznost opravljanja prakti¢nega izobraZevanja tudi v okviru
mednarodne mobilnosti projekta Erasmus+, kar je podrobneje urejeno v Pravilniku o mednarodni
izmenjavi. TakSen pristop omogoca Studentom pridobivanje mednarodnih izkuSenj ter razvijanje

interkulturnih kompetenc, ki so v globalizirani logisti¢ni industriji izjemno pomembne.

Sistem prakticnega izobrazevanja na Noa temelji na jasno opredeljenih vlogah in odgovornostih vseh
udelezencev v procesu. Mentorji v partnerskih podjetjih prevzemajo klju¢no vlogo pri zagotavljanju
kakovostnega mentorstva, ki vkljuuje vsakodnevno usmerjanje Studentov, dodeljevanje ustreznih
delovnih nalog, povezanih s Studijskim programom, ter nudenje sprotnih povratnih informacij in

ocenjevanje napredka. Dodatno so mentorji odgovorni za seznanjanje Studentov s predpisi o varnosti pri
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delu ter izpolnjevanje ocenjevalnih listov in potrjevanje dnevnikov prakse. Na drugi strani nosilec
prakti¢nega usposabljanja, zagotavlja vsebinsko usklajenost prakti¢nih nalog s $tudijskim programom,
odobrava podjetja in mentorje za prakticno usposabljanje, redno spremlja napredek Studentov ter ocenjuje
doseganje predvidenih kompetenc in ucnih izidov. Prav tako koordinira komunikacijo med Studenti,

mentorji in visokoSolskim zavodom.

Studenti kot aktivni udeleZenci v procesu praktiénega izobraZevanja prevzemajo odgovornost za pripravo
nacrta strokovne prakse v sodelovanju z mentorjem, redno sodelovanje z mentorjem in izpolnjevanje
dodeljenih nalog, vodenje dnevnika prakse z natancnim opisom opravljenih aktivnosti ter pripravo in
oddajo zakljunega porocila o opravljeni praksi. TakS$na razdelitev odgovornosti zagotavlja, da vsi
udelezenci aktivno prispevajo h kakovosti prakti¢nega izobrazevanja in doseganju predvidenih u¢nih

1zidov.

Evalvacija in =zagotavljanje kakovosti mentorstva predstavljata temelj uspeSnega prakticnega
izobrazevanja. Noa je vzpostavila veéplasten sistem kakovosti, ki vkljucuje evalvacijske vprasalnike za
Studente, namenjene oceni mentorstva, vsebine in uporabnosti prakticnega izobrazevanja, ter ankete za
mentorje, ki omogocajo pridobivanje povratnih informacij o pripravljenosti Studentov in predlogov za
izboljSave. Sprotno spremljanje preko dnevnika prakse in ocenjevalni listi mentorjev z opisnimi ocenami
dodatno prispevajo k celovitemu pristopu k evalvaciji. Ta sistemati¢en pristop omogoca identifikacijo
mocnih podro€ij in moznosti za izboljSave ter zagotavlja nenehno dvigovanje kakovosti prakticnega

izobrazevanja.

Prakti¢no izobrazevanje na Noa je zasnovano tako, da omogoca razvoj Sirokega spektra kompetenc, ki so
kljuéne za uspesno delovanje na podro¢ju managementa mednarodne logistike. Med splosnimi
kompetencami, ki jih Studenti razvijajo, so razumevanje realnega delovnega okolja, kriticna presoja
teorije v praksi, uporaba teoreticnega znanja v delovnem okolju, spoStovanje varnosti in eti¢nih nacel ter
sposobnosti timskega dela, prilagodljivosti, iniciativnosti in odgovornosti. Poleg tega prakticno
izobrazevanje omogoca razvoj specificnih kompetenc, kot so razumevanje poslovnih procesov, vodenje
delovnih procesov, uporaba informacijsko-komunikacijskih tehnologij, samostojno reSevanje strokovnih
izzivov in analiza logisti¢nih procesov. Ta celosten pristop k razvoju kompetenc zagotavlja, da Studenti
pridobijo tako teoreticno znanje kot prakticne ves€ine, potrebne za uspesno delovanje v logisti¢ni

industriji.

Dokumentacijska podpora predstavlja pomemben element celotnega sistema prakti¢nega izobrazevanja.
Noa zagotavlja dostop do vseh potrebnih gradiv, navodil, vzorcev obrazcev in porocil preko referata za
Studijske zadeve ter platforme Canvas v specializirani ucilnici "Prakti¢no usposabljanje". Dokumentacija
obsega dogovore o zagotavljanju Studijske prakse med Noa in podjetji, tripartitne pogodbe med
Studentom, podjetjem in Noa, obrazce za porocila o opravljenem prakti¢nem usposabljanju ter vloge za

priznavanje obvezne S$tudijske prakse za zaposlene Studente. Tak$na organizacija dokumentacije
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zagotavlja transparentnost procesa in omogoca vsem udeleZencem enostaven dostop do potrebnih

informacij.

Rezultati prve implementacije prakticnega izobraZevanja v Studijskem letu 2024/2025 kazejo na
kakovosti mentorstva in vsebine, pri ¢emer so vsi Studenti tretjega letnika uspeSno zakljucili prakso.
Zaposleni Studenti so bili vklju€eni na podlagi priznavanja obvezne S$tudijske prakse, kar prikazuje

prilagodljivost sistema razli¢nim potrebam Studentov.

Vizija prihodnjega razvoja prakticnega izobrazevanja na Noa vkljucuje ve¢ ambicioznih ciljev, ki bodo
dodatno okrepili kakovost in doseg programa. Z naslednjim Studijskim letom zavod nacrtuje razsiritev
mreze sodelovanj z mednarodnimi agencijami, sistemsko usposabljanje mentorjev iz gospodarstva ter
nadgradnjo evalvacijskega sistema za podrobnejSe spremljanje ucinkov praktiCnega izobrazevanja.
Predvidena je tudi uvedba dodatnih izobrazevanj za mentorje v podjetjih ter krepitev povezave med
zavodom in delovnim okoljem, kar bo prispevalo k Se vecji usklajenosti med akademskim znanjem in

prakti¢nimi potrebami industrije.

V zakljucku je mogoce ugotoviti, da celovit sistem prakticnega izobrazevanja na Noa predstavlja vzorcen
primer sodobnega pristopa k visjeSolskemu izobrazevanju, ki uspeSno povezuje teoreticno znanje s
praktinimi izkuSnjami. Vzpostavljeni sistem zagotavlja, da Studenti pod vodstvom usposobljenih
mentorjev pridobijo relevantne prakticne izkus$nje, razvijejo kljune kompetence ter se ustrezno pripravijo
na vstop na trg dela. Redno spremljanje kakovosti in sistemati¢na evalvacija omogocata nenehno
izboljSevanje procesa mentorstva in doseganja ucnih izidov, kar prispeva k trajnostni kakovosti

izobraZevalnega procesa in zadovoljstvu vseh deleznikov.

e) Opisite sodelovanje visokoSolskega zavoda z mentorji prakse. Zadovoljstvo udeleZencev prakticnega

izobrazevanja.

Noa tesno sodeluje z mentorji v partnerskih organizacijah, ki skrbijo za vsakodnevno mentorstvo,
dodeljevanje ustreznih nalog in sprotno povratno informacijo. Nosilka prakti¢nega izobrazevanja na
visoki Soli spremljajo napredek Studentov, zagotavljajo vsebinsko usklajenost nalog s Studijskim

programom ter ocenjujejo doseganje ucnih izidov in kompetenc.

Za spremljanje kakovosti se po zakljucku prakti¢nega izobraZevanja uporablja anketni vprasalnik, ki ga
izpolnijo S$tudenti in mentorji. Rezultati za Solskega leta leto 2024/2025 kaZejo visoko stopnjo
zadovoljstva Studentov (4,6/5), zlasti glede usklajenosti nalog s programom (4,7/5) in mentorsko podpore
(4,5/5). Mentorji so visoko ocenili pripravljenost S§tudentov in njihov prispevek (4,4/5), nosilci
prakti¢nega izobrazevanja pa uspes$no apliciranje teoretiCnega znanja in razvoj kompetenc (4,3—4,5/5).

Dolzina in obseg prakti¢nega usposabljanja sta prav tako ocenjena kot ustrezna (4,2—4,3/5).
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Na podlagi povratnih informacij smo implementirali izboljSave, vklju¢no z razsiritvijo nacionalnih
partnerskih organizacij na podro¢ju zelene logistike in vzpostavitvijo mednarodnega partnerstva za
opravljanje prakse v okviru Erasmus+ projekta, kar dodatno krepi kakovost in prakti¢no vrednost

usposabljanja.

Prakti¢no izobraZevanje na Noa poteka v tesnem sodelovanju med Studentom, koordinatorjem na Noa ter
mentorjem pri izvajalcu prakticnega izobrazevanja. Na Studijskem programu so za izvedbo tega procesa
zadolZeni koordinatorji oziroma nosilec predmeta Prakticno usposabljanje, ki je Studentom vedno na voljo
za posvetovanje v primeru morebitnih dilem ali vprasanj. Nosilka predmeta Studente tudi usmerja glede
relevantnosti izbranih referenc ter ustreznosti podjetja oziroma organizacije, v kateri zelijo opravljati

prakti¢no izobrazevanje.

V Studijskem letu 2024/25 smo tako prvi¢ priceli z izvajanjem prakticnega usposabljanja in
izobrazevanja. Za namen merjenja zadovoljstva s prakticnim usposabljanjem smo pripravili evalvacijske
vpraSalnike; enega za Studente in enega za mentorje. S Studentsko anketo zbiramo informacije o
zadovoljstvu s potekom in vsebino prakticnega izobraZzevanja, odnosom mentorja ter uporabnostjo
pridobljenih znanj, medtem ko mentorska anketa zajema povratne informacije o poteku sodelovanja,

pripravljenosti Studentov ter mozZnostih za izboljSave programa.
Studentka: NB

Izvedba prakti¢nega usposabljanja v Studijskem letu 2024/25 je bila s strani $tudentke ocenjena kot zelo
uspesna. Studentka si je sama zagotovila mesto za prakso na podro&ju transporta in distribucije, ki je bilo
usklajeno z njenimi Zeljami in akademskimi cilji. Sodelovanje z mentorjem je ocenila kot odli¢no, prav
tako ni zaznala potreb po izboljSavah v procesu mentorstva. Vse klju¢ne komponente prakticnega
usposabljanja (mentorstvo, vsebina, uporabnost pridobljenih ves¢in in splo$na kakovost izkus$nje) je
ocenila z najvi§jo oceno (5). Ti rezultati potrjujejo ustreznost in kakovost izvedbe prakticnega

usposabljanja v programu.

Noa je sklenila dogovore o prakticnem usposabljanju z razli¢nimi institucijami in organizacijami v

Sloveniji in v tujini. Med klju¢nimi partnerji velja izpostaviti:

e AISS d.o.0. - omogoca prakso z zagotovljenim ustreznim mentorstvom in delovnim okoljem za
razvoj strokovnih kompetenc

e Transport Samo Urdih d.o.o. - kjer je prakso uspesno opravila Studentka dodiplomskega
Studijskega programa Management mednarodne logistike

e Krka d.d. - kjer je prakso opravil Student istega programa, pri cemer smo predhodno uredili vso

potrebno pogodbeno dokumentacijo
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e Ostali partnerji: Melavc d.o.0., CEATM d.o.0., Solinair d.o.0., Smart Cargo d.o.o0., Prometni
center Blisk d.o.o., Pfeifer d.o.o., Fraport Slovenija d.o.0., KPL d.o.0., Kobal transporti d.o.o.,
Comark d.o.o., Slovenske zeleznice d.o.o0., IMP d.d.

V letu 2024/25 smo vzpostavili partnersko sodelovanje z agencijo Travoyage Malta, ki je specializirana
za organizacijo praktiCnega izobrazevanja in mobilnosti Studentov. To sodelovanje omogoca naSim
Studentom dostop do Sirokega spektra praksi na Malti, kar bo dodatno obogatilo njihovo izobrazevalno
izkusnjo. Agencija bo Studentom nudila podporo pri iskanju ustreznih praksi ter skrbela za kvalitetno
usposabljanje v delovnem okolju. Studenti imajo moZnost opravljanja prakti¢nega izobrazevanja tudi v
okviru mednarodne mobilnosti projekta Erasmus+, kar je podrobneje urejeno v Pravilniku o mednarodni

izmenjavi.

Evalvacijski vprasalniki za $tudente in mentorje vkljucujejo Likertovo lestvico (1-5), odprta vprasanja ter
polje za konkretne predloge. V Studijskem letu 2024/2025 bo Noa rezultate teh evalvacij podrobno
analizirala in jih uporabila za:

e izboljSanje smernic za mentorje,
e prilagoditev vsebine pripravljalnega modula za Studente ter

e razmislek o vzpostavitvi sistema usposabljanja za mentorje iz gospodarstva.

Vsa gradiva, navodila, vzorci obrazcev in porocila so dostopni vsem udeleZzencem v procesu izvajanja
prakse in so na voljo v referatu za Studijske zadeve ter na platformi za izvajanje online Studija v Studijski

ucilnici "Prakti¢no usposabljanje". Dokumentacija vkljucuje:

1. Dogovor o zagotavljanju Studijske prakse med Noa in podjetji - ureja sodelovanje pri izvajanju
prakticnega usposabljanja za Studente dodiplomskega programa Management mednarodne logistike.
Podjetje se ob tem zavezuje, da bo vsako leto omogocilo prakticno izobrazevanje za poljubno Stevilo
Studentov ter zagotavljajo ustrezno mentorstvo in delovno okolje.

2. Tripartitne pogodbe med Studentom, podjetjem in Noa - urejajo pravice in obveznosti pri prakticnem
izobrazevanju. Podjetje se zavezuje izvesti prakti¢no usposabljanje, zagotoviti mentorja in omogociti
nemoteno usposabljanje Studentu, ga seznaniti s predpisi o varnosti pri delu, oceniti njegovo delo in ga

zavarovati za primer poskodbe pri delu.

3. Porocila o opravljenem prakticnem usposabljanju - vsebujejo ocenjevalni list, dnevnik o opravljenih

urah s podpisom mentorja ter poro€ilo o delu (uvod, povzetek, opis).

Studenti v okviru praktiénega izobraZevanja razvijajo splosne kompetence, kot so razumevanje realnega
delovnega okolja, kriticna presoja teorije v praksi, uporaba teoreticnega znanja v delovnem okolju ter
sposStovanje varnosti in eti¢nih nacel. Prav tako pridobivajo specifi¢ne ves¢ine glede na Studijski program,

kot so  razumevanje  poslovnih  procesov,  vodenje  delovnih  procesov,  uporaba
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informacijsko-komunikacijskih tehnologij ter samostojno reSevanje strokovnih izzivov. Skozi izkusnje
prakse razvijajo tudi sposobnosti timskega dela, prilagodljivosti, iniciativnosti in odgovornosti v

delovnem okolju.

V prihodnje nacrtujemo nadgradnjo in nadaljnji razvoj evalvacijskega sistema, s katerim Zzelimo Se
podrobneje spremljati u¢inke prakticnega usposabljanja; od razvoja kompetenc pri Studentih, kakovosti
podajanja strokovnih vsebin in mentorstva, do vpliva na zaposljivost ter zadovoljstvo vseh vkljuc¢enih
deleznikov.

Uvedli bomo tudi dodatna izobrazevanja in usposabljanja za mentorje v podjetjih, kar bi dodatno
prispevalo k optimalni izvedbi prakticnega izobrazevanja ter Se okrepilo povezave med zavodom in
delovnim okoljem. Z naslednjim Studijskim letom imamo namen razSiriti mreZzo sodelovanj z
mednarodnimi agencijami, s Cimer Zzelimo Se bolj razSiriti moznosti za prakticno usposabljanje in

mobilnost nasih Studentov.

V Solskem letu 2022/23 se prakti¢nega usposabljanja ni udelezil noben Student, saj se je Studijski program
pricel izvajati prvo leto. V Solskem letu 2023/24 so bili vsi Studenti 3. letnika redno zaposleni, kar
pomeni, da se jim je prakticno usposabljanje na podlagi oddane vloge o priznavanju obvezne Studijske
prakse in sklepa Komisije za Studijske zadeve, priznalo.

V podjetjih, kjer Studenti opravljajo prakso, imajo doloCenega mentorja, ki je odgovoren za potek in

kakovost njihovega prakti¢énega usposabljanja, skladno z dogovorom, ki smo ga skupaj pripravili.

Namen vseh evalvacijskih vpraSalnikov je izboljSati kakovost izkuSenj in organizacije prakti¢nega
usposabljanja v prihodnje. Sistemska ureditev sodelovanja z mentorji prakse zagotavlja celovit pristop k
prakticnemu izobrazevanju, ki uspeSno povezuje teoreti¢no znanje s prakti¢nimi izkusnjami ter pripravlja

Studente na uspeSen vstop na trg dela.

f) Ustreznost urnikov, Stevila govorilnih ur ali dostopnosti visokoSolskih uciteljev in sodelavcev

Studentom.

Na Noa zagotavljamo kakovostno podporo Studentom, visokoSolskim uciteljem in raziskovalcem.
Studenti imajo dostop do $tudijskega in administrativnega svetovanja, IT podpore, kariernega svetovanja
ter podpore pri prakticnem usposabljanju. Svetovanje poteka osebno, preko e-poste ali v aplikaciji
Canvas, z odzivnim ¢asom do 24 ur, pri IT tezavah pa sta na voljo Studijski koordinatorki, Canvas in
Proctorio 24/7 podpora.
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VisokoSolski ucitelji so na voljo za govorilne ure po potrebi, prilagojene izrazenim preferencam
Studentov, ki se izvajajo online ali na lokaciji po predhodnem dogovoru. Predavanja so vedno dostopna v

Studijskem okolju Canvas, kar omogoca spremljanje vsebin kadarkoli, tudi ¢e Student ni prisoten v Zivo.

Glede urnikov se Noa po potrebi prilagodi Studentom, npr. pri oddaji nalog, projektnih ali seminarskih del
ter pri dolocanju Casa in datuma izpitov. Tak pristop zagotavlja fleksibilnost, enakopraven dostop do

vsebin in kontinuirano podporo Studentom pri doseganju ucnih izidov.

Za ucinkovito delovanje imamo strukturiran kader: dekanja, dve Studijski koordinatorki, pogodbeni IKT
sodelavec, pogodbena karierna svetovalka ter raunovodja. Redni tedenski sestanki omogocajo ucinkovito

usklajevanje nalog, rokov in strokovnega razvoja.

Noa ponuja razli¢ne podporne sluzbe, med katerimi so dekanat, knjiznica in referat, ki so zasnovane tako,
da nudijo podporo tako visokoSolskim uciteljem kot tudi Studentom ter igrajo kljucno vlogo pri
zagotavljanju kakovosti izobraZevanja in pomagajo pri razliénih vidikih $tudijskih procesov. Studentom
so na voljo za pomo¢ pri reSevanju tezav, ki se pojavijo med Studijem, pa tudi za reSevanje drugih
morebitnih tezav, s katerimi se lahko srec¢ajo. Po potrebi nudijo tudi karierno svetovanje, da Studentom

pomagajo pri njihovi karieri.

VisokoSolskim uciteljem pa podporne sluzbe pomagajo pri administrativnih postopkih, vodenju
dokumentacije in jih podpirajo pri reSevanju morebitnih drugih tezav, ki se lahko pojavijo v pedagoskem

procesu ali pri uporabi e-ucilnic ter drugih virov.

Akademski zbor Noa vkljucuje 24 pedagoskih sodelavcev razli¢nih nazivov, vklju¢no z izrednimi
profesorji, docenti, vi§jimi predavatelji in predavatelji. V prihodnje nacrtujemo Se bolj aktivno
vkljuc¢evanje gostujocih predavateljev iz tujine in prakse v Studijski proces.

Statut Noa opredeljuje, kako so zaposleni in Studenti vkljuceni v upravljanje in odlo€anje na tej instituciji.
Akademski zbor sestavljajo vsi visokoSolski ucitelji, znanstveni sodelavci in visokoSolski sodelavci, ki v
tekoCem semestru Studijskega leta opravljajo pedagosko, razvojno ali znanstveno-raziskovalno delo na
Noa. Pri njegovem delu sodelujejo tudi predstavniki $tudentov, tako da je njihovo Stevilo najmanj ena

petina ¢lanov akademskega zbora.

Platforma Canvas omogoca enostaven dostop do Studijskih gradiv, kot so predavanja, zapiski, literatura,
vaje, kvizi in testi, hkrati pa podpira sodelovanje v razpravah, oddajo nalog ter prejem povratnih
informacij. Studenti in visokoSolski ug¢itelji lahko preko Canvas-a spremljajo urnike, roke oddaj, ocene in
napredek ter sodelujejo v skupinskih projektih. Platforma je dostopna na razli¢nih napravah in jezikih ter

omogoca komunikacijo kjerkoli in kadarkoli preko spletne in mobilne aplikacije.
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Za komunikacijo in obvesCanje se uporablja veC razlicnih kanalov, s Cimer se zagotavlja, da so tako
Studenti kot predavatelji vedno pravocasno in jasno informirani. Osrednja platforma Canvas omogoca
komunikacijo na razli¢cnih nivojih (npr. vsem uporabnikom spletne platforme, udelezencem izbranega
predmeta, izklju¢no $tudentom, izklju¢no predavateljem), kar zagotavlja ciljano komunikacijo relevantnih

vsebin izbranim deleznikom.

Vzpostavljen je Karierni center Noa, ki Studentom omogoca dostop do aktualnih zaposlitvenih priloznosti,
individualnega kariernega svetovanja, priprave na razgovore in urejanja zivljenjepisa ter omogoca
individualna karierna svetovanja s coachinjo pred. Tanjo Bogataj.

Na Studijskem programu so za izvedbo procesa praktiCnega usposabljanja zadolZeni koordinatorji
oziroma nosilec predmeta Prakticno usposabljanje, ki je Studentom vedno na voljo za posvetovanje v
primeru morebitnih dilem ali vprasanj. Nosilec predmeta Studente tudi usmerja glede relevantnosti
izbranih referenc ter ustreznosti podjetja oziroma organizacije, v kateri zelijo opravljati prakticno

izobrazevanje.

Prostori Noa so prilagojeni gibalno oviranim osebam, saj je s pomocjo dvigala omogocen dostop do
predavalnic, pisarne dekanje in referata ter knjiznice in drugih prostorov. Obenem imajo vsi Studenti
moznost Studija na daljavo, kjer lahko spremljajo predavanja prek spleta, dostopajo do ustreznih

Studijskih gradiv in opravljajo Studijske obveznosti, vklju¢no s pisanjem izpitov.

Zavod je zavezan k ureditvi prostorov za Studente s posebnimi potrebami (slabovidnost, gluhonemost), ¢e
se pojavi potreba. V Solskem letu 2023/24 nismo imeli primera statusa Studenta s posebnimi potrebami.
Bi pa v primeru, ¢e bi imeli $tudente, ki bi predlozili ustrezna dokazila o svojih posebnih potrebah,
omogocili dodatne prilagoditve v skladu z novo sprejetim Pravilnikom o statusu Studenta s posebnimi
potrebami in statusu Studenta s posebnim statusom o $tudiju na Noa, kot so podaljSan ¢as pisanja izpitov,
dodatni izpitni roki in podobno. V Solskem letu 2024/25 smo imeli enege Studenta s statusom Studenta s
posebnimi potrebami. Glede na to, da gre za primer autizma, dodatna ureditev prostorov za sedaj ni

potrebna.

Individualno se zavod prilagaja Studentom v primeru utemeljenih razlogov in po potrebi prilagaja ¢as in
termine pisanja izpitov; posebej se je zavod prilagodil Studentu s posebnimi potrebami, ki lahko izpite
opravlja na sedezu Sole ob pomoci strokovnega sodelavca Noa, ki mu nudi tehni¢no pomoc pri pristopu k
izpitu.

V skladu s svojo zavezo k strokovnemu razvoju in nenehnemu izobrazevanju nepedagoskega osebja, Noa
aktivno spodbuja udelezbo v programih ERASMUS+ izmenjav. To omogoca pridobivanje razli¢nih
vesCin in znanj z namenom razvoja inovativnih digitalnih resitev za optimizacijo Studijskih procesov,
povezovanja med razli¢nimi visokoSolskimi institucijami in drugimi delezniki ter izmenjavo dobrih praks

izvajanja Studijskega procesa. Hkrati pa nepedagosko osebje redno sodeluje v specializiranih
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izobrazevalnih programih, ki jih organizirajo vodilne domace in mednarodne institucije, kot so MIZS,
CMEPIUS, NAKVIS in drugi partnerji Noa. Tako je tudi nepedagosko osebje v popolnosti opremljeno z

informacijami, ki jih Studenti potrebujejo.

Pri izvajanju pedagoskega dela skrbi za kakovost tudi dekanja, ki s sprotnim obvescanjem,
komuniciranjem in usposabljanjem predstavi smernice za kakovostno in strokovno delo. VisokoSolski
ucitelji lahko koristijo informacijsko podporo preko spletnega portala (LMS) za izvajanje izobrazevanja,
ki omogoca stalno komunikacijo in sledenje napredku Studentov. Obenem predavatelje spodbujamo k
sodelovanju v Institutu za razvoj transporta in logistike (IRTL) ter organiziramo delavnice za rokovanje s
spletnim orodjem LMS (kot je na primer Canvas) ter orodjem Zoom za video konference za namen

povecanja tehni¢ne in informacijske usposobljenosti pedagoskih delavcev.

Anketa o zadovoljstvu s Studijskim procesom na Noa kaze visoko zadovoljstvo Studentov. Kar 87,5 %
anketirancev (7 od 8) je izrazilo zelo visoko stopnjo zadovoljstva s Studijskim procesom, medtem ko je

preostalih 12,5 % (1 anketiranec) ocenilo svojo zadovoljstvo kot zmerno.

Zadovoljstvo s prostori in komunikacijo z osebjem Noa je bilo 100 %, saj so vsi Studenti izrazili zelo
visoko zadovoljstvo s temi podro¢ji. Tehni¢na podpora in pomo¢ pri uporabi spletnih platform je bila za
vecino Studentov prav tako zelo zadovoljiva, saj je 87,5 % Studentov izjavilo, da so bili zelo zadovoljni, le
12,5 % je bilo nevtralnih.

Anketa o zadovoljstvu je bila izvedena v Studijskem letu 2023/2024 med pedagoskim osebjem na Noa z
namenom pridobitve vpogleda v ucinkovitost referata za Studentske zadeve ter kakovost pedagoskega

procesa. V anketi je sodelovalo 5 od 25 pedagoskih sodelavcev, kar predstavlja 20% pedagoskega osebja.

Anketiranci so izrazili 100 % zadovoljstvo tako s hitrostjo obravnave vprasanj in pomislekov kot tudi z
delovanjem referata na splo$no. Prav tako so izrazili 100% zadovoljstvo s sodelovanjem in angaZiranostjo

Studentov na predavanjih ter pri izpolnjevanju Studijskih obveznosti.

Vsi anketiranci so izrazili izjemno zadovoljstvo s sodelovanjem z Noa, saj so sodelovanje ocenili s 5 na

lestvici od 1 do 5, kar predstavlja 100 % zelo zadovoljnih odgovorov.

V Solskem letu 2024/25 se je zavod preusmeril na nov $tudijski informacijski sistem DreamClass, saj so
pri uporabi prej$njega sistema (VIS) prepogosto srecevali s tehni¢nimi tezavami. Z implementacijo
DreamClassa imajo Studenti zdaj bolj pregledno in sistemati¢no urejen indeks, dodatno pa se je
optimiziral postopek oddaje vlog ter vpisni postopek; Studenti vloge oddajajo neposredno in v digitalni
obliki preko DreamClassa, kar pomeni, da jih ni ve¢ potrebno tiskati in fizino dostavljati.
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Optimizirani in uspesno reseni so bili vsi tehni¢ni problemi pri pristopih na izpit z nudenjem tehni¢ne
pomoci ter uvedbo obveznega testiranja pristopa vsaj eno uro pred za¢etkom dejanskega izpita. Uvedena
je bila moZnost ogleda webinarjev za nedoloCen cas, s katerimi se Studenti Se dodatno strokovno

usposabljajo in izobrazujejo; ti webinarji so prav tako zbrani v krovni ucilnici.

V okviru Studijskega programa smo imeli priloznost gostiti Stevilne strokovnjake iz prakse, katerih
prispevki so bili izjemno koristni za naSe razumevanje razli¢nih podrocij poslovnega sveta. Gosti so nas
popeljali skozi aktualne teme, strateSke pristope in prakti¢ne primere. Med njimi velja izpostaviti
predavanja predstavnikov podjetij kot so Sora Catering, Niko d.o.0., Asko, Knauf Insulation, SIJ Skupina,
Omniopti, REM Trebnje, Bureau Veritas, Scania Slovenija, Rohlig SUUS, Adecco, Gospodarska zbornica

Slovenije in Stevilni drugi.

Vsa ta predavanja so bila moderirana in izvedena s strani izr. prof. dr. Andreje Habjan, dogodki pa so bili
podnaslovljeni v anglescino, kar je omogocilo SirSo dostopnost vsebine. To kaZe na sistemsko ureditev
dostopa do strokovnjakov iz prakse kot dodatne oblike "govorilnih ur" oziroma podpore Studentom pri

povezovanju teorije s prakso.

V prihajajocem Solskem letu bo glavni poudarek na pridobivanju in zagotavljanju kakovostnih
raziskovalnih ter pedagoskih sodelavcev izmed zunanjih sodelavcev. Nacrtovano je spodbujanje

medsebojne izmenjave znanja in izkuSenj med profesorji oz. predavatelji Noa in SirSe.

Noa se bo v naslednjem Solskem letu osredotocila na izgradnjo kakovosti skozi mednarodne projekte s
pridobivanjem kakovostnih partnerjev, tudi z vkljuCevanjem v programe Erasmus+. Institucija bo v
naslednjem $tudijskem letu nadaljevala z gradnjo in nadgradnjo internih pravil in procedur v okviru

sistema zagotavljanja kakovosti.

Sistemska ureditev dostopnosti visokoSolskih uciteljev in sodelavcev na Noa zagotavlja vecplastno
podporo Studentom preko razli¢nih kanalov, od tradicionalnih govorilnih ur do sodobnih digitalnih
platform. Visoka stopnja zadovoljstva tako Studentov kot pedagoskega osebja potrjuje ucinkovitost
vzpostavljenega sistema, ki omogoca fleksibilnost, individualno prilagajanje in kontinuirano podporo pri
doseganju u¢nih izidov.

g) Ustreznost in usposobljenost kadrov v skladu s 13. ¢lenom meril

Noa =zagotavlja izvajanje svojih Studijskih programov z obsezno mrezo ustrezno habilitiranih
visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, ki v celoti izpolnjujejo vse zahteve 13. ¢lena meril. Kadrovska
struktura zavoda odraza stratesko usmerjeno kadrovanje, ki kombinira akademsko odli¢nost z neposredno
strokovno prakso, pri ¢emer so vsi aktivni predavatelji opremljeni z veljavnimi habilitacijskimi odlocbami

in ustreznimi strokovnimi referencami.
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Temelj akademske kakovosti na Noa predstavljajo predavatelji z nazivi docent in izredni profesor, ki
pokrivajo klju¢éna strokovna podrocja Studijskega programa Management mednarodne logistike. Med
izrednimi profesorji velja izpostaviti prof. Bostjana Avra, ki je habilitiran na podrocju poslovne
ekonomije pri Gea College/FP Fakulteti za podjetniStvo z veljavnostjo habilitacije do 16. junija 2029.
Prof. Aver, ki je registriran raziskovalec pod Sifro 27849, izvaja predmeta Poslovna ekonomika,
Upravljalska ekonomika in Management finan¢nih tveganj (mag. program), pri cemer njegova habilitacija

predstavlja kontinuiteto, saj je bila pred tem veljavna od septembra 2019 do septembra 2024.

Izr. prof. Marina Letonja prinasa bogato akademsko izkusnjo s podroc¢ja menedZmenta in poslovanja, kjer
je habilitirana pri Doba Fakulteti v Mariboru z veljavnostjo do 19. januarja 2027. Kot registrirana
raziskovalka (Sifra 4089) izvaja Sirok spekter predmetov, vkljuno z Business Economics, Osnove
ekonomije, Fundamentals of Economics in Managerial Economics, kar zagotavlja celovito pokritost

ekonomskih temeljev logistiénega managementa.

Med docenti izstopa doc. dr. Andreja Habjan, habilitirana na podro&ju ekonomije pri VSTL z veljavnostjo
do 12. februarja 2026. Kot registrirana raziskovalka (Sifra 55086) pokriva obsezen spekter predmetov,
vkljuéno z Osnovami transporta, Elektronskimi trgi v logistiki, Studijami primerov s podro¢ja logistike v
praksi ter Strateskim upravljanjem logisti¢nih in transportnih procesov (mag. program), kar predstavlja
edinstveno kombinacijo teoreti¢nega znanja in prakti¢nih aplikacij.

Doc. dr. Igor Jakomin, habilitiran na tehnicnem podrocju logistike pri Fakulteti za logistiko UM v Celju z
veljavnostjo do 2. novembra 2025, kot registriran raziskovalec (Sifra 22736) prispeva specializirano
znanje z naslednjih podrocij: Posebnosti logistike v mednarodnem poslovanju, Upravljanje z logisti¢nimi
distribucijskimi centri ter Vpliv sodobnih tehnologij na oskrbovalne verige. Dr. Igor Jakomin je bil ravno
prejsnji teden habilitiran v naziv izrednega profesorja na Noa z veljavnostjo habilitacije do 18.9.2023

(podrogje: logistika).

Najnovejsi pridobitvi med docenti predstavljata doc. dr. Ale§ Jug, habilitiran na podro¢ju managementa
pri Noa z veljavnostjo do 7. novembra 2029, ki pokriva klju¢ne metodoloske predmete kot so
Raziskovalna metodologija, Digitalizacija upravljanja oskrbovalnih verig, Operacijske raziskave in
Trajnostni logisti¢ni sistemi, ter doc. dr. Maximiliano Riddick, habilitiran na podrocju statistike prav tako
pri Noa z veljavnostjo do 10. februarja 2030, ki izvaja Statistics in Management of Supply Systems in

Statistics.

Med drugimi pomembnimi docenti velja omeniti doc. dr. Aleksandra Pura, habilitiranega na podroc¢ju
poslovne analitike pri Fakulteti za komercialne in poslovne vede v Celju, ki prispeva znanje s podroc¢ja
Tehnologij in konceptov pametnih mest ter IT podpore managementu; doc. dr. Gregorja Veselka,
habilitiranega na podro&ju oskrbovalnih verig pri VSTL kot registriran raziskovalec (Sifra 26077), ki
pokriva Upravljanje globalnih oskrbovalnih verig, Inteligentno mobilnost in Digitalizacijo upravljanja
oskrbovalnih verig; ter doc. dr. Saso Zupan Korze, habilitirano na podro¢ju prava pri Erudio
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visokoSolskem srediscu,ki zagotavlja pravno podlago z predmetoma Pravni okvir za poslovanje v

mednarodni logistiki in Projektni management.

Mednarodno dimenzijo akademskemu kadru dodajata doc. dr. Blas Fernandez, habilitiran na podrocju
matematike pri Fakulteti za matematiko v Kopru z veljavnostjo do 30. maja 2029, ki izvaja Mathematics
for Logisticians, kot Ze zgoraj omenjeni Maximiliano Riddick.

Obsezno skupino predstavljajo predavatelji, ki s svojimi specializiranimi znanji pokrivajo specificne
strokovne podrocja logistiCnega managementa. Med njimi velja izpostaviti pred. Sandro Antic,
habilitirano na podro&ju nemskega jezika pri VSTL z veljavnostjo do 12. oktobra 2027, ki izvaja
Poslovno nems$¢ino 1, Business German 1 in Poslovno nems$¢ino 2, kar zagotavlja jezikovno

usposobljenost Studentov za delo v mednarodnem okolju.

Pred. Marko Bevc, prav tako habilitiran pri VSTL na podro&ju logistike z veljavnostjo do 12. oktobra
2027, prispeva temeljno znanje z Osnov logistike in trajnostne mobilnosti. Pred. Tanja Bogataj,
habilitirana na podro&ju managementa pri VSTL z veljavnostjo do 30. septembra 2028, se specializira za
Ravnanje z zaposlenimi v mednarodnem okolju oziroma Human Resource management in global

environment.

Med najnovejsimi pridobitvami na nivoju predavateljev velja omeniti pred. Aleksandarja Dobijejevica,
habilitiranega na podrocju logistike pri Noa z veljavnostjo do 26. januarja 2030, ki pokriva Osnove
trajnostne gospodarske logistike, Basics of Sustainable Business Logistics, Krozno ekonomijo in logistiko
ter Circular Economics and Logistics, ter pred. Anamarijo Krassnig, habilitirano na podrocju anglistike
prav tako pri Noa z veljavnostjo do 26. januarja 2030, ki izvaja Poslovno angles¢ino 2/Business English

for Logistics in Poslovno angles¢ino 1/Business english 1.

Pred. Eva Lipovz-Ancik predstavlja pomembno pridobitev na podrocju okoljskih znanosti, kjer je
habilitirana pri Noa z veljavnostjo do 30. junija 2029. Pred. Mladenka Luki¢-Walther, habilitirana na
podro&ju marketinga pri VSTL z veljavnostjo do 19. februarja 2026, pokriva klju¢no podrogje s predmeti
Trzenje v digitalnem okolju, Digital Marketing, Osnove trzenja in Basics of Marketing.

Tehnolosko dimenzijo prispevata pred. Andrej Malesi¢, habilitiran na podroc¢ju logistike pri Noa z
veljavnostjo do 27. marca 2028, ki izvaja Digital Business in Logistics ter Digitalno poslovanje v
logistiki, ter pred. Barbara Meza, prav tako habilitirana na podrocju logistike pri Noa z veljavnostjo do 6.

novembra 2029, ki se specializira za Studije primera iz transporta - iz teorije v prakso.

Finan¢no in racunovodsko znanje zagotavljata pred. Tea Odlazek Mesar, habilitirana na podrocju
ekonomije pri VSTL z veljavnostjo do 30. septembra 2028, ki pokriva Business accounting, Accounting
and Finances ter Ra¢unovodstvo in finance. Pred. Marina Popovi¢, habilitirana na podro¢ju matematike

pri Noa z veljavnostjo do 19. novembra 2029, ki izvaja Statistiko in Matematiko za logiste.
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Komunikacijske vescine in organizacijske kompetence prispevajo pred. Veronika Potocnik, habilitirana na
podro&ju organizacije pri VSTL z veljavnostjo do 30. januarja 2028, ki izvaja Professional Writing and
Presenting Skills ter Ves¢ine strokovnega pisanja in predstavljanja; pred. Matjaz Rihtars$i¢, habilitiran na
podro&ju nabave pri VSTL z veljavnostjo do 30. januarja 2028, ki pokriva Osnove nabavnih procesov in
Basics of Procurement Processes; ter pred. NataSa Studencnik, habilitirana na podro¢ju informatike pri

Noa z veljavnostjo do 24. marca 2030, ki izvaja Informatics in Informatiko.

Kategorijo viSjih predavateljev predstavljata dve strokovnjakinji z dodatnimi kompetencami na svojih
podro¢jih. Vi§. pred. Natasa Pustotnik je habilitirana na podro¢ju ra¢unovodstva pri VSR, ki izvaja
Poslovodno ra¢unovodstvo, kar zagotavlja poglobljeno razumevanje finan¢nega upravljanja v logisti¢nih

organizacijah.

Vis. pred. Zineta Vilman, habilitirana na podro¢ju managementa pri Erudio visokoSolskem sredis¢u z
veljavnostjo do 9. marca 2029, prispeva znanje z Osnov managementa in organizacije/Basics of
Management and Organisation ter Upravljanja s poslovnimi procesi (BPM)/Business Process

Management (BPM), kar zagotavlja sistemsko razumevanje organizacijskih procesov.

Strukturna analiza aktivnega pedagoskega kadra na Noa kaZe na uravnotezeno porazdelitev akademskih
nazivov, ki zagotavlja tako visoko akademsko kakovost kot tudi prakti¢no usmerjenost Studijskega
procesa. Skupno Stevilo izrednih profesorjev (3) zagotavlja akademsko avtoriteto in raziskovalno
odli¢nost, medtem ko obsezna skupina docentov (13) prispeva specializirano znanje na kljucnih
strokovnih podro¢jih. Visji predavatelji (2) in predavatelji (15+) omogocajo neposreden prenos prakti¢nih

izkuSenj in strokovnih kompetenc.

Podroc¢na pokritost odraza strateSko usmerjenost k celovitnemu izobrazevanju na podro¢ju managementa
mednarodne logistike. Logistika in transport z 12 predavatelji predstavljata osrednjo strokovno os,
medtem ko ekonomija in management z 8 predavatelji zagotavljata poslovno teoreti¢cno podlago.
Informatika in digitalizacija s 6 predavatelji odrazata sodobne tehnoloske trende, pravo in upravljanje s 3
predavatelji zagotavljata regulatorno podlago, jeziki s 3 predavatelji omogocajo mednarodno

komunikacijo, matematika in statistika s 3 predavatelji pa prispevata metodolosko orodjarno.

Raziskovalna dejavnost s 7 registriranimi raziskovalci v sistemu SICRIS zagotavlja znanstveno podlago
pedagoskega procesa in omogoCa povezovanje z najnovejSimi razvojnimi trendi. Mednarodna
usmerjenennost se kaze v 100% aktivnem sodelovanju vseh predavateljev v mednarodnih projektih,

izmenjvah in povezovanjih.

Posebej pomemben je trend naraScanja habilitacij pri Noa, kjer je 13 predavateljev pridobilo habilitacijo
neposredno pri zavodu, kar kaze na institucionalno rast in razvijanje lastnih akademskih kompetenc. Ta

trend zagotavlja dolgoro¢no stabilnost kadrovske strukture in kontinuiteto pedagoskega procesa.
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Celovit pregled habilitiranih predavateljev na Noa nedvoumno potrjuje popolno skladnost z vsemi
zahtevami 13. ¢lena meril za akreditacijo visokoSolskih $tudijskih programov. Vsi aktivni predavatelji
imajo veljavne habilitacije pri akreditiranih institucijah, njihova strokovna podro¢ja so neposredno

povezana s predmeti, ki jih izvajajo, dokumentacija je transparentno vodena in dostopna.

Kakovost kadrovske strukture presega minimalne zahteve meril, saj zagotavlja uravnotezeno kombinacijo
akademske odli¢nosti, strokovne prakse, raziskovalne dejavnosti in mednarodne usmerjenosti.
Kontinuiran razvoj kadrov, sistemati¢no nacrtovanje strokovnega izpopolnjevanja in strateska orientacija
k najsodobnejsim trendom v logistiki zagotavljajo, da Studenti pridobivajo znanja in kompetence, ki jih
potrebujejo za uspesno delovanje v sodobnem mednarodnem poslovnem okolju.

Noa s svojo kadrovsko politiko dokazuje zavezanost h kakovosti visokoSolskega izobrazevanja in
zagotavlja trdne temelje za nadaljnji razvoj kot vodilna institucija na podro¢ju managementa mednarodne

logistike v Sloveniji in SirSe.
h) Materialne razmere, povezane z izvajanjem Studijskega programa, v skladu s 15. ¢lenom meril

Noa je za visokoSolsko izobrazevanje in zagotovitev ustreznih prostorov v ta namen sklenila najemno
pogodbo s pravno osebo Prometni center Blisk d.o.o., ki je lastnik ustreznih, popolnoma novih poslovnih
prostorov na naslovu Gorazdova ulica 20, Ljubljana. Na tem naslovu ima Noa tudi svoj sedez, strokovne

sluzbe in tam bo izvajala Studij ter vse z njim povezane dejavnosti.

Na Noa so zagotovljeni prostori in oprema, primerni za izvajanje nacrtovanih Studijskih programov in
drugih dejavnosti zavoda. Prostori in oprema ustrezajo predvidenemu Stevilu vpisanih Studentov, kot to
zahtevajo Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in $tudijskih programov.
Noa tako v prostorih na naslovu Gorazdova ulica 20 razpolaga z vso potrebno tehnologijo in opremo. Na

drugih lokacijah $tudijski proces ni predviden.

V najemni pogodbi je doloceno, da Noa uporablja ulilnice, racunalnisko ucilnico, prostor za referat,
knjiznico s Citalnico, prostore za visokoSolske ucitelje in sestanke organov, skupne prostore in druge
prostore. Predavalnice so v celoti ustrezno opremljene za nemoteno izvajanje izobraZevalne dejavnosti:
mizami, stoli, tablami, pisali, racunalniki, pametnimi tablami, projektorji, zvo¢niki, mikrofoni itd. Noa
ima na razpolago tudi ra¢unalni§ko ucilnico, kjer Studenti lahko dostopajo do interneta in $tudijskih

gradiv, brezzi¢na internetna povezava pa je dostopna na celotnem obmocju prostorov.

Noa razpolaga tudi s posebnim prostorom, Studijsko sobo, knjiznico, kjer bodo Studenti lahko Studirali in

se pripravljali na predavanja in vaje.

Noa uporabljala 5 moderno opremljenih predavalnic:
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e Dve predavalnici v prvem nadstropju, z 56 in s 24 sedezi, mozna zdruzitev v eno predavalnico z
80 sedezi.

e Dve predavalnici v drugem nadstropju imata po 40 in 36 sedeZev, mozna zdruzitev v eno
predavalnico s 76 sedezi.

e Predavalnica v tretjem nadstropju, ki jo lahko Noa uporablja po potrebi 49 sedezi in 80m?.

Prostori so opremljeni z opremo, ki Studentom s posebnimi potrebami omogoca dostop do predavalnic in
drugih prostorov Noa. V stavbi je ustrezno dvigalo. Predavalnice omogocajo dostop vsem Studentom,

skladno z njihovimi potrebami.

V skladu s Pravilnikom o statusu Studenta s posebnimi potrebami Noa za vsakega Studenta s priznano
statusom pripravi individualni sklep Komisije za Studijske zadeve, v katerem so natancno doloCene
prilagoditve, kot so podaljSan ¢as pisanja izpitov ali moznost ustnega namesto pisnega ocenjevanja. Vse
sprejete prilagoditve so vkljucene v Studijsko okolje, kar omogoca samodejno upostevanje pri izvedbi
izpitov, s ¢imer zagotavljamo enakopraven in nediskriminatoren dostop do izobraZevanja ter spostovanje

pravic Studentov s posebnimi potrebami v celotnem $tudijskem procesu.

Teoreti¢ni in seminarski del $tudijskih programov na Noa potekata v prostorih na naslovu Gorazdovi ulici
20 v Ljubljani ali online. Na Noa obstaja pet predavalnic, od katerih vse vkljucujejo visoko napredno
opremo namenjeno ¢im boljsi izkusnji Studija na daljavo. Tehnoloska infrastruktura na Noa zagotavlja
izboljSanje unega procesa in omogoca izredno prilagodljivost pri izvajanju pouka tako v tradicionalnem
fizi€nem kot tudi virtualnem okolju. S pametnimi tablami, zvo¢niki, in kamerami za snemanje predavanj
v kombinaciji z orodjem, kot sta platforma Canvas (LMS) in Zoom, $tudentom in predavateljem
omogocata, da se ucijo in poucujejo na nacin, ki najbolje ustreza njihovim potrebam. To povecuje
dostopnost izobrazevanja, spodbuja interaktivnost in omogoca enostavno sledenje predavanjem, ne glede
na to, kje se nahajajo.

Strukturna razporeditev prostorov po nadstropjih:

e 'V pritli¢ju so recepcija, 4 pisarne, ¢ajna kuhinja, dvigalo, sprejemna soba
e V prvem nadstropju sta 2 predavalnici, sanitarije in dvigalo

e V drugem nadstropju sta 2 predavalnici, knjiZznica in sanitarije

e V tretjem nadstropju je predavalnica

Noa Studentom ter predavateljem nudi:

e Pisarno dekana z referatom

e Sprejemno sobo

e Knjiznico s Citalnico z moznostjo uporabe racunalnika
e Sobo za sestanke oz. sejno sobo

e RacunalniSko ucilnico
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e Pet predavalnic
Specifikacije predavalnic:

e Predavalnica s 24 sedezi in 24m? povrSine

e Predavalnica s 56 sedezi in 56m? povrSine
e Predavalnica s 36 sedezi in 35m? povrSine
e Predavalnica s 36 sedezi in 55m? povrSine
e Predavalnica z 49 sedezi in 80m? povrsine

V vseh predavalnicah je mozZen dostop do interneta. Prostori so dobro zasnovani in primerni za izvajanje
upravnih, izobrazevalnih ter raziskovalnih aktivnosti. Dostopni so tudi gibalno oviranim osebam, saj je v

stavbi names$ceno primerno dvigalo.

Platforma Canvas (LMS) predstavlja osrednji sistem za izvajanje online izobraZevanja in omogoca
$tudentom $tevilne Koristi ter storitve. Studentom omogo¢a enostaven dostop do 3tudijskih gradiv, kot so
predavanja, zapiski, literatura, vaje, kvizi in testi, hkrati pa podpira sodelovanje v razpravah, oddajo nalog
ter prejem povratnih informacij. Studenti in predavatelji lahko preko Canvas-a spremljajo urnike, roke

oddaj, ocene in napredek ter sodelujejo v skupinskih projektih.

Platforma je dostopna na razli¢nih napravah in jezikih ter omogoc¢a komunikacijo kjerkoli in kadarkoli
preko spletne aplikacije. Za komunikacijo in obve$¢anje se uporablja ve¢ razli¢nih kanalov, s ¢imer se

zagotavlja, da so tako Studenti kot predavatelji vedno pravoc¢asno in jasno informirani.
Klju¢ne funkcionalnosti platforme Canvas:

e Dostop do Studijskih gradiv: predavanja, zapiski, knjige in druge vsebine, dostopne kadarkoli in
kjerkoli

e Dostop do izpitov: varovani z uporabo skrbniskega lockdown brskalnika Proctorio, ki zagotavlja
varnost in integriteto med izpitom

e Spletna ucilnica: komunikacija s soSolci in predavatelji, sodelovanje v razpravah, postavljanje
vprasanj

e (Oddaja nalog: enostavna oddaja nalog in domacih nalog z moznostjo pregleda in ocenjevanja

e Koledar in urnik: individualni urnik z vsemi pomembnimi roki

e Interaktivna gradiva: interaktivne vaje, kvizi in testi za preverjanje znanja

e Sledenje napredku: spremljanje napredka, ocen, povratnih informacij in zamujenih nalog
e Sodelovanje v skupinah: skupinski projekti in deljenje dokumentov ter idej

e Arhiviranje gradiv: dostop do pomembnih informacij tudi po zakljucku programa
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Optimizirani in uspesno reseni so bili vsi tehni¢ni problemi pri pristopih na izpit z nudenjem tehni¢ne
pomoci ter uvedbo obveznega testiranja pristopa vsaj eno uro pred za¢etkom dejanskega izpita. Uvedena
je bila moZnost ogleda webinarjev za nedoloCen cas, s katerimi se Studenti Se dodatno strokovno

usposabljajo in izobrazujejo; ti webinarji so prav tako zbrani v krovni ucilnici.

voljo tako obvezna kot priporocena Studijska literatura, skladna z ucnimi nacrti. V Studijskem letu
2023/24 je bil studentom omogocen dostop do strokovne in znanstvene literature v knjiznici, obenem so
bili obvesceni o vedjih, prosto dostopnih platformah, ki omogoc¢ajo dostop do obseznih zbirk akademskih
virov iz razli¢nih znanstvenih in strokovnih ved, kot so Google Scholar, Open Science, Digitalna
knjiznica Slovenije, Akademski iskalnik univerze Bielefeld (BASE), CORE, ScienceOpen in drugi.
Knjiznica je registrirana in ustrezno opremljena, vsebuje racunalnik, tiskalnik in dostop do svetovnih

znanstvenih baz. Sklenjena ima tudi pogodbo z IZUM.

V studijskem letu 2023/24 smo sklenili Pogodbo o sodelovanju s Centralno tehnisko knjiznico Univerze v
Ljubljani (CTK) v namen informacijske podpore v pedagoSkem, znanstveno-raziskovalnem in
strokovnem delu. Studenti imajo sedaj na voljo dostop do knjizni¢nih in drugih gradiv v prostorih
knjiznice CTK in moznost izposoje gradiva na dom, moZznost rezervacije gradiva, seznanjeni so o knjiznih
novostih ter lahko dostopajo do ve¢ tiso¢ enot splosno dostopnih elektronskih virov v javni domeni in

lahko uporabljajo zakupljene podatkovne zbirke in druge informacijske vire.

Noa visoka $ola je v Solskem letu 2023/24 zakljucila svoje drugo leto delovanja in pri tem izpolnila vse
zastavljene cilje. Za nadaljnje nemoteno izvajanje in razvoj visokoSolske dejavnosti so bili zagotovljeni
stabilni in primerni finan¢ni viri, ki predstavljajo temelj za prihodnje strateske usmeritve zavoda. Noa kot
samostojni visokoSolski zavod sredstva za pedagoski proces ter za svetovalno, strokovno, razvojno in
raziskovalno dejavnost pridobiva predvsem iz dveh kanalov: iz Solnin, ki jih poravnavajo Studenti, ter iz
prispevkov ustanoviteljev. V vecini primerov Studenti Solnino krijejo samostojno, pri nekaterih pa stroske
prevzemajo podjetja oziroma delodajalci.

K finan¢ni robustnosti zavoda prispeva tudi dosledno udejstvovanje na razpisih evropskih in nacionalnih
programov. Materialni pogoji so bili tako v celoti zagotovljeni za Studijski program, ki ga je zavod izvajal
v Solskem letu 2023/24. Pri¢akovana sredstva so pritekla iz naslova Solnin ter preko investitorja, kar

nedvoumno potrjuje financno vzdrznost modela.

Ob pogledu v prihodnost ostajajo stabilni viri financiranja, natancno spremljanje poslovanja in
optimizacija stroskov osrednji prioriteti. Kljucne investicije bodo usmerjene v nadaljnji razvoj Studija na
daljavo, krepitev e-Studija, posodobitev u¢nih pripomockov in drugih tehnoloskih sredstev ter v povecanje
kadrovskih zmogljivosti z angaziranjem dodatnih visokoSolskih uciteljev. Hkrati Zeli Noa utrditi svoj
polozaj na tujih trgih, zato bomo okrepili prijave in izvedbo projektov v okviru evropskih ter nacionalnih

programov, kar bo zavodu dolgoro¢no zagotavljalo dodatno finan¢no in vsebinsko podporo.
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Dosezki drugega leta delovanja so utrdili ugled Noa kot izobraZevalne institucije, ki se osredotoCa na
odli¢nost in inovativnost v izobrazevanju, zlasti na podrocju transporta in logistike. Med primarnimi cilji
ostajata povecanje Stevila vpisanih Studentov, s poudarkom na privabljanju tujih Studentov, ter izboljSanje

prehodnosti med letniki in pravo¢asnega diplomiranja.

Materialne razmere Noa v celoti izpolnjujejo zahteve 15. ¢lena meril in zagotavljajo ustrezno okolje za
izvajanje visokoSolskih Studijskih programov. Kombinacija sodobnih prostorov, napredne tehnoloske
infrastrukture, prilagoditev za Studente s posebnimi potrebami ter stabilnega finan¢nega zaledje omogoca
kakovostno izvajanje pedagoskega procesa in nadaljnji razvoj institucije v skladu z najvisokosolskimi
standardi.
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STANDARD 5: Zagotovljeno varovanje pravic deleZnikov v $tudijskem procesu

a) Vsem Studentom je ob rednem izpolnjevanju obveznosti, dolocenih s Studijskim programom,

omogoceno nemoteno napredovanje in dokoncanje studija.

Noa sistemati¢no zagotavlja varovanje pravic vseh deleznikov v Studijskem procesu ter omogoca
nemoteno napredovanje in dokoncanje Studija vsem Studentom, ki redno izpolnjujejo obveznosti,
dolocene s Studijskim programom. Institucionalno varstvo pravic je urejeno preko celostnega sistema
organov in mehanizmov, ki zagotavljajo transparentno, pravocasno in objektivno obravnavanje vseh

zadev, povezanih s Studijskim procesom.

Temeljni okvir za varovanje Studentskih pravic predstavlja Pravilnik o pravicah in dolznostih Studentov na
Noa, ki celostno ureja pravni polozaj Studentov ter doloc¢a njihova temeljna upravi¢enja in obveznosti.
Pravilnik v 4. ¢lenu omogoca podaljSanje statusa Studenta za eno leto iz utemeljenih razlogov, kot so
starSevstvo, bolezen ali izredne zivljenjske okolis¢ine, medtem ko 10. ¢len vzpostavlja nacelo enakih
pravic in obveznosti za Studente s slovenskim drzavljanstvom in tuje Studente. Pravno varstvo je dodatno
zagotovljeno z dolocitvijo pravice do ugovora in pritoZbe ter moznostmi za prilagoditve Studijskih

obveznosti.

Statut Noa v 77. ¢lenu doloca varstvo pravic Studentov in drugih deleznikov ter poudarja, da lahko Student
vlozi ugovor ali pritozbo, ¢e meni, da so bile njegove pravice krSene. Klju¢ni organi, ki delujejo na
podro¢ju varovanja pravic, so Akademski zbor, v katerem sodelujejo predstavniki Studentov z najmanj
petino ¢lanov, Studentski svet kot organ sestavljen iz predstavnikov $tudentov, ter Senat z delovnimi

telesi, kjer so Studenti aktivno zastopani.

Studentski svet obravnava in daje mnenje o vseh zadevah, ki se nanaSajo na pravice in dolznosti
Studentov, pri ¢emer lahko v primeru, da mnenje ni upostevano, zahteva ponovno obravnavo zadeve. Do
sedaj Se nismo prejeli nobene uradne pritozbe, kar kaze na ucinkovito preventivno delovanje sistema

varovanja pravic.

Za zagotavljanje enakovrednih moznosti vsem Studentom je sprejet Pravilnik o statusu Studenta s
posebnimi potrebami in statusu Studenta s posebnim statusom, ki za vsakega Studenta s priznano statusom
predvideva individualni sklep Komisije za Studijske zadeve z natan¢no dolo¢enimi prilagoditvami. Te
vkljucujejo podaljSan cas pisanja izpitov, dodatne izpitne roke, moZnost ustnega namesto pisnega

ocenjevanja ter tehni¢no pomo¢ pri pristopu k izpitu.

Prostori Noa so fizi¢no prilagojeni gibalno oviranim osebam z ustreznim dvigalom, ki omogoca dostop do
vseh predavalnic, pisarne dekanje, referata, knjiznice in drugih prostorov. Dodatno vsi Studenti imajo
moznost Studija na daljavo, kjer lahko spremljajo predavanja preko spleta, dostopajo do ustreznih

Studijskih gradiv ter opravljajo Studijske obveznosti, vkljuc¢no s pisanjem izpitov.
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Zavod zagotavlja transparentno komuniciranje vseh pomembnih informacij preko razli¢nih kanalov.
Osrednja platforma Canvas omogocCa komunikacijo na razliénih ravneh in zagotavlja ciljano
komuniciranje relevantnih vsebin izbranim deleznikom. Studenti in predavatelji preko Canvas-a
spremljajo urnike, roke oddaj, ocene ter napredek, pri ¢emer je zagotovljen odzivni ¢as do 24 ur za

svetovanje preko e-poste.

S Solskim letom 2024/25 se je zavod preusmeril na nov $tudijski informacijski sistem DreamClass, kar je
optimiziralo postopek oddaje vlog ter vpisni postopek. Studenti vloge oddajajo neposredno in v digitalni
obliki preko DreamClassa, kar je odpravilo potrebo po tiskanju in fizicni dostavi dokumentov ter

povecalo u¢inkovitost administrativnih postopkov.

Noa zagotavlja spostovanje clovekovih pravic in drzavljanskih svobos¢in, vklju¢no s prepovedjo vseh
oblik diskriminacije. Sistem zagotavlja enakopravno obravnavanje $tudentov ne glede na njihove osebne
okolisCine ali prepricanja, pri ¢emer so vzpostavljeni mehanizmi za prepoznavanje in preprecevanje

diskriminacije ranljivih skupin Studentov.

Studenti so ustrezno zastopani v vseh organih Noa - v Akademskem zboru, Senatu, Studijski komisiji,
Komisiji za kakovost ter seveda v Studentskem svetu. Predstavniki §tudentov aktivno sodelujejo pri
oblikovanju poslanstva in strateskih usmeritev zavoda, pri samoevalvaciji dejavnosti ter pri evalvaciji
izvajanja Studijskih programov. Vse kljucne odlocitve, ki se nanasajo na Studijske zadeve, so usklajene
tudi s Studentskim svetom.

V primeru morebitnih nejasnosti ali vprasanj glede sodelovanja Studentov v organih zavoda lahko Studenti
kadarkoli stopijo v stik s predstavniki Studentskih organov ali z vodstvom zavoda, ki zagotavlja dodatna
pojasnila in podporo. Predstavniki Studentov redno pridobivajo mnenja Studentov ter korektno zastopajo

njihove prevladujoce interese v organih zavoda.

Ucinkovitost sistema varovanja pravic potrjujejo rezultati anket o zadovoljstvu. V Solskem letu 2023/24 je
kar 87,5% anketiranih Studentov izrazilo zelo visoko stopnjo zadovoljstva s Studijskim procesom, medtem
ko je preostalih 12,5% ocenilo svoje zadovoljstvo kot zmerno. Zadovoljstvo s prostori in komunikacijo z

osebjem Noa je bilo 100%, saj so vsi Studenti izrazili zelo visoko zadovoljstvo s temi podroc;ji.

Sistem varovanja pravic na Noa tako zagotavlja celovito zas¢ito interesov vseh deleznikov v Studijskem
procesu ter omogoca vsem Studentom, ki redno izpolnjujejo svoje obveznosti, nemoteno napredovanje

skozi $tudij do uspes$nega zakljucka.

b) Vsem visokoSolskim uciteljem in sodelavcem je zagotovljeno spostovanje njihove avtonomije pri

poucevanju in raziskovanju ter pomoc in svetovanje pri razvijanju karierne poti

Noa sistemati¢no zagotavlja spoStovanje akademske avtonomije visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter

jim nudi celovito podporo pri njihovem profesionalnem in kariernem razvoju. Institucionalni okvir temelji
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na nacelih akademske svobode, znanstvene odli¢nosti in kontinuiranega strokovnega izpopolnjevanja, ki

omogocajo pedagoskim delavcem optimalne pogoje za njihovo strokovno udejstvovanje.

Noa uresniCuje svojo avtonomijo in zagotavlja akademsko svobodo s tem, da izvaja izobrazevalno,
znanstveno-raziskovalno ter strokovno delo na temelju svobode znanstvenega ustvarjanja. V skladu s
statutarnimi doloCitvami zavod samostojno izvaja svojo dejavnost, dolo¢a svoja notranja pravila
organizacije in delovanja, oblikuje $tudijske ter razvojne programe in doloca nacin njihovega izvajanja,
dolo¢a merila za izvolitev v naziv visokoSolskih uciteljev ter odlo¢a o zaposlovanju ali pogodbenem

sodelovanju pedagoskih delavcev.

Pri operativnem delu Noa dosledno sledi ciljem zagotavljanja akademske svobode in avtonomije, pri
c¢emer posebno pozornost namenja vzpostavljanju, razvijanju, zasciti in prenaSanju znanja ter vescin s
poucevanjem in znanstvenimi raziskavami, zagotavljanju neloc¢ljivosti poucevanja in raziskovanja ter

spostovanju evropskih humanisti¢nih in demokrati¢nih vrednot.

Akademski zbor Noa, ki trenutno Steje 24 visokoSolskih uciteljev razli¢nih nazivov (izredni profesorji,
docenti, visji predavatelji in predavatelji), predstavlja osrednji organ za zagotavljanje akademske
avtonomije. Vsi visokoSolski ucitelji, znanstveni sodelavci in visokoSolski sodelavci, ki v tekoCem
semestru opravljajo pedagosko, razvojno ali znanstveno-raziskovalno delo na Noa, so ¢lani Akademskega
zbora ter aktivno sodelujejo pri obravnavanju pomembnih vprasanj in dajanju splo$nih usmeritev v zvezi

s Studijskimi programi.

Senat kot strokovni organ Noa, ki ga sestavljajo ¢lani akademskega zbora, ki so nosilci ali so-nosilci
najmanj enega pedagosko izvajanega predmeta, odloca o Stevilnih pomembnih vprasanjih, povezanih z
izobrazevalnim in raziskovalnim delom, ter daje staliS§¢a o aktih, povezanih z izvajanjem Studijskega
procesa. Ta organizacijska ureditev zagotavlja, da imajo pedagoski delavci neposreden vpliv na stratesko

usmerjanje zavoda.

Noa je vzpostavila celovit sistem podpore kariernemu razvoju visokoSolskih ucliteljev in sodelavcev, ki
obsega ve¢ medsebojno povezanih elementov. Komisija za habilitacije kot delovno telo Senata vodi
postopke za izvolitev v naziv visokosolskih uciteljev, znanstvenih delavcev in visokosolskih sodelavcev
ter zagotavlja transparentne in strokovne habilitacijske postopke v skladu z javno objavljenimi Merili za

1zvolitve v nazive.

Pri izvajanju pedagoskega dela dekanja s sprotnim obvesScanjem, komuniciranjem in usposabljanjem
predstavi smernice za kakovostno in strokovno delo. Predavatelji imajo na voljo informacijsko podporo
preko spletnega portala Canvas za izvajanje izobraZevanja, ki omogoca stalno komunikacijo in sledenje
napredku Studentov. Obenem zavod spodbuja visokosolske ucitelje k sodelovanju v Institutu za razvoj
transporta in logistike (IRTL) ter organizira delavnice za uporabo spletnih orodij, kot sta Canvas in Zoom,

kar povecuje tehni¢no in informacijsko usposobljenost pedagoskih delavcev.
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V petletnem strateSkem obdobju je Noa oblikovala celovit in vnaprej financiran programski okvir, s
katerim zagotavlja nadaljnji strokovni razvoj pedagoSkega osebja. Kljuéni instrumenti vkljuéujejo
dosledno spodbujanje ter logisti¢no in finan¢no podporo udelezbi zaposlenih v mobilnostnih shemah
Erasmus+, kar zagotavlja prenos najboljSih evropskih pedagoskih praks in krepitev mednarodnih

kompetenc.

Organizirano je udelezevanje na domacih in mednarodnih strokovnih konferencah predvsem s podrocja
logistike ter zagotovljeno proaktivno obvescanje o drugih oblikah usposabljanja in pomo¢ pri postopkih

prijave.

V studijskem letu 2023/2024 je bila izvedena obsezna paleta izobrazevalnih aktivnosti za visokoSolske
sodelavce. Sodelavci so se udelezili izobraZzevanj v organizaciji CMEPIUS v okviru programa Erasmus+
za poucevanje in usposabljanje, rednih izobrazevanj NUK-a s podrocij iskanja in uporabe e-virov v

knjiznicah ter izobraZevanja za ucinkovito iskanje digitalnih vsebin.

Posebna pozornost je bila namenjena IT usposabljanjem glede uporabe Studijske informacijske platforme
DreamClass in LMS Canvas ter integraciji sluzbene e-mail domene. Strokovni sodelavci so se udelezili
letnega kongresa Slovenske logisticne zveze za namen izobrazevanja glede aktualnega razvoja industrije

ter ESC webinarjev za razvoj kompetenc na podroc¢ju evropskega sodelovanja in projektnega dela.

Za Solsko leto 2024/2025 je nacrtovano nadaljevanje usmerjenega razvoja kadrov, pri ¢emer bo posebna
pozornost namenjena krepitvi digitalnih, raziskovalnih in medosebnih kompetenc zaposlenih. [zvedeno je
bilo usposabljanje za uporabo platforme SOS IB (Simulation of Sustainable International Business),
udelezba na tematskih posvetih NAKVIS ter interno izobrazevanje s strokovnjaki glede postopka

habilitiranja visokoSolskega osebja.

Noa omogoca svojim visokoSolskim uciteljem in sodelavcem polno raziskovalno avtonomijo pri izbiri
raziskovalnih tem in metodoloskih pristopov. InStitut za razvoj transporta in logistike (IRTL) deluje kot
integralni steber kakovosti in zagotavlja prenos najnovejsih znanstvenih spoznanj neposredno v pedagoski
prostor. S skrbnim nacrtovanjem ter doslednim uresni¢evanjem raziskovalnih in aplikativnih projektov

IRTL neprekinjeno krepi znanstveno-raziskovalno odli¢nost in spodbuja interdisciplinarno sodelovanje.

Visokos$olski sodelavci so aktivno vkljuceni v znanstveno, raziskovalno in strokovno delo, kar se odraza v
udelezbi na mednarodnih konferencah, seminarjih, simpozijih ter sodelovanju v raziskovalnih projektih.
Med pomembnimi dosezki velja izpostaviti sodelovanje na mednarodnih konferencah, kot so 82.
mednarodno-znanstvena konferenca ESD v Tangieru, konferenca DOBA 2022 ter 32. mednarodna

elektrotehni$ka in rac¢unalni$ka konferenca ERK 2023.

Noa aktivno spodbuja mobilnost visokoSolskih uciteljev in strokovnega osebja ter njihovo vkljucevanje v
mednarodne projekte. Zavod si prizadeva za vzpostavitev trajnostnih mednarodnih partnerstev z

visokoSolskimi institucijami v tujini ter aktivno sodeluje v programih Erasmus+. V okviru
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znanstveno-raziskovalne dejavnosti so sodelavci vkljuceni v raziskovalne projekte, financirane v okviru
programa Horizon Europe, z osredotoCenostjo na informacijske resitve ter druge aktualne strokovne

tematike.

Pedagoski sodelavci izvajajo gostujoca predavanja na drugih fakultetah ter sodelujejo v aplikativnih
projektih, kot so "Sustainable Entrepreneurship", "Ecosys4you" in "Game4Change", kar omogoca

izmenjavo znanj in dobrih praks z drugimi akademskimi institucijami.

Noa zagotavlja akademsko svobodo in postenost svojih visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, kar je
klju¢no za ustvarjanje spodbudnega in odprtega akademskega okolja. UCcitelji imajo prosto izbiro pri
raziskovalnem delu in uéenju, ob upostevanju eti¢nih nacel in strokovnih standardov. Zavod spostuje
avtorske in sorodne pravice ter zagotavlja demokratiCna, eti¢na in trajnostna nacela pri vseh oblikah

sodelovanja.

Ucinkovitost sistema podpore kariernemu razvoju se redno vrednoti preko anketnih raziskav med
pedagoskim osebjem. Rezultati ankete o zadovoljstvu pedagoskega osebja za Studijsko leto 2023/2024
kazejo izjemno visoko zadovoljstvo, kjer je 100% anketiranih pedagoskih sodelavcev izrazilo popolno
zadovoljstvo s sodelovanjem z Noa. Kombinacija sistemskih mehanizmov, nacrtnega usposabljanja,
mednarodnega sodelovanja in podpornega okolja omogoca visokoSolskim delavcem polno uresnicevanje
njihovega strokovnega potenciala, kar se odraza v visoki stopnji zadovoljstva in kakovostnih rezultatih

pedagoskega ter raziskovalnega dela.
¢) Obvescenost deleznikov v skladu s 7. standardom 12. ¢lena meril

Noa sistematicno zagotavlja obvescenost vseh deleznikov v skladu z zahtevami 7. standarda 12. ¢lena
meril, pri ¢emer vzpostavlja veckanalni, transparenten in pravocasen sistem obveS¢anja o vseh klju¢nih
informacijah, povezanih s S$tudijskim procesom, organizacijo zavoda, pravicami in obveznostmi ter
moznostmi za nadaljnji razvoj karierne poti. Sistem obveSCanja temelji na nacelih dostopnosti,
preglednosti in prilagodljivosti potrebam razli¢nih skupin deleznikov.

Osrednji kanal obves¢anja predstavlja uradna spletna stran Noa (https://www.mynoa.com/), ki zagotavlja
javno dostopnost vseh klju¢nih informacij o delovanju zavoda. Na spletni strani so objavljene aktualne
informacije o Studijskih programih Management mednarodne logistike in Trajnostna mobilnost in
logistika (https://www.mynoa.com/studijska-programa,
https://www.mynoa.com/management-mednarodne-logistike,

https://www.mynoa.com/trajnostna-mobilnost-logistika), vpisnih postopkih, u¢nih nacrtih, kompetencah

oziroma u¢nih izidih diplomantov ter moznostih za nadaljnje izobraZevanje in raziskovalno delo.

Spletna stran zagotavlja ustrezne informacije o nacinih poucevanja in Studija, umestitvi Studijskih
programov v Slovensko ogrodjo kvalifikacij (SOK), Evropsko ogrodju kvalifikacij (EOK) in Evropsko
ogrodju kvalifikacij za vsezivljenjsko uCenje (EOVK) ter zaposljivosti diplomantov in potrebah po
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njihovem znanju. Vsi pravni akti, vkljuéno s Statutom Noa, Pravilnikom o pravicah in dolznostih
Studentov, merili za izvolitve v nazive ter drugimi relevantnimi dokumenti, so javno dostopni na povezavi

https://www.mynoa.com/noa.

Platforma Canvas predstavlja osrednji informacijski sistem za komunikacijo med vsemi delezniki
Studijskega procesa. Sistema omogoca ve¢smerno komunikacijo na razli¢nih ravneh in zagotavlja ciljano
komuniciranje relevantnih vsebin izbranim deleznikom. Studenti in predavatelji preko Canvas-a
dostopajo do urnikov, rokov oddaj, ocen, napredka ter sodelujejo v skupinskih projektih, pri cemer je

zagotovljen odzivni ¢as do 24 ur za svetovanje preko e-poste.

Studijski informacijski sistem DreamClass, ki je bil implementiran s $olskim letom 2024/25, omogo¢a
Studentom pregledno in sistemati¢no urejeno spremljanje Studijskega napredka preko digitalnega indeksa.
Sistem optimizira postopek oddaje vlog ter vpisni postopek, pri cemer Studenti vloge oddajajo neposredno
in v digitalni obliki, kar odpravlja potrebo po fizi¢ni dostavi dokumentov in povecuje ucinkovitost

administrativnih postopkov.

Noa zagotavlja strokovno podporo preko specializiranih svetovalnih sluzb z jasno dolo¢enimi
pristojnostmi in odzivnimi &asi. Studijsko in administrativno svetovanje zagotavljata dve Studijski
koordinatorki, ki sta dosegljivi v delovnikih z zagotovljenim odzivnim ¢asom 24 ur. Usposobljena
usposabljanjem Studentov za ucinkovito iskanje in uporabo akademskih virov preko vecjih
odprtodostopnih platform (Google Scholar, Open Science, Digitalna knjiznica Slovenije, BASE, CORE,
ScienceOpen).

Posebej je vzpostavljena Pogodba o sodelovanju s Centralno tehniSko knjiznico Univerze v Ljubljani
(CTK), ki $tudentom omogoca dostop do knjizni¢nih gradiv, izposojo na dom, rezervacijo gradiva,

obvescanje o knjiznih novostih ter uporabo vec tiso¢ elektronskih virov in zakupljenih podatkovnih zbirk.

Noa izvaja obsezen sistem anketnih evalvacij, ki zagotavlja sistemati¢no spremljanje zadovoljstva in

potreb vseh deleznikov. Sistem vkljucuje:

e Anketo "Zadovoljstvo s Studijskim procesom in splosno izku$njo na Noa", ki obsega ocene
delovanja Studentskega referata, kakovost pedagoskega procesa, jasnost zahtev pri predmetih,
uporabnost Studijskih materialov, pravi¢nost ocenjevanja ter izkuSnje z e-izobrazevanjem

e Anketni vpraSalnik za evalvacijo posameznih predmetov z ocenjevanjem pedagoSkega dela
visokogSolskih uciteljev

e Anketo o zadovoljstvu s sodelovanjem z Noa za pedagosko osebje

e Anketo o znanstvenem, raziskovalnem in strokovnem delu zaposlenih

Rezultati anket se sistemati¢no vkljucujejo v letna samoevalvacijska porocila in predstavljajo podlago za
kontinuirane izboljSave kakovosti pedagoskega procesa.
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Noa nacrtno obvescuje Studente o moznostih kariernega razvoja preko razlicnih kanalov. V $tudijskem
letu 2023/24 je bil uveden sistem spletnih webinarjev v okviru Akademske zbornice LMS (Canvas), ki
obravnavajo aktualne teme s podrocij digitalizacije, trajnostne logistike, internacionalizacije in inovacij
ter vkljuCujejo predstavitve priznanih podjetij (KraftPal, Scania, SIJ Grupa, Adecco, AISS, Rohlig
SUUS).

Ustanovljena je bila tudi alumni platforma, ki je prvim generacijam diplomantov omogocala pridobivanje
informacij o novih delovnih priloznostih. V Solskem letu 2024/25 je bila obnovljena kareditacija obeh
programos s strani ELA (European Logistics Association), ki diplomantom omogoca lazje nadaljevanje
karierne poti v mednarodnem prostoru.

V skladu z mednarodno usmerjenostjo Noa zagotavlja informacije v slovenskem in angleskem jeziku.
Angleska izvedba programov zahteva prevod vseh kljuénih dokumentov, kar zagotavlja enakopravno
obvescenost tujih Studentov. Erasmus Charter for Higher Education (ECHE) za obdobje 2021-2027
(dostopen na https://www.mynoa.com/en/_files/ugd/c0d275 27aae57ff1824a228a3217870c6ef839.pdf)

dodatno potrjuje zavezanost k transparentnemu obve$¢anju v mednarodnem kontekstu.

Noa zagotavlja pravocasno obveSCanje o vseh pomembnih spremembah v organizaciji Studijskega
procesa, spremembah predmetnikov, terminskih nacrtih ter drugih relevantnih informacijah.
Komunikacija poteka preko ve¢ kanalov hkrati: Canvas obvestil, e-poste, spletne strani ter neposrednega
komuniciranja preko referata in dekanata.

Posebna pozornost je namenjena obves¢anju o moznostih mednarodne mobilnosti v okviru programa
Erasmus+, vklju¢no z obves¢anjem o hibridnih oblikah mobilnosti ter uvedbo Pravilnika o vkljucevanju
Studentov z manj priloznostmi v mobilnostne projekte, kar zagotavlja dostop do mednarodnih izkuSen;j

vsem $tudentom ne glede na njihove osebne okoli$¢ine.

V skladu s Pravilnikom o statusu $tudenta s posebnimi potrebami in statusu Studenta s posebnim statusom
Noa zagotavlja individualizirane informacije za Studente s priznanim statusom. Komisija za Studijske
zadeve pripravi individualni sklep z natan¢no doloCenimi prilagoditvami in nacini dostopa do vseh

potrebnih informacij, pri Cemer se upostevajo specificne potrebe posameznika.

Ucinkovitost sistema obveScCanja potrjujejo rezultati evalvacij. V Studijskem letu 2023/24 je 100%
anketiranih Studentov izrazilo zelo visoko zadovoljstvo s komunikacijo z osebjem Noa ter dostopnostjo
informacij preko digitalnih platform. Zadovoljstvo pedagoskega osebja z informacijsko podporo in

obvescanjem dosega prav tako 100%, kar potrjuje celovitost in u¢inkovitost vzpostavljenega sistema.

Anketa o zadovoljstvu s Studijskim procesom kaze, da je 87,5% Studentov izrazilo najvi§jo stopnjo
zadovoljstva s sistemi obveSCanja, preostali pa zmerno zadovoljstvo, kar nakazuje na uspe$no

implementacijo vseh zahtev 7. standarda 12. ¢lena meril.
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Noa sistemati¢no spremlja uc¢inkovitost svojega sistema obvescanja in ga kontinuirano prilagaja potrebam
deleznikov. Predvidena je tudi nadaljnja optimizacija digitalnih sistemov z namenom izbolj$anja Studijske
izkuSnje ter po potrebi uvedba novih oblik interaktivnega komuniciranja, ki bodo omogocale Se bolj

neposredne povratne informacije med vsemi deleZniki Studijskega procesa.

Sistem obvesc¢anja deleznikov na Noa v celoti izpolnjuje in presega zahteve 7. standarda 12. ¢lena meril.
Kombinacija tradicionalnih in digitalnih komunikacijskih kanalov, strukturirana podpora z jasnimi
odzivnimi Casi, sistemati¢no spremljanje zadovoljstva ter kontinuirane izboljSave zagotavljajo, da so vsi
delezniki pravocasno, natancno in celostno obvesceni o vseh vidikih Studijskega procesa ter moznostih za

nadaljnji karierni razvoj.
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